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LE MINISTRE DE L'EDUCATION NATIONALLE,
DE LA RECHERCHE ET DE LA TECHNOLOGIE

horsco 23/ | L 12300532 18 |

VU le décret n® 95-663 du 9 mai 1995 portant réglement général du baccalauréat professionnel
modifié par le décret n° 96-841 du 23 septembre 1996 ;

VU larrété du 9 mai 1995 relatif au positionnement en vue de la préparation du baccalauréat
professionnel, du brevet professionnel, du brevet de technicien supérieur |

VU l'arrété du 9 mai 1995 fixant les conditions d’habilitation a mettre en oeuvre le controle en cours
de formation en vue de la délivrance du baccalauréat professionnel, du brevet professionnel et du

brevet de technicien supérieur ;

VU l'avis de la commission professionnelle consultative « secteur sanitaire et social » en date du
3 févnier 1997 ;

VU l'avis du Conseil supérieur de I'éducation du 9 avril 1997 ;

VU T'avis du Conseil national de I'enseignement supérieur et de la recherche du 28 avril 1997 ;

ARRETE

ARTICLE 1ER

La définition et les conditions de délivrance du baccalauréat professionnel, spécialité hygiéne et
environnement, sont fixées conformément aux dispositions du présent arrété.

ARTICLE 2

Les unités constitutives du référentiel de certification du baccalauréat professionnel, spécialité
hygiéne et environnement, sont définies en annexe 1 au présent arrété.



ARTICLE 3

L'accés en premiére année du cycle d'études conduisant au baccalauréat professionnel, spécialité
hygiéne et environnement, est ouvert :

a) aux candidats titulaires d'un brevet d’études professionnelles ou d’un brevet d’études
professionnelles agricoles, d’un certificat d’aptitude professionnelle ou d’un certificat d’aptitude
professionnelie agricole, relevant d’un secteur professionnel en rappert avec la finalité de ce
baccalauréat professionnel, et plus particuliérement aux candidats titulaires d’'un des dipldmes
suivants :

- BEP bioservices

- BEP agent en assainissement radioactif

- CAP agent technique d’alimentation

- CAP maintenance et hygiéne des locaux

- CAP employé technique de laboratoire

- CAP maintenance de bitiments de collectivités

b) Sur décision du recteur, aprés avis de 1'équipe pédagogique, peuvent également étre admis les
Eléves :

- titulaires d’un BEP ou d’un CAP. autres que ceux visés aux a) ci-dessus ,
- ayant accompli au moins la scolarité compléte d’une classe de premicre
- titulaires d"un dipldme ou titre homologués ou classés au niveau V ;

- ayant interrompu leurs études et souhaitant reprendre leur formation s'ils justifient de deux années
d’activité professionneile ;

- ayant accompli une formation a I’ étranger.

Les candidats visés au b) font I’objet d’'une décision de positionnement qui fixe la durée de leur
formation.

ARTICLE 4

La formation se déroule pour partie en milieu professionnel.

La durée, les modalités, 1’organisation et les objectifs de la formation en milieu professionnel au titre

de la préparation du baccalauréat professionnel, spécialité hygiéne et environnement, sont définis en
annexe II du présent arrété.

ARTICLE 5

L'organisation des enseignements et les horaires de formation sont fixés 4 l'annexe III du présent
arréte.



ARTICLE 6
Le réglement d’examen est fixé & ’annexe [V du présent arrété.

La définition des épreuves ponctuelles et des situations d’évaluation en cours de formation est fixée a
I’annexe V du présent arréte.

ARTICLE 7

Pour I'épreuve obligatoire de langue vivante, les candidats ont & chotsir entre les langues vivantes
€numérees ci-apres :

allemand, anglais, arabe littéral, arménien, cambodgien, chinois, danois, espagnol, finnois, grec
moderne, hébreu modemne, italien, japonais, néerlandais, norvégien, persan, polonais, portugais,
russe, suédois, ture et viethamien.

L'interrogation n'est autorisée que dans les académies ou il est possible d'adjoindre au jury un
examinateur compétent. En cas d'impossibilité, le candidat sera autorisé par les recteurs concernés a
subir I'interrogation dans une académie ou celle-ci pourra avoir lieu.

Les candidats peuvent choisir au titre de l'épreuve de langue vivante facultative les langues
énumeérées ci-apres

allemand, amharique, anglais, arabe dialectal, arabe littéral, arménien, berbére, bulgare, cambodgien,
chinois, danois, espagnol, finnois, grec moderne, hébreu moderne, hongrois, islandais, italien,
japonais, laotien, malgache, néerlandais, norvégien, persan, polonais, portugais, roumain, russe,
serbo-croate, suédois, tchéque, turc, vietnamien, basque, breton, catalan, corse, gallo, occitan,
tahitien, langues régionales d'Alsace, langues régionales des pays mosellans, langues mélanésiennes
(ajié, drehu, nengone, paicl).

Cette interrogation n'est autorisée que dans les académies ou il est possible d'adjoindre au jury un
examinateur competent.

ARTICLE 8

Pour chague session d’examen, le ministre chargé de I’éducation nationale arréte la date de cléture
des registres d’inscription et le calendrier des épreuves écrites obligatoires.

La liste des piéces & fournir lors de ’inscription a I’examen est fixée par chaque recteur.

ARTICLE 9

Chaque candidat précise, au moment de son inscription, s’il présente I’examen sous la forme globale
ou sous la forme progressive, conformément aux dispositions des articles 25 et 26 du
décret du 9 mai 1995 susvisé. Le choix pour 'une ou I'autre de ces modalités est définitif.

It précise également I'épreuve facultative qu’il souhaite subir.

Dans le cas de la forme progressive, le candidat précise les épreuves ou unités qu’il souhaite subir &
la session pour laquelle il s'inscrit.

Le baccalauréat professionnel, spécialité hygiéne et environnement, est délivré aux candidats ayant
pass¢ avec succes 'examen défini par le présent arrété, conformément aux dispositions du titre Il du



ARTICLE 10

Les correspondances entre les épreuves de ’examen défini par Parrété du 7 aolt 1991 modifié
portant création du baccalauréat professionnel, section hygiéne et environnement, et fixant les
modalités de préparation et de délivrance de ce baccalauréat professionnel, et les épreuves et unités
de I'examen défini par le présent arrété sont fixées a 'annexe VI du présent arrété.

La durée de validité des notes égales ou supérieures & 10 sur 20 obtenues aux épreuves de I’examen
subi suivant les dispositions de I'arrété du 7 aolt 1991 précité et dont le candidat demande le
bénéfice est reportée, dans les conditions prévues 4 1’alinéa précédent, dans le cadre de I’examen
organisé selon les dispositions du présent arrété conformément a I’article 18 du décret précité et &
compter de ]a date d’obtention de ce résultat,

ARTICLE 11

La demniére session du baccalauréat professionnel, section hygiéne et environnement, organisée
conformément aux dispositions de I'arrété du 7 aoht 1991 précité aura lieu en 1997. A I'issue de
cette session, 1’arrété est abrogé.

La premiére session du baccalauréat professionnel, spécialité hygiéne et environnement, organisée
conformément aux dispositions du présent arrété aura lieu en 1998,

ARTICLE 12

Le directeur des Iycées et colléges et les recteurs sont chargés, chacun en ce qui les concerne, de
l'exécution du présent arrété qui sera publié au Journal officiel de la République frangaise.

Fait a PARIS, le
=3 & 17

Pour iz Dir:—‘.ctﬁ:;r/v':r: Parplime oy b

- AR T

Moie-France WEORAUN

N.B. Le present arréte et ses annexes III, IV et VI seront publiés au Bulletin officiel du ministére de
I'¢ducation nationale du J.§.0CT, 1997., vendu au prix de 14 F, disponible au Centre national de
documentation pédagogique - 13 rue du Four 75006 PARIS ainsi que dans les centres régionaux et
départementaux de documentation pédagogique.

L'arrété et ses annexes seront diffusés par les centres précités.















BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
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- PRESENTATION DES SECTEURS PROFESS IONNELS

Les principuux secteurs concernés par la création du baccalauréat

professionnel sont:

- Ie netLoyage industried des Jocaux domestiques, commerciaux et
admintstratifs ainsj que le nelloyoge et I'bhygidne des Zones i risques et

des zones protégées

- l'assainissement aui comprend I’assalnisscnent proprement dit, |a

collecte des déchers lndustrieis. le netioyvage industrie! e pétrolier
=~ le netLoienent {proprota urbaine et rurala}

La croissance annuelle de toutes ces professionsy est forte ot la
demande con personnel hautement qualifié de plus en plus importante,
d'autant plus importante que cos professions manquent déji de main

i oeuvre qualifige.

La mécanisation et Iz rohotisation, ia nécessita de melire au point
des proLocoies de plus en plus complexes, notamment dans les zones a
risgues et les zones prolLégées, transforment rapidement fes qualifications
requises: les Liches accomplies deviennent moins des tiches d’ exécution
que des LAches do contrbdle, de surveillance, d’expertise et de mise au
point de rouvelles méthodes de plus en pius fiables et performantes dans

le cadre d'un systéme Assurance Qualils.

Des BvoluLions 3 plus long terme peuvent se manifester: de plus en
plus, les industfies réputées polluanies cherchent 3 diminuer ou &
rentabiliser leurs déchets. 1! Jeur raut donc intégrer dans leurs méthodes
de fabrication un contrdle et un traitement de res dachets. Des
spécialistes de i bygidne. du nettovage et de 1a dépoliution peuvent

¥ trouver leur place eL covopérer aver des techniciens des méthodes.

Plus généralement, s'agissant de métiers contribvant & préserver st &
améliorer la qualilé du cadre de vie ot de l'environncment. la prise en
compte des problémes {ifs a l'environneuent. eL notamment le traitement
des pollutions ot des RUjsances, ne pourrs qu‘accentuer davantage la

dem znde en personnel quatifié capable de maitriser ces problémes.
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7- Priésentation globale des activités

I'rofessionnel de | "hygidne ot de |"enviroanement, leo Litulaire du
haccalauréat professionnel "llygidéne et Environnement” esl responsable
de chantiers d’assainissement. nettoiement ., nettoyage industriel.

décontaminations hiologiques el chimiques.

[nspocLleur ou Chef de chanticr dans le secLeur de la maintenance
el hygiéne des Jocaux, conducheur de Lravaux dans le seocleur de
P 'essainissement, agent d'exploitation dans le sccteur du nettajiement,
quelgue seit le secteur, il y assume les mémes Lypes fp responsabilitas |

ou il y exerce Jos miémes Lypes de Tonciions:

- vonsecil Lechnigue auprés du o¢licnt

- gypertise Lochnique

- parlicipation & L'¢élaboration du cahier des charges
- organisation prévisionnelle do chantier

- gaslion du chantier

~ contrdole de la qualithn

- gestion du parc satérie! et du parc machines

- participation a la formation du personne] d exécution

) assume egalement des responsabilités en matiére de respect des
réglementations, d'appréciation des risques el doe maitrise de la

qual ité.

Capable d'Bvaluer les poliulions et les nuisances. il peut

proposer el meltre en ocuvre des actions prévenLives et correctives.
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3- ANALYSE SECTORIELLE DE L'ACTIVITE

SECTEUR D ACTIYITE: HAINTERANCE ET HYCIENE DES LOCAUX DOIHST!QUES.COHIHRCIAUX

TACHES

i~ CONSEIL TECHNIQUE
AUPRES DU CLIENT

2= PARTICIPATION A
I."ELABORAT ION pU CAHIER
DES, CHARGES

ET ADMINISTRATIFS

MAINTENANCE ET WYCIENE DES LOCAUX, DES INSTALLATIONS ET )
DES MATERIELS DANS I.ES ZONES A RISQUES ET 1ES ZUNFES PROTEGEFS

ACTIVITES:

- Etablir des contactsg téléphoniques ot Gpistolaires
-~ Présenter au lient les produits et les services de 1 'entreprise

- Proposer au cijent des solutions techniques argumentiées qui

répondent 3 son prohléme
- Faire le suijvi "qualiLe”

- Traiter |es doléances

- Faire un sétra

- Faire un &tat des contraintes d’'exploitation {nature des
malériaux, foncLion du local, taux d ‘occupation, fFaciliteé d’accéas,

arrivée des fluides, fvacuations, points d ancrage)

- ¥aire un \nventaire des moyens ais 3 disposition par te client

pour les ophrations de nctioyage, décontamination et désinfection
- Faire oun atat des contraiates de ! 'environnesent

- Ktablir un diagnostic des risgues !iés au site et/ou 3
l"activite {risques chimiques, séraniques, microbiologiques,
biologiques, thermiques, électriques: risques dus aux tayvonnesents
ionisants, risques de chutes ___)

~ ldentifier le riveau de service attendu par le client

- Proposer au Supérieur hiérarchigue de | 'entreprise différentes



3~ ORCANISATION
PREVIS1ORNELLE DY
CHANTHER CONFORMEMENT
AU CANIER DES CUARGES

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
EYGIENE ET ENVIRONNEMENT

soluLions argumentées: protocele de séourité, solutions
tochniques, moyens, matériels ct produils, fréquence des
opfirations, durfe des travoux, informations Lechniques nfcessaires

3 1’'2tablisscannt du devis...

- pafinir les critdres de qualité et ies moyens de contrdic gqui

seront mis en osuvre
- Ditecter ¢t hifrarchiser les contraintes du client

- Planifier les travaux

- {dentLifier Ies travaux 3 réaliser en fouction du niveau de

service attondu par le client

- Prévoir =L watérialiser tes circuits ainsi que les postes de

travail

- Prévoir des dispositifs de sécuril® conformes au diagnostic des

risques

- Naégogier des locaux : locaux pour le personnel et ltocal

technigue
- Prévoir le anlériel et les produits

- PDafinir les profils de posites nécessaires et constiluer une ou

des équipes de travail
- Contréler 1 exéculion des dosages des produits
- Faire les essais et les valider

- Etablir le plan de déroulement du chanLier:
* Bquipes d’intervention: nombre, compéiences, responsabiliiés
* patBriels et technigues: naLure, performances en fonction du
résultat aticndu
* ogrdonnancesent du chantier: succession des opéralions,
fchéancier ’

* réunions de chantier

10
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A- MISE EN ROUTE KT

SHIVI DU CHANTIER - Gérer la mise en place du chantier:
* mise on place du disposiLif de sécurite (organisation de
- Mise en route et fin réunions de chantier spécifiques 5 !a séecurité. dispositifl
i chantier maLériel, équipements des personnes, consignes de séourité 3
respecter)

* mise en place des équipes eL des smatériels

— Gérer la fin de chantier

- fesLion du personnel . . R .
P e - Gérer la dotation horaire du chantier

~ Adapier |'organisation aux carences éventuelles en personnel
- Préivoir et organiser les congés el les remplacesments

- Evaluer le coeportesent ot les cospétences techriques du

personne |

- festion des watérijels

_ - Géror les slocks de produils et de consommables
el des produits

~ Agréer les desandes de renouvel lement des produils et des

consommables
~ Organiser la distribution des produils et consoamabies
- CBrer le matérie)] de sécurite

- Gérer ta eaintenance de premier, douxiédme et Lroisigme niveaux

sur site
- Lestion Lechnique du | - Girer {'hygiéne ot la steurité dans le cadre du chantier en
chantier coordination avec le client
- §’assurer du respect des consignres donnfes et du bon déroulement
du chantier
- Evaluation de la - Relever les indicateurs et mesurer les grandeurs nécessaires 3
nualité L'évaluation: homogénéiLé, glissance, brillance, niveau

sicrobiologique, eapoussiéresent des surfaces et de 1'air, aspect

esthét ique

- Intorpréter cos relevés ot es mesures et identifier les causes

d‘Bcart

1



flestion el
Lransaission des

inforwations

5 GESTION DU PARC
MATERIFLS ET DU PARC
VERICULES

6- ANIMATION DE
REUNIONS DE CHANTIER ET
D'EQUIPES

D' INTERYENTION

T-- PARTICIPATION A LA
YIF DE L ENTREPRISE

8- PARTICIPATION A LA
FORMATION INITIALE ET
CONTINUE DU PERSONNEIL
N EXECUTION

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

- Yalider avec le clieat le niveau de qualité obtenu

- Modifier les prochdures si nécessaire

- Proposer des sodifications des protoceoles

- Adapter et renseigner une Fiche " suivi qualité™"

- TransseiLire des consignes av personnel
-~ Transmeilre des informations et des recossandations au client

- Assurer . aprés les avoir adapties, les cosmunications

ascendantes et descendantes entre les services et le personnel du

chanticr

— Assurer la gestion liée & 1'uLlilisation des matériels et des

vihicules

- Contrdler U'éLal de fonctionnement avant ia mise en oceuvre sur

le chantier

- Déterminer los partenaires inléressés par | 'objet de la
réunion

-~ Transmacliilre les informations, lps instructions el les consignes

relatives au Jéroulceent du chantier

- Recueillir les informations permettant d adapter le plan de

dérou lesenl

- ¥aire unc analyse critigue de secs acliviles
- Apporter des inforsations précomserciales

-~ Proposer des am&liorations possibles

- Assurer la forwation technigue du personne! d'exécution

- Assurcer la forsation 3 L'hygiéne et 4 la sécurilé du personnel

d’exécution

~ Inforser le persoanel sur |L'é&volution des techniques, des

produits ct de la réglementation relative au secteur d’activités

12
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9- MISE EN OKUYRE DE - Melire en route et contrdler o fonctionnpeent d’installations i
TECHNTQUES DE flux d'air laminaire ou Lurbulent

PECONTAM INATION, - Contréler |'efficacité d'une sLtéritisation, d une

PESINFECTION ET décontasination, d'une désinfoclion aux différentes &Lapes de
STERILISATION | ‘opération

- Proposer une organization de ia circufation des personnes, des
watériels, des produils, des denrées, du linge et des déchels de

manidre 3 éviter ics coptaminalions
- surveiller la mise con application des procédures

- Participer au choix de ta méthode de déconlamination. de
désinfection ot de stérilisation en lonclion de Ja nature des
supports comcernis | matériels, satériaux, produits, locaux,

installacions. .}

- Metire en oeuvre leg technigues de neltoyage, désinfection et
sthrilisation des ratéricls, des produiis ou des locaux
représentant un cnjeu particuliérement isportant {enjou

Gronomique, sérurité des personnes ¢L des biens)

13
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SECTEUR D'ACTIVITE : MAINTENANCE DES RESEAUX DE COLLECTE, DE STOCKAGE
ET D'EVACUATION DES EAUX ET DES DECHETS

TACHES
1~ Conseil technique aupras du
client

2— Expertise technique de réseaux
neufs ou anciens

3- Participation A l’'élaboeration
du cahier des charges

ACTIVITES

établir des contacts téléphoniques et épies--
tolaires

présentsr au client les services de l'en-
treprise

proposer au client des solutions techniques
argumentéss qui répondent A son problame
assurer le suivi "qualité"

traiter les doléances

procader A |'état des lieux du réseau:

* contrdler la fonctionnalité des instal-
latione

* mattre en osuvre les appareils d'inspec-
tion télévimée des répeasux

rendre compte par écrit au client de 1'état

dy réseau (vétusts, anomalieam...) en four-

nissant des preuves documentaires (photo-

graphies, bande vidéo)

faire un matreé

faire un état des contraintes d'exploitation
(conception ot dtat du réseau, diamdtres des
collecteurs ou dea colonhnes, facilité
d‘acces...)

faire un état des contraintes de |'environ-
nement

établir un diagnostic de= risques liés au
aite et/ou & l'activité {(risgques chimiques,
mécaniques, microbiclogiques, biclogiques,
dlectriques : rimques de chutes,..)
ddétecter et hidrarchiser les contraintes du
client

identifier le niveau de service attendu par
le client

proposer au supérisur hiérarchique de 1'en-
treprise différentes smolutions argumentées:
protocole da msdcurita, sclutions techniques
moyens, matériels, fréquence des opératicns
durés des travaux, informations techniques
nécessaires A l'établissement du devis...
définir les critéres de qualité ot les
movens de contréle gqui seront mis en oceuvre
planifier les travaux

14
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4-Organisation prévisionnslle
du chantier conformément au
cahier des charges

5~ Mise en route et suivi du
chantier
* mise en route et fin de
chantier

* gestion des personnels

* gestion des matériels

* gestion technigque du
chantier

* évaluation de la gualité

* gestion et transmission des
informations

identifier les travaux de nettoyage at de

curage

Prévoir les dispositifs de gsécurité confor-

mes au diagnostic dee risques

établir le plan de déroculement du chantier

* équipes d’'intervention : nombre, compé-
tences, responsabilités

* matériels et technigques : nature, perfor-—
mances en fonction du résultat attendu

* ordonnancement du chantiar : succession
des opératicns, échéancier

* planification des réunions de chantier, .

gérer la mise en place du chantier

* mise en place du dispoaitif de sécurité
(organigation de réunions de chantier gp&a-
cifiques A la sécurite, dispogitif maté&-—
riel. équipements des pPersonnes, consignesn
de gécurité A respecter)

* mise en place des égquipes et des matériels

gérer la fin de chantier

gérer la dotation horaire du chantier
adapter 1'organisation aux carences
éventuelles en personnel

Prévoir et organiser lea congés et les
remplacements

évaluer le comportement et les compétences
techniques du personnel

gérer le matériel de sécurité
gérsr le matdriel nécessaire au fonction~
nement du chantier

gérer l'hygidne et la sécurité dapns le
cadre du chantier

9'asgsurer du respect des consignes donndeg
et du bon déroulement du chantier

contrdler la conformité durésultat auy
cahisr des charges

modifier, si nécessaire, les procédures
utilisées pour la maintenance des réseaux
valider avec le client le niveau de qualité
obtesnu

tranemettre des consignes au personnel
transmettre des informations et des recom-
mandations au client

ABSUrer., apras les aveir adaptées., les com-
munications ascendantes st descendantes
entre les services at ls peraonnel du chan-
tier

15



$- Gestion du parc des véhicules

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
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ot des matdriels

Animation de réunion= de
chantier et des dquipes
d'intervention

Participation A la vie de
l'sntreprise

Participation & la formation
initiale et continue du
rersonnel d'exdcution

assurer la gestion lidée & leur utilisation
et & leur maintenance

contréler l'dtat de fonctionnament avant
la mise en osuvre sur le chantier

agréer les demandes de renouvellement

déterminer les partenaires intéresasda par
1'cbjet de la réunion

transmettre les informationa, les instruc-
tions et les consignes relatives au déroule-
ment du chantier

recueillir les informations lui permettant
d'adapter le plan de déroulement

faire une analyse critique de sas activités
apporter des informations précommercislies
Proposer des améliorations possiblem

assurer la formation technique du perscnnel
d'exdcution

assurer la formation & l'hygidne ot A la
sécuritéd du personnsi d'exdcution

informer les personnel sur l'évolution das
techniques et de la raglementation du sec-
teur d'activites

16
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SECTEUR D'ACTIVITE : NETTOYAGE D' INSTALLATIONS INDUSTRIELLES
ET PETROLIERES

TACHES

1- Congeil technique aupras du
client

2- Organisation Prévisionnelle
du chantjer conformément au
cahier des chargas

3- Mise en routs et suivi du
chantier
* mise en route et fin de
chantier

* gestion des personnels

ACTIVITES
H
i~ d4tablir des contacts téléphoniques et épis-—
tolaires
~ pPrésenter au client les gservices de ]1'en-
treprise

i~ proposer au client des solutions techniques
i argumentées qui répondent 4 son problame

i~ assurer le suivi "qualits" du service

i= traiter les doléances

]

— identifier les travaux de pompage et de
nettoyage A effectuer

= fajre un état des ljimux compte-tenu degs

i contraintes (spécificite du secteur indums-

i triel, durées et péricdes d'interventions

! possibles, et situations de coactivités, . )

i— établir un diagnostic des risques lidm i

i l'environnement et/ou A l'activité (risgues

! chimiques, mécaniques, microbiclogiquas,

' biclogiquen, thermiques, dlactriques :

i risquss d'explomion)

‘= Prévoir les dimpositife de sécurité con-

i forme au diagnostic des risques

i— établir le plan de déroulement du chantier

H * dquipem d'intervention : nombre,

rcompétences, responsabilites

i * matériels, techniques, produits

iperformances en fonction du résultat attendu

iconformitéd A la régiementation en vigusur

rdans le secteur d'activiteé...

' * ordonnancement du chantier : auc—

icemsgion das opérations, échéancier

H * réunions de chantijer...

i- gérer la mime en place du chantier

i * mise en place du dispositif de sécuriteé

d (organisation de réunions de chantier spé-
cifiques A la sécurite, dispomitif matée-
riel, équipements das rersonnes,consignes
de sécurité A respecter)

* mise en place des dquipes et des matériels
~ gérer la fin de chantier

- adapter )'organisation aux carsnces
éventuelles en personnel

= Prévoir et organiser les congds et les
remplacements

- évaluer le comportement st les compétences

i— gérer la dotation horaire du chantier
1
{
]
i  techniques du personnel
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* gestion des matériels st
des produits

* gestion technique 4du
chantier

* dvaljuation de la gqualité

4—- Gestion du parc des véhicules,
des matériels, des produits

5— Animation de réunions de
chantier ot d'dquipes
d'intervention

6— Participation A la vie de
l'entreprise

7—- Participation A la formation
initiale ot continue du
personnel d'exécution

gérer le matériel de smécuritd du chantier
gérer la matérisl nécessmaire au forniction-
nement du chantier

organiser la distribution des produits et
dens matériels

gérer ]l'hygieéne et la sécurité dans le
cadre du chantier en coordination avec le
client

s 'assurer du regpect des conaignes données
et du bon déroulament du chantier

contréler la conformité du résultat au
cahiar dea charges

contrdler la qualité des rejets

&'agsurer de 1a nécesaitd de mise en oeu-—
vre de traitements spécifiquea des rejets
moedifier, si nécessaire, les procédures
valideyr avec le client le niveau de
qualité obtenu

assurer la gestion lide a l'utilisation et
A la maintenance des véhicules at des maté-
rials

contréler l'état de fonctionnement avant la
mise en ceuvre sur les chantier (contréle
d'afficacitd, contrdle de sdcurité)

gérer la stock de produits et de consom-
mables

agrédar les demandes de renouvellement de
produita, de matériels st de consommables

déterminer lea partenaires intéressés par
l'objet de la réunion

transmettre les informations, lea instruc-
tions et les consignes relatives amu dérou-
lement du chantier

recueillir les informations lui permettant
d'adapter le plan ds déroulement

faire une analyse critique de mes activi-
vités

apporter des informatione précommerciales
proposer des améliorations possibles

assurer la formation technique du personnel
d‘exdcution

assurer la formation A ]1'hygidne et A la
sdcurité du personnel d4'exécution

informer le personnel sur 1l'dvolution des
techniques et de la raglemantation du sec-—
teaur d'activités
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BACCALAUREAT PR<: Sc3IONNEL
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SECTEUR D'ACTIVITE : COLLECTE DES DECHETS INDUSTRIELS POMPABLES
POLLUANTS, TOXIQUES, CORROSIFS

TACHES

i— Conseil technique aupras du
client

2- Gestion de la collecte dem
déchets industrisels compte tenu
de la raglementation en vigueur!
et de la nature dss produits H

L]
1
1
L
1
1
t
]
]
¥
]
1
]
L
]
)
+
I
]
1
1
t

3- Gestien du parc véhicules i
]
H
'

4- Gestion du personnel de trans-
port '

1
5- Animation des dquipes de H
transport g

6~ Participation & la vie da
l'entreprise

7- Participation A la formation
initiale et continus du
personnel de transport

1
1
Ll
i
L]
1
)
1
L
L]
1
]
1
[]
1
[l
r
'
]
il
]
[
]
1
1
1
)
1
L)
1

—-—

ACTIVITES

dtablir des contacts téléphoniques et dpipg-
tolaires

Présenter au client lea ssrvices de l'an—
treprise

Proposer au client des mclutions techniques
argumentées qui répondent A son problame
assurer le suivi "qualité" du service
traiter les doléances

Prévoir le matériel ds transport adapté
(véhiculens ot contenantms)

eynchroniser ies opérations de collecte
mettre en oeuvre les mesures impomées par
la raglementation

mettre en oceuvre les consignes de sécu-—
rites

assurer le suivi administratif du transport

agsurer la gestion du matériel de trans—
port lide A mon utilisation et A& sa main-
tenance

s'assurer du bon état du matériel avant las
cpérations de collects

attribuer les opérations de collecte en
tenant compte des compétences

prévoir et organiser les congés et lasm rem—
placementa

conduire une réunion avec les équipes
transmettre les informations, les instruc~
tions et les consignes relatives au trans-
port & affectuer

recueillir les informations

faire une analyse critique de ses actjivi-
tés

apporter des informations précommercialss
Proposer des améliorations possibles

a&ssurer la formation technique du permsonnel
de transport

assurer la formation & 1'hygiane et A ia
sdcurité du personnesl da transport

informer le personnel sur !'évolution de
réglementation dans le mecteur d'activités
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SECTEUR D'ACTIVITE .

TACHES
1- Conseil technigue auprés du
client

2~ Participation & 1'élaboration
du cahier des charges

3- Organieation prévisionnelle
des services conformément au
cahier des charges

]
1
1
1
]
1
1
1
]
1
]
[l
[l
[l
1
[
[l
1
]
i
1
[
1
1
1
1
¥
3
i
s
[l
Ll
L]
.
[}
¥
[l
i
+
t
i
!
(]
L]
i
3
+
i
t
¥
+
¥
+
)
1
L]
L
]
1
]
)
1
[}
1
]
1]
[}
L]
L}
L]
L]
'
]
1
1
1
]
1
1
t
¥
]
'
)
]
)
)
L)
]
"
L)
1
1
1
1
Ll
]
1
]
L]
1
I

PROPRETE URBAINE ET RUERALE
ACTIVITES

établir des contactg téléphoniques el épis-—
tolaires

présenter au client les services de 1l'en-
treprine

proposer au client des soiutions techniques
argumentées qui répondent 4 son problame
agsurer le suivi "qualité" du service
traiter les doléances

faire une étude du plan et de 1'étendue du
gacteur d'activité

faire un état des contraintes d'exploita-
tion (nombre d'habitants et variations sai-
sonnisres, facilités d'accée et encombre—
ment des voies de circulation, horaires de
collecte, modes et types de collecte,
nature et destination des déchets, identi-
fication dea lieux de traitements ou des
stations de transfert...)

faire un inventaire des moyene mis A dis-
position par le client

établir un diagnostic des risques liés au
secteur d'activitéd (risques mécaniques
chimiques, microbiclogiques, risques de
chutes, risques dus A la circulation...)
détecter et hiérarchiser les contraintes

du client

identifier le niveau de gervice attendu

par le client

proposer au supérieur hidérarchique de 1l'en-
treprise différentes solutions argumentées:
protocole de sécurité, solutions technigques
moyens, matériels et consommables,
fréquence des opédrations, temps de travail
informations techniques nécessgaires A l'éta-
blissement du devis...

déefinir les critadres de qualitéd et les
movyens de contréle gqui seront mi= en
ceuvre

planifier les circuits et les travaux

édtudier et matérialiser les circuits
prévoir les dispositifas de sécurité
conformes au diagnostic

négocier leg lieux de stationnement des
véhicules

definir les profils de postes nécespaires
at constituer les équipes de travail
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Mise en route et suivi des

gervices

* mise en route et fin des
activitde

* gestion des pPersonnels

* gestion des matériels

* gestion technique des
services

* évaluation de la qualite

* gestion et transmission des
" informations

Gestion du parc véhicules st
des matéariels

L)
r
i
)
t
)
&
]
)
L)
’
i
1
1
1
Ll
1
1
L}
1
]
t
1
'
.
)
’
1
1
L]
1
1
1
¥
}
t
L}
)
1
]
b
1
L

i
1
]
L}
'
¥
]
1
t

L)
]
t

[}
1
L]
1
)
L]
I
L}
)
'
]
[}
1
]
1
’
]
)
1
1
L]

i
1
t
1
]
Ll
[}
'
1
fl
t
L)
H
]
1
t
)
t
1
t
[
L]
L]

gérer la mise en place duy chantier

* mise en place du dispositif de sécurite
{organisation de réunions de chantier spé-
cifiquea & iIa Bdcurité, digpomitif matd-
riel, équipements des pergsconnes, consignes
de sdcurité A regpecter)

* mise en place dea dquipe= et des matdriels

gérer la fin de chantier

gérer la dotation horaire du service
adapter 1'cryanimation aux carences
éventuelles en personnei

Prévoir et organiser les congés et lep
yemplacements au sein des égquipes

évaluer le comportement et les compétences
techniques du persocnne}

gérer le matériel de sécurite

gérer le matériel

mettre en place les véhicules ou les con-
teneurs de collacte

gérer |'hygidne et la sdcurité dans le
cadre des activites

8'apaurer du respect des congignes donnédes
et du bon déroulement des servicas

relever les indicateurs de qualité (étude
des chronotachygraphes, contrdles visuels)
interpréater ces relevés et identifier les
causesr d'dcart

modifier, si nécessaire, lesm éléments
matériels et humains

transmettre das consignes au personnel
transmettre des informations et des recom-
mandatione au client

assurer, aprés les avoir adaptdes, les com-
municationa aecendantes et descendantes
entre lems services et le Personnel d'inter~
vention

assurer la gestion liée A leur utilisation
ot & leur maintenance

contrdler 1'état de fonctionnement avant
leur mise en oceuvrs

gérer lem stocks ds "consommables”

agréer les demandes de renouvellement de
“conmsommab]les”
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6— Animation de réuniona des
équipes d'intervention

7~ Participation A la vie de
1'entreprise

B— Participation A la formation
initiale et continue du
personnel d'exédcution

conduire une réunion

déterminer les partenaires intéressds par

l'objet de la réunion

transmettre les informations,les instruc-

tions st lea conmignes relatives au dérou-
lement des services

recueillir lee informations lui permettant
d'adapter le plan de déroulement

faire une analyss critigue de ses activi-
tés

apporter des informations prédcommerciales
pProposer des améliorations possibles

agsurer la formation technique du perscnnel
d'axdécution

agsurer la formation & 1l'hygidne et A 1la
sécurité du personnel d'exdcution

informer le personnel sur 1l'évolution des
techniques &t de la raglementation du sec-
tour d'activité
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1- REFERENTIEL B'ACTIVITES PROFESSIONNELLES

1 - FONCTION "EXPERTISE et DIAGNOSTIC™ .

TACHE 1.1 : Inspecter les sites et les installations

TACHE 1.2 : Recueil des éléments nécessaires & 1'élaboration duy cahier

TACHE

1

1

des charges
Faire les mesures et les relevés nécessaires a8 1'élahoration du
cahier des charges
Etablir un état des contraintes d'exploitation techniques et
é€conomiques
Faire un état des contraintes de l'environnement
Faire un état des conséquences du chantier ouv de l'activité sur
1'environnement .
Inventorier les moyens mis a disposition par le client

Etablir un diagnostic des risques liés au site et/ou 3 1l'activite

.3 : Analyse des besoins .

Détecter et hiérarchiser les contraintes du client

Identifier le niveau de service attendu par le client

Identifier les travaux 3 réaliser et répertorier les critéres de
qualité en fonction du niveau de service attendu par le client

TACHE 1.4 : Participation & 1'élaboration du cahijer des charges

2 - FONCTION "ORGANISATION et GESTION" .

TACHE

TACHE

2

t

.1 : Mise av point de solutions technigues adaptées aux objectifs
de qualité et de sécurité

Propaser au supérieur hiérarchique de l'entreprise différentes

solutions argumentées .

Définir et matérisliser les circuits relatifs aux personnes, aux

maté;igls, aux produits, aux denrées, au linge et aux déchets en

prenant en compte les contraintes d'exploitation et les objectifs

d'hygiéne et de sécuriteé

Modifier les procédures si nécessaire .

.2 : Gestion d'un chantier ou d'une activité

Prévoir la composition et l'organiéation du chantier et des
postes de travail

Planifier les travaux et leur déroulement

Prévoir des dispositifs de sécurité ctonformes au diagnostic

Organiser la distribution des produits et consommables.

-3 : Gestion des matériels .
Gérer l'utilisation et la maintenance des véhicules et des

matériels professionnels ainsi que des matériels de sécurité
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3 - FONCTION "TECHNIQUE™ .

TACHE

TACHE

TACHE

TACHE

3

3

3

3

3

.1 : iLancement des travaux
Mettre en route le chantier ou les activités : mise en place du
dispositif de sécurité et mise en place des égquipes et des

matériels .

.2 : Cloture des travaux
Clore le chantier : réintégration des véhicules et des matériels,

remise en état et rangement

.3 : Contrdle des travaux

Contrdler la mise en application des procédures dans le cadre des
protocoles définis dans le cahier des charges

Contrdler l1l'exécutiaen du dosage des produits

Contrdler l'hygiéne et la sécurité dans le cadre duv chantier ou
de 1'activité

S'assurer du respect des consignes données

.4 : Gestion de la qualité

vVérifier le fonctionnement des matériels et des véhicules

Faire les essais et les valider

Relever les indicateurs de gqualité et mesurer les grandeurs
correspondantes .

Interpréter ces relevés et ces mesuvres et identifier les causes

d'écart .

.5 : Exécution de travaux
Conduire les technigues présentant un enjeu économique ou humain
particuliérement important (travaux & haut risque, travaux a

supports fragiles, matériels onéreux, etc...)

4 - FONCTION *GESTION des RESSOURCES HUMAINES™

TACHE 4.1 : Gestion du persaonnel

TACHE

Gérer la dotation horaire du chantier
Adapter l'organisation aux carencesg éventuelles en personnel
Prévoir et organiser les congés et remplacements

Evaluer le comportement et les compétences techniques du personnel

4.2 : Formation du personnel

Assurer 1la formation technique et la formation & la gualité
Assurer la formation en hygiéne et en sécurité
Informer les personnels.sur l'évolution des:techniques ;3des

produits et de 1la réglementation
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5 - FONCTION "COMMUNICATION et ANIMATION®" .

FTACHE 5.1 : Relations avec les clients et les fournisseurs
Etablir des contacts téléphoniques et épistolaires

- Présenter auv client les produits et les services de l'entreprise
- Infermer et conseiller le client

- Proposer au client des solutiaons techniques srgumentées

- Valider avec le client le niveau de qualité obtenu

- Traiter les doléances

- Conduire des négociations relatives au déroulement du chantier

avec l'entreprise vtilisatrice

TACHE 5.2 : Relations dans l'entreprise
- Apporter des informations précommerciales 2 1l'entreprise
- Transmettre des consignes, des informations et des instructions
aux personnels
- Présenter un bilan de ses activités
- Assyrer les communications ascendantes, descendantes et latérales

entre les services et le personnel d'intervention

TACHE 5.3 : Animation

- Organiser et conduire une réunion
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REFERENTIEL DE L*EMPLOI

AP D INTERVENTION
HYGIENE ET PROTECTION
DE L'ENVTRONNEMENT
ASSAINISSEMENT,
NETTOTEMENT,
NETTOYAGE

FONCT10NS

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

REFERENTIEL DU DIPLOME

COMPETENCE GLOBALE : Professiomed de £'huygidne ot de
£' envinonnement, fe titulaine du baceafanéat progessionmned
"Hygitne et Envinommement” est nesponsable de chantiens
d'assainissement, nettniement et nettowage. 18 assume dgafement
des nesponsabilités en maiiene d'imspection et d' expentise,
de nespect des négfementations, d'aponéciation des nisques ot
de muctnise de o qualité. Dans fe cardre de som champ profes-
slomed, (£ est apte & dualuen fes poffutims et les nuisances
et 4L peut proposen des actuns piventives ef comrectives.

CAPACITES

COMPETENCES TERMINALES

FONCTION FONCTION

* DPERTISE
fq “TECHNIQUE *

DIAGNOSTIC

C1

AWLYSER

Cl Amabysen £a situation ou & demande

€12 Faine un état des Lieux

CI13 Tdentifien, Omventonien et hidhanchisen fes

informations nécessaines

Ci4

Décoden dea données techniques

Cis

C16

Identigien £es diysgonctionnements de matériels

ot de vbhirnfos

Intennéiten nelevés et mesunes des indicateuns
de qualité et {dentifien fes causes d'deait

C17

Efnblin un dingnostic des nisques £0és au site
gy a £ activitd

C1§

Apprnécden fes incidences du chantien ou de
Llacdiuids sun £ envinonnement

FONCTION

“ TECHNIQUE *

C2

REALISER ET

ca

Conduine fos techniques de nettouage, de
nettoiemend,d' assainissement et d'aseptisation

c22

Vénigien Le fonctionement des mouténiels et des
véhicubes

€73

Contnifen £a mise en application des procédines

CONTROLER C24

Contnplen e dosage des produits

€25

Contnilen £'hyadéne et a sécunité dans fe cadne
du chantien ou de £'activits

C2s

Validen Pes gammes opénatoines

cz7

Apondeder, éualuen et amilionen fa quakité
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GESTION *

* QRGANISATION

-FONCTION

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

* TECHNIQUE *

FONCTION

FONCTION “ GESTION DES RESSOURCES HUMAINES-FORMATION *

FONCTION ~ EXPERTISE ET DIAGNOSTIC *

C3

CONCEVOIR

ET

GERER

C 30

Proposen powr wie opirateon fes cniténes de qualite,
fos domaines de validité et fes moyens de mesure
ot/ou de contrile de £a qualdtd cornespondants

c 31

Proposer au supénieun hiéranchique ou au cfent
difgénentes solutions argumenides

C 32

Détenmines fes actions nécessalnes poun réduine
Qo doants entre fes cbjectifs et fes nésullats

C 33

Déginin et mtinialiser Les cueudts

C 34

PRani4ien Les tnavaux et feur déroulement

C35

Génen ef onganisen fe chantien et fes postes de
travail

C 3

Prévoin fes mesuned de séounitd conformes au
d@gmwﬁnnéwaépmnﬂechmzwnaiﬂwamm&

C37

Onganiser €a distnibution des produdts et des
consommables

C 38

Génen, £'utibisation et fa muintenance des véhicufes
ot des muténiels professionneds et de sécunité

¢ 3

Contnibuen & £a gestion des ressounced humaunes

FONCTION “COMMUNICATION

FONCTLION TECHNIGUE

C 4
COLLECTER
ET
TRAITER

L’ INFORMA-
TION

C 41

Reconsen et Adkectionen fes différentes sounces
xmamwmumm;mMu»mmub&Aatn@&mmeMM

C 42

Réfénencen et stochen L£'information

C 43

Thaiten £'information
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HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

C 51 Assunen fa formaiion technique et contnibuex

FONCTION . S s
Cs a fa formation a fa qualbits
“ GESTEON DES.
RESSOURCES FORMER
HUMAINES ET C 57 Assunen £ fornmition en huygidng et sécunité
FORMATION * [NFORMER
C 53 Ingommen Fes pensormels sun £'évofution des
techniques, des produits et de fa reglementation
C 61 Puoduine el Dunsmetine un message
FONCTION Co
C 62 Conduine dea nigociations
_ ANIMATiON * C 63 Onganisen et conduine une néunion

C 64 Rendre comote des opénations effectudes et
des néauliats obterus

C 65 Etablin des nefations professiomnelles :
. dntewwes a £’ entreprise
. extennes @ fowmisseuns el clients

C 66 Informen et comseiffen fe client

C 67 Infonmen £'entrepnise [infonmations précommenciafes
et veitle technologique)
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FONCT TON =

EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

TACHK(S) =
ANALYSE DES BESOINS

PARTECIPATION A L’ELABORATION
DU CAHIER DES CHARGES

CAPACITE =

ANALYSER

COMPETENICFK:

¢l

ANALYSER LA SITUATION 04 LA DEMANDE

Eire tapable do:

Ressources

Indicateurs d évaluation

. Détecten el hiénanchisen
fes contraintes du efient

. Tdentifien fe niveau de

senvice aftendu par fe cliend

. Identifien Les ftravaux a
néalisen en gonction du
niveau de service atiendu
par Le client

. Situation néellfe ou
sdimuféie

. Inforxmatiom onafes
ou échites

. Documents pubfici-
Laines

. Fichiens
{egnographiques

32

. Anafyse connecte et hiéran-

chisée des besodns atiendus

. Companaison de fa sitfuation

constatée et de La demande

. ldentification angumentée

conhecte des trnavaux a
réalisen



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTT 1ION: TECHNIQUE
EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

PTACHIS(S) = CAPACTITIS - €1 ANALYSER
INSPECTION DES SITES ET DES
INSTALLATIONS COMPETINCE = C 12

FAIRE UN ETAT DES LIEUX

Etro capable de: Ressourcos ladicateurs d évaluation
. Effectuen une visite préalable| . Situation néeffe . Présentation connecte d'un
ou simufée état des fieux
. Effectuenr un bifan de
fonctionnement . Plan d'un site ou . Relevé exact des anomafies
d'une instaflation
. Anticipen fes . Repérage et justification
s gonctionnements des points enitiques

. Peniinence du compte-nendu
de visite préafable
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

RN I ON

EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

PTACHIS(S) = CAPACTITI:
RECUEIL DES ELEMENTS NECESSAIRES

C1  ANALYSER

A L'ELABORATION DU CAMIER DES CHARGES
COMPETENCE: C 13

IDENTIFIER, INVENTORIER ET HIERARCHISER

LES INFORMATIONS NECESSAIRES

Etre capable des- Ressources Indicateurs ¢ Bvalualion

. Fadine fes mesunes et fes . Sitfuation néeffe ou | . Mesures et nefevés cohénents
nelevés simufée et exploitables

 Efablin un état des contnain- | . Informations ozafes | . Inventaire des contraintes
tes d'exploitation ou écnites

. Tnventaine des moyens mis a
. Etablin un état des contrain- | . Moyens maténiels disposition pan fe client
tes de £'envinonnement
. Equipements de pnise
. Inventonien fes moyens mis de mesunes et de
& disposition pan f£e client nefevés
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTETION:
EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

FTACHIK(S) = CAPACITIS = {1 ANALYSER
RECUEIL DES ELEMENTS NECESSAIRES

A L*ELABORATION DU CAHIER DES COMPETENCE: (|,
CHARGES

DECODER DES DONNEES TECHNIQUES

Fire capable de: Ressources Indicatcurs d évaluation
- Lore et dintenpréter un croquis) . Croquis, magueties, . Intenprétation exacte des
une penspective, un schéma, dessins techniques, documents
un ptan, un document audio- cahien des changes
visued catalogues, . Exactitude de fa thaduction
échantifions, plans, des codes et Langages
. Line et intenpréten fes codes documents audio-
et fes fangages techniques visuels, cantes
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BACCALAUREAT PROFESEIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONECT 1ON:

FXPERTISE ET DIAGNOSTIC

AL (S) =

GESTION ET MAINTENANCE DES
MATERIELS ET DES VEHICULES

CAPAC TS Cl ANALYSER

COMPETENCK = (15

IDENTIFIER LES DYSFOMCTIONNEMENTS DES
MATERIELS ET DES VEHICULES

Euvre capable do:

Ressources

Indicaleurs d évaluation

. Tdentifien Les dysgonc-
tionnements

. Prendne fes mesunes de
sauvegande appropriées et
nelatives a fa sécundiité
des pensonnes, du matérdief

el de £'envinonnement

. Dysfonctionnement
néel ou simufé

. Maténiels, véhicules

. Notices d'utifisa-
tion

36

. Identigication et/ou

Localisation du dysfonc-
tionnement

. Mesures de sauvegarde

connectement envisagées :
annigt (mmédiat des
maténiels ou des véhicufes
thansmission des consignes.



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

"“)N(:". ' ()N = TECHH]QUE
EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

GESTION BE LA QUALITE

COMPETINCE = (16
INTERPRETER RELEYES ET MESURES DES

INDECATEURS DE QUALITE ET IDENTIFIER
LES CAUSES D'ECART

fitre capable de: Ressources Indicateurs d évaluation
. Intenpnéten fes nelovés el . Criténes de qualité | . lLeciune, transcription et
£os mesunes des {ndicateuns interpnétation correcte des
de qualifé . Résultats attendus mesunes et deds nefevés
. Evaluen fes écants enfne . Procés-venbal de . Détenmination connecte des
fa prestation néalisée et contrdle & complféten écants éventuefls

La prestation demandée
. Protocole opératoine| . Diagnostic correct des

. Tdentifien et justifien fa de contrdle qui a causes d'écant
ou fLes caudes des dcarts ££é mis en ceuvnre
entne fa prestation réalisée . Justification du diagnostic
et fa prestalion demandée . Maténiefs de con- fonmulé

thole utfilisés
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMERNT

FONCTHE1ION:
EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

PTACIHIL(S) = CAPAC T T : €1 AKALYSER
RECUEIL DES ELEMENTS NECESSAIRES
A L'ELABORATION bU CAHIER DES COMPETENCE: 47
CHARGES

ETABLIR UN DIAGNOSTIC DES RISQUES LIES

AU CHANTIER OU A L'ACTIVITE

Eire capable do: Ressources indicaleurs d 'évatuation

, ) L
. Mettre en oeuvne une méthode | situation néelfe ou . Poun £'anafyse a prions :

d'analyse "a prionl" de ; p . hepérage connect el
nsques Ceds b an chantion | T exhaustif des diffénentes
ou une activiti (examen . Informations concer- catégonies de ridques
visuel, nepérage d;a diffé- " pant fe chantien ou encounts

rentes catégonies de nisques ' i 4d . _ .

tebs que : nisques chimiques, | T CCHVAEE: . Inventaite précis et
méeaniques, biofogiques, . descniptif hiénanchisé des nisques
nisques de chute, ete...) . compte-nendus de encouris

. Mettne en ceuvne une méthode . :z;tﬁgi de mesunes |- Pour £'ana§y§e a posténiond :

d'analyse "a posténiond” . mise en évidence fLogique

des nisques, c'est a dine . Informations concen- et argumentee de'gdczﬂuné

analysen des wneidents ou nant deschantiem ou potentiels d'accidents

aceidents qui se sont produlls] gotivités simifaires:

sun des chantiens ou poun des . Pour fe chodix des textes :

actevités simifaires, de . compte-nendus , , )
manidne 4 metine en évidence d’iﬁiidanta ou . choix exhausiif et peniinent
fes causes possibfes d'incd- aceidents des textes en refation
dents ou d'accidents (ou . compfe-nendus du avec fes risques encounus
f dcteuns potentiels d'aced- CHSCP el Ces facteuns potentiels
dents ) d'aceidents
. . ) . Dossien technique : .

. Répentonien fes textes qud cahien des charges
A'appliquent @ fa sifuation tupe, extraits de
donnde [textes concennant fes textes néglementai-
entreprises Antenvenantes, nes, necommandation,
fe t’laﬂbp@’bt des matiénes noames, conventions
dangereuses, £'usage de collectives et
produits chimiques, £'utili- négfement {nténieun]

sation d'outils panticufilne-
ment dangereux, fe travaif en
hauteun, fe travadif en
atmosphéne confinée, etc...)
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTITON -

EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

FACIHIS(S) - CAPPALC LTI €1 ANALYSER

RECUEIL DES ELEMENTS NECESSAIRES A

L“ELABORATION DU CAHIER DES CHARGES COMPETINCE =

¢ 18
APPRECIER LES INCIDENCES DU CHANTIER OU

DE L*ACTIVITE SUR L'ENVIRONNEMENT

Eire capable de: Ressources Indicateurs d évalualinn
. Inventondien fes nuidances et | . Situation néelfe ou |. Pentinence de £'inventaire
fes nisgues £iés d £'activité simufie
ou au chantien . Analyse argumentée des
. Caracténistiques de incidences
. Estimen Les incidences £'envinonnement
possibles sun £'envinonnement
dans une situation donnée . Textes négfementaines
necommandations,
documentation

technique s'appfi-
gquant & fa situation

. Etat descndptif du
chantien ou de
Llactivité : maténiefp
et produdits mis en
oeuvhe, organdisation
de £'activité
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTE FON S reruN{QUE

TACINS(53) CAPACITE = (7
EXECUTION DE TRAVAUX REALISER ET CONTROLER

COMPETENCK:

C 21

CONDUIRE LES TECHNIQUES DE NETTOYAGE
DE NETTO{EMENT, D’ASSAINISSEMENT ET

D’ ASEPTISATION

Eire capable de: Ressources Indicateurs d’'évaluation

. Exdcuten fes techniques de . Fiches de travall . Choix connect des véhicules,
nettoyage, de nettoiement, des maténdiels, des awassoines
d'assainissement ef et des produiis
d'aseptisateon, . Reapect des dosages des produdifs
en prenant en compie {es . Réglage des maténiefs ef des
conthaintes et La présenvation] . Maténiels et véhicule accessoines
de £'envinonnement,fes obfec- . Approvisionnement nationnet
tegs de qualiiéd, a'hygiine du poste mobile
et de sdcunité : . Fiches technigues . Respect des focaux, des

équipements, des ouvrages-des

. prnépaner €es maténiefs, fes sites et de £'envinonnement
produits, fes véhicufes . Résultat attendu . Respect de fa cinculalion

des pensonnes, des maténiels

des produits, des matiénes

colfectées

. Maténiels de séounitd|. Respect des activités en counrs

. Utifisation optimale des
véhicufes, des maténielfs et
des accessoines, des produits

. Respect de fa gamme opératoire

. Respect du ftemps imparii

. Conformité du nésuftat obtenu
au hésultat attendu

. Respect des mesunes de sécunttd

. Respect des mesunes d'hygiine

. Adaptation de fa fenue profes-
sionneffe & 2'intervention

. Respect des négles d'engonomie

. Rangement hationnel

. Maitnise des gestes et techniques

. Nettoyage connect du maténiel
et des accessoines

. Locaux, équipements
professionnels,
ouvhages ef sites

. Producis
. szpa alloué

. Consignes de aécurdté

. meitrne en ceuvne fes . -
¢ particuliénes

techniques

. nemetine en éfat et ranger
fes maténiels et Les
accessoines utifisés

. Canacténistiques de
£'envinonnement
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FFONCT LON -
TECHNIQUE
TACHKK{(S) - CAPACTIT Cz
GESTION DE LA QUALITE REALISER FT CON{ROLER
COMPECHNCI = ¢ 22
VERIFIER LE FONCTIONNEMENT DES MATERIELS
ET DES VEHICULES
Eitre capablc do: Ressources Indicateurs d &valuation
. Fadine un essai de foncition- . Maténiels et véhiculeq .Pentinence du choix des
nement avant fa mise en oeuvne tndicateuns de bon fonction-
. Appareils de mesures nement _
. Vénifien £e bon fonctionnemend . Véndfication effective du
des maténiels au couns de . Fiches techniques bon gonctionnement des
£'activité maténiels et des véhicufes

. Vénification de L'étal des

. Recalib 3¢ :
ecalibren et néétalonnen organes fomctionnels

fes appanedils de mesune
nefevant de sa compétence . Vénifdication de £'état des
professionnelie dispositifs de sécurité

. Régulanité de fa vénificaticn
en couns d'activité sefon
une planification

. Exactitude du recafibrage ou
du néétafonnage

41



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT FON: TECHNIQUE

TACHE(S) - CAPACITYII: (2
CONTROLE DES TRAVAUX [ REAUISFR FT CONTROLER

COMPETHENCK : (23
CONTROLER LA MISE EN APPLICATION DES

PROCEDURES
Eire capable de: Ressources Indicateurs d évaluation
. De contrifen Le dénoufement . S{tuation néelle ou . Indicatien dans une gamme
des gammes opératodnes simufée opératoine des points qudi
penmettent fe contrdle de
. De contrndlen £'emplod . Gamme opénatoine son dénoufement correct
nationned des maténiefs el
des produdts . Maténiefs et prodults| . Comparaison du choix et de
'utilisation des maténdiels
. Do contnbfen Les temps . Fiches de pointage et des produits avee £es
d'exécution procédures prévues
. Dotaticon honaine
globale . Exploitation cnitique des

rnelevés des temps d'exécution
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FONCT 1TON = TECHNIQUE

BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

UACHEI(S)

CONTROLE DES TRAVAUX

CAPACTITEI: (2 REALISER ET CONTROLER

COMPE

TENC = C zq

CONTROLER LE DOSAGE DES PRODUITS

Eire capable de:

Ressources

Indicateurs d’évatuation

. De contndlen £e choix du
Laux de difution pour une
prestation donnée

. De contnifen fa néafisation
d'une difution

. De contrdfen a posténiond
fe dosage effectud

. Prestation @ egfec-

Luen

. Fiche d'utifisation

du produit

. Doseuns utifisés
. Compte-nendu de

dosage

. Indication des

quaniités consommées

. Sitfuation néefle

ou simufde

. Tofénance sur fe

taux de difution:5%

43

. Caleut du taux de dilution

effectuée

. Comparaison du taux cafeufd

au faux de réfénence ot
vafidation de fa difution

. Vénification du nespect du

protocofe : doseun propre,
chaonofogie des opérations
de difution



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FPONECTT LON TECHNIQUE

H

AL (S) CAPACITE =

(2 REALISER ET CONTROLER

CONTROLE DES TRAVAUX

COMPETENCEK :

C 25

CONTROLER L'HYGIENE ET LA SECYURITE DANS LE
CADRE DU CHANTIER OU DE L°ACTIVITE

Eure capable deo:

Ressources

Indicateurs d évaluatlion

. Vénifien La mise en place des
mesunes prévues

. Apprécden fa pentinence des
MeAuNes miies on oouvReA

. Anafysern fes incidents (et

a fontiond fes acedidenis )

& £'aide d'une méthode
appropriée (par ex: anbre des
causes}, el proposen fes
ajustements ou Les mesunes
nouvelffes néeesraines

. Cahien des changes
. Descndptif du chantien

ou de £'activité

. Diagnostic des nisques|.

ef des facteuxns
potentiels d'accidents

. Descndptif des mesunes).

proposées conformémend
au diagnostic

Textes négfementaines,
recommandations, non-
mes, convention
coffective, documen-
tation technique,
s'appliguant a La
situation

. Descrniptifd complet

des incidents (ou
accidents) nefatifs
au chantien ou &
£lactivité
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. Véndfication exhaustive de

£a mise en pface des mesurnes
prévues

Appréciation angumentée du
choix des mesunes mises en
oeuvre

Pentinence des proposdilions
gaisant suite a £'anafyse
compléte et Logique des
ineidents [(ou accidents)
sunvenus sur £e chantden

. Respect des fextes en vigueur

dans £¢ cadrne de £a si{fuation
donnée



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONMCTUVION : TECHNIQUE

TACHIS(S) =
- LANCEMENT DES TRAVAUX
« GESTION DFE LA QUALITE

CAPACTTE = (7 REALISER ET CGNTROLER

COMPETKENCKE : ( 2

VALIDER LES GAMMES OPERATOIRES

ELre capable de:

Ressources

indicateurs d'évaluation

. Confinmmer ou Lnfirmen une
procédune ou une technigue

. Compte-nendus d’essad
et de contnifes
. Gammes opénatoines

. Domaines de vafida-
tion
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. Anafyse pentinente des

résultats

. Justification de La

validation ou de fa non
validation



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT LON = TECHNIQUE

TACUIL(S) = CAPACITII = (2 REALISER ET CONTROLER

GESTION DE LA QUALITE COMPETENGE =
FUENEES o

APPRECIER , EVALUER ET AMELIORER LA QUALITE

Etre capable de: Ressources indicateurs d’évaluation
. Mettne en oeuvae £e4 appanredils] .Situation néelfe ou . Respect des procédures
de mesurne et/ou £es moyens simulée d'évafuation de £a qualité
de contnile de £a qualité . Appaneils de mesune | . Mise en oceuvne connrecte de
{brniflance-metne, 2'appareil de mesure
patin de mesune, . Pentinence de £'évafuation
Luxmétne, chronota-
chygraphe)
.Papien pH
.Gammes cofondmétni-
ques '
Maténiel poun tests
bactéiniofogigques

.Procédunes d'évalua-
tion de fa qualité
.Plan d'échantilfonnagy
Niveau de qualitd

attendu
. Effectuen des tests ompanatifs| .Situation néeffe ou . Exdeution conrecte des fests
des produits, maténdiels, simulée . lectune connecte des nésuftats
techniques dans fe but Maténiefs, maténiaux | . Pentinence de £'intenprétation
d'améfionen La qualilé et fa et produdits . Pentinence et néalfisme des
productivité .Fiches techniques de propositions d'optimisation
maténiefs et de
. Optimisen fes procédunes produdits

.Procédunes standand
.Plan d'échantitZonnagq
.Criténes de quafité
Niveau de quafité
attendu

.Contrnaintes économi-
ques, d'exploltation
et d'environnement
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT 1ION= TECHNIQUE
EXPERTISE ET DIAGNOSTIC

TACHIE(S) -

« ANALYSE DES BESOINS

« PARTICIPATION A L'ELABORATION DU
CAHIER DES CHARGES

« GESTION DE LA QUALITE

CAPACUTI = 03 CONCEVOIR ET GERER

COMPETINCK = (30 PROPOSER POUR
UNE OPERATION LES CRITERES DE QUALITE,
LES DOMAINES DE VALIDITE ET LES MOYENS DE

MESURE ET/0U DE CONTROLE DE LA QUALITE

une activité donnée en
gonetion du niveau de qualité
demandé par fe client

. Puoposen des tolénances com-
patibles avee fe niveau de
qualité demandé

. Proposen des moyens de mesune
et/ou de contndfe de fa
quafite

. Niveau de qualité

. Cahier des changes

CORRESPONDANTS
FLre capable do: Ressources Indicateurs d'évaluation
. Sélectionnen fes indicateuns |. Situation néeffe ou . Inventaine précis et
de qualité significatifs poun simufée hiérnarnchisé des facteuns

d prendre en compie

demandée . Perntinence des {ndicateuns
de quafité netenus

. Adéquation des tofénances

. Contnaintes négfemen- par rappornt au niveau de
Laires de £'envinon- quafité
nement
. Perntinence des choix des
. Liste de moyens de moyens de mesune et/ou de
mesune e/ou de contnole de £a qualité

contrile de fa qualitd
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT HON =
EXPERTISE - DIAGNOSTIC

ORGANISATION - GEST10MN

TACIN< (S ) = CAPACEITI = (3 CONCEVOIR FT GERFR
« PARTICIPATION A L/ELABORATION

DU CAHIER DES CHARGES
« MISE AU POINT DE SELECTIONS
TF.CHNIQUES ADAPTEES

COMPETENCI :

C31 : PROPOSER AU SUPERIEUR HIERARCHIQUE

OU AU CLIENT DIFFERENTES SOLUTIONS

ARGUMENTEES
Etre capable de: Ressources Indicateurs d’évaluation
- Etablin : . Situation néelle ou . Prise en compte exhaustive
simulée de tous fes panamétres

. fa Liste des travaux existants

. Les moyens humains et - Moyens humains et

maténiels maténiels . Réalisme des solutions
. fa dunée et La fnéquence des | . Contraintes d'expfoi- proposées
cpérations Lation,conthaintes
. fes dispositifs de sécundité d' envinonnememnt . Pentinence de £'angumentaticn
. Lo dispositifs de contnife el contraintes écono-
de fa qualité miques
. fe coat

. Textes négfementaines

- Prnésenten diffénentes sofu- :Eigtidé @ fa secu
tions en néponse 4 un cas
donné

- Adapten fes sofutions
proposées en fonction des

négociations
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTION:

TECHNTQUE
ORGANISATION - GESTION

PTACHKE (55) -

- GESTION DE tA QUALITE
- MISE AU POINT DE SOLUTIONS

TECHNIQUES ADAPTEES

CAPAC YT S 3 CONCEVOIR ET GERER

COMPETEKNCE =

€ 32

DETERMINER LES ACTIONS NECESSAIRES POUR
REDUIRE LES ECARTS ENTRE LES OBJECTIFS
ET LES RESULTATS

Etre capable de:

Ressources

Indicateurs d "&valuation

. Ajusten ou modigien fes
procédunes en fonction des
éeants constatés

. Constatl et analyse
des écants

. Situation néelle ou
simufée

. Moyens humains,
maténiels et économi-
ques

. Cahien des charges
el procédunes
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. Prise en compte des écants

. Réalisme des sofutions

proposées

. Justification des ajustements

ou des modifications envisagées

. Prise en compte des moyens

humains, maténiefs ef
économiques



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT 1 ON = TECHNIQUE
ORGANISATION - GESTiON

TACHIS(S) =

« MISE AU POINT DE SOLUTIONS
TECHNIQUES ADAPTEES

» GESTION DE LA QUALITE

CAPPAC

Fri:

€3 CONCEVOIR ET GERER

COMPETENCE:

¢33

DEFINIR ET MATERIALISER LES CIRCUITS

ELre capable de:

Ressources

Indicatewrs d évaluatlion

. Analysen fLes contraintes des
cLcud 44

. Déginin un circui optimal
en tenant compite des contradin-
tes néglementaines, des
contraintes d'exploitation
et d'envinonnement

. Présenten un cincudd sun
carnte ou sun plan

. Bafisen un clreudd sun site

. S{tuation réelle ou

simufde

. Cahien des changes
. Réglementations
. Plans, cantes

. Moyens de bafisage
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. Identification et hiéranchisation

connectes des contraintes des
cdrncudlts

. Angumentalion peniinente du

choix des cinetits

. Prise en compfe des contraintes

néglementaines, des conirainies
d'exploitation et d'environnement

. Respect des codes de représen-

tation

. Lisibigité du document présenté

. Efficacité du balisage



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTION:

EXPERTISE - DIAGNOSTIC
ORGANISATION - GESTION

TACHIZ(S) -
- PARTICIPATION A L’ ELABORATION DU
CAHIER DES CHARGES

- GESTION D'UN CHANTIER OU D'UNE
ACTIVITE

CAPACTTIZ: (3
CONCEYOIR ET GERER

COMPETINCYK - C 34

PLANIFIER LES TRAYAUX ET LEUR DEROULEMENT

nes, maténielles et économi-
ques

. Etablin :

- fes étapes-clés

- fe planning d'intervention
des membres de £'équipe

- £'échéancien

. Contrnaintes techniqued

. Mesunes d'hygidne et

Etre capable do: Ressources indicateurs d'évatuation

. Classer Les {ntenrventions . Liste des travaux & . Etabfissement connect et
{gestion des prioniids) effectuen angumenté des plannings

. Ajusten £es changes des - Chnonologde et dunée | . Respect des défais et des
Thavaux aux kressources humad- des opérations poun contraintes

chaque {ntervention . Adéquation entre fa change

. Péfais des travaux et fes ressources

humaines, maténieffes ot

et contnaintes d'ex- economiques

ploitation ; contrain{ . Respect des mesunes d' hyaiéne
tes d'envixonnement ; et de sécunitd

contraintes économi-
qued et néglementained

de sécurité prévues
pour £2 chantien
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL

FONCTE ION =

ORGANISATION - GESTION

HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

TACHIZI(S) -

« GESTION D'UN CHANTIER OU DB’UNE
ACTIVITE

CAPACETI :

C3 CONCEVOIR ET GERER

COMPETHENCE -

€ 35

GERER ET ORGANISER LE CHANTIER EY LES
POSTES DE TRAVAIL

ELre capable de:

Ressources

Indicateurs d évalualtioa

. Répantin fes moyens humains
et maténiels sun Le chantien

. Concevodin £'onganisation
génénale du chantien el
£'onganisation du Zrnavalf de
chaque {nfervenant en tenant
compte des contraintes d'ex-
ploitation, des contraintes
d'envinonnement, des contrain-
tes ndglementaines el des
principes engonomigues

. Prévein fes dispositions d
prendne en cas d'événements
fontuls

. Situation néelfe ou

simutbée

. Cahien des changes
. Moyens humains el

maténiels

. Contraintes d'expfoi-

tation (natios, main-
d'oeuvre, conventions
coflectives.. .|

. Contraintes d'env.inon-

nement

. Ressources documenfal-

nes : néglementations,
nonmes, documents
professionnels refatiy
a@ £'engonomie, a fa
SECUNILE oue
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. Respect des compétences dans

£lattnibution des postes de
travalf

. Adéquation entre fes moyens

affectés et fes prestations
& assuren

. Pnise en compte des contrainfes

d'exploitation, des contraintes
d'envinonnement et des contrain-
tes néglementaines

. Prnise en compte deA principes

ergonomiques

. Faisabifité de £'onganisation
. Lisibifité des fiches ou

tabfeaux d'organisation

. Pentinence des dispositions

prises face aux évenemenis
fortuits



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCTION:
ORGANISATION ET GESTION

TACHIC(S) :

GESTION D’UN CHANTIER OU D‘UNE
ACTIVITE

CAPAL T :

C3 CONCEVCIR ET GERER

COMPETENCKE : (3
PREVOIR LES MESURES DE SECURITE CONFORMES
AU DIAGNOSTIC REALISE POUR LE CHANTIER

U L*ACTIVITE

ELre capable do:

Ressources

Indicateurs d évaluation

. Détenminen fes mesunes et Les
dispositifs de sécunité adap-

1és aux hisques et aux facteund.
. Diagnostic des nisquea

petentiels d'accidents, et

conformes aux Lextes en vigueud.

(pan ex : sdgnalisation et
bafisage, mesures de protec-
Lion coffectives, mesunes
iniégnées aux gammes opératoi-

nes ou aux procédunds, mesunes|.

de protection individuefie,
consignes particulidnes de
sdeunditéd, utifisation d'appa-
redfs spécifiques, {nformaticn
des opérateuns, formation des
opérateuns, ete...)

. Organisen €4 mise en place des
mesunes et des dispositifs de
sécundté privus

. S{fuation néeble ou

simulée
Cahien des charges

et des facteurs poten-
Liels d'accdidents
pour un chantien ou
une activité

Descripliid du chantien
ou de £'activité

. Textes néglementaines,

recommancations,
neames, documentation
technique, convention
collective, néglement
inténieun A'appliquant
a fa situation
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. Pesntinence des mesures et des

équipements de sécunité
phoposés. , au regand des
nisques et des facteuns
potentiels d'accidents
diagnestiqués

. Respect des fextes en wvigueun

dans fe cadne de fa situation
donnée



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL

FONCT TON =

ORGANISATION - GESTION

HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

TACHEI(S) =

. GESTION D'UN CHANTIER

CAPAC IS CONCEVOIR ET GERER

COMPETUENLCK = (37
ORGANISER LA DISTRIBUTION DES PRODUITS
ET DES CONSOMMABLES

Etre capable dors

Ressourcres

tndicateurs d évaluation

. Estimen Les quantités de
produits et de consommables
nécessaines a L'activité du
chantien et/ou de chagque
posie de Lravadl

. Assunen fa mépantition des
produits et consommables par
poste

. Situation néeffe ou

simulée

. Produits ou consom-

mabfes

. Ratios de consommailion

. Fiches technigques de

produlits

. Cahien des changes

. Réglementaiions

nelatives a L'usage
¢l au conditignnement
des produits
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. Calcul connect des quantités

nécessaines

. Respect des natios

de consommation

. Conditicnnement conforme

d fLa néglemenfation
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FPONCT IOIN =
ORGAN{SATION - GESTION

CTACUHI(S) = CAPALCITI S CoNCEVOIR ET GERER

. GESTION DES MATERIELS COMPETENGE: ¢ 5

GERER L’UTILISATION ET LA MAINTENANCE DES

VEHICULES ET DES MATERIELS PROFESSIONNELS ET
DE SECURITE

FLre capable de: Ressources Indicateurs d évaluation
. Planijien L'utifisation ef La . Descriptif du parc . Planification connecte de
maintenance des véhicufes et "véhicufes et L'utilisation et de fa
des matéindiels matéiniels " maintenance des véhicufes
et des matiniels
. Tdentifden £e niveau de . Documents Zechniques
maintenance des véhicufes et individuels des . Lisdibitité du planning
des maténiels véhicules et des d'utifisation et de maintfenance
maténiels
. Ennegistren fes opérations . Identification connecte des
de maintenance . Planning des activitéd opérations de maintenance
par nappont a fa classification
nonmative

. Exactitude et précision de
£'ennegistrement des opérnations
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FONCT LHOM:=
GESTION DES RESSOURCES HUMAINES -

-FORMATION

TACHK(S) - CAPACTITI: (3 (ONCEVOIR ET GERER

GESTION DES RESSOURCES HUMAINES

COMPETINCE s (39

CONTRIBUER A LA GESTION DES RESSOURCES

HUMAINES
Etre capabie de: Ressources tndicateurs d évalualion
. Génen fa dotation honaine du . Situation néefle ou |. Evafuation conrecte des femps
chantien simulée de présence
. Adapter L'crganisation aux  Dotation honaixe du |. Respect du codt direcd main-
carences éventueffes en chantien ou ratic du d'oeuvne
personnel eoiif dinect main-
d'oeuvre . Prise en compte des conventions
. Prévoin et onganisen fes coffectives et des dispositions
congés et fes nemplacements . Onganisation du fégistatives et néglementalires
chantien
. Evaluen fes comportements . PRanification conrecte des
et Les compétences techniques | . Conventions coffecti-|{ congés et des nemplacements
ves

. Moyens humains
. Fiches de pointage

. Extnaits de fexites
fégisfatifgs ou
neglementaines en
matiine de drodd du
thavaif
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HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONOCTUVION:
COMMURICATION - ANIMATION
TECHNTQUE

FACNEI(S) -

TOUTES TACHES

CAPPAC 1 11< - COLLECTER ET TRAITER

L’ INFORMATION

COMPETIENCK: C 41

RECENSER ET SELECTIONNER LES DIFFERENTES
SOURCES DOCUMENTAIRES PROFESSIONNELLES ET
REGLEMENTAIRES

Eire capable de:

Ressources

Indicateurs d &valualion

. De nepénen fes diffénentes
sdounces d'information Aun un
sufet donné

- D'utifisen un fichier bibliogng
phique poun une hechenche
d’' infonmation

. De consulten une banque de
données

. S{tuation néeffe ocu

simulée nécessitant
une rechernche
bibliographique

. Liste de sounces

d'informations

. Fiches bibLiographi-

ques diment néfénen-
cées et népentoniant
fes mots clés (se
napportant & des
ouvrages, des mono-
ghaphies, des anticle
des péniodigues,

des catalegues, des
documentations
techniques, des texte
néglementaines)

. Fichien manuef et

automatisé
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b,

. Choix pentinent des soutces

d'information se nappontant
a un sufet donné

. Chodix pentinent des fiches

par happort 4 fa sdtuation
néelfe ou simufde
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IFONCT 1TON:
COMMUNICATION - ANIMATION
[ECHRIGUE

FTACUIL(S) = CAPACITE:
 COIMECTER FT TRAITER | ' INFORMATION =~
TOUTES TACHES COMPETENCK: (42

REFERENCER ET STOCKER L’ INFORMATION

Etre capable de: Ressources Indicatcurs d'évaluation
. De négénencen un anticle ou . Anticle ou péniodiquel . Etablissement d'une fiche
un périodique ou une notice ou notice technique bibeiographique présentant
technique ou un ouviage ou ocuvhage technique de fagon claine el sthucturée,
technique ou un fexte ou texte néglementaint auteun, &difeun, ondgine,
néglementaine titne, date de pubfication,
. Thésaurus simple sénie, tome ou volume ou
jascicule, pagination, mo s~
clis

. De mettne @ foun un gichiern . Fiche bibfioghaphique| . Mise & jour conrecte d'un
manuef ou automatisé fiche produit, fiche §ichien manuef ou automatisé

maténiel, fiche

personnel
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IFONCTION =
COMMUNICATION - ANIMATION
TECHNIQUE

EACHIE(S ) -

TOUTES TACHES

CAPACITLE -

COMPETENCE :
€43

TRAITER L' INFORMATEION

Etre capable de:

Ressources Indicateurs d évaluation

. Extradine d'un texte des
wnformations pentinentes

. Résumen un ensemble d'infon-
mations

. Constituen un doasien
documentaine

- Anticles, péniodiques) . Séfection des mots ot des

ouviages, fiches {dées caracténisant Les aspects
techniques, catalogues essentiefs du texte
notices, ftextes
Légisbatifs et . Résumé du texte sous fa fonme
neglementaines de schémas organisateuns
{econceptogramme )
. Thésaunus

. Résumé signalétique (20 a 30
mots)

. CompZe-nendu [eontraction du
texte : 10 4 30 %}

. Choix pentinent des documents
constituant fe dessien
documentaine
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FONCTION:
GESTION DES RESSOURCES HUMAINES
FORMATION

TACHK (S ) ¢

FORMATION DU PERSONNEL

CAPACITIN = 0o copMER ET INFORMER

COMPETENCH=GI

ASSURER LA FORMATION TECHNIQUE ET CORTRIBUER
A LA FORMATION A LA QUALITE

Etre capable de:

Ressources

Indicateurs d "évaluation

. Exposen et expliciten a4 £'aidd .

de démonstrations fa mise en
senvece et fe gonciionnement
d'apparedifs et de maténiels

. Expliquen un fLancement de
travalf

. Commenter une nouvelfe
technique et procéden & sa
démonstnation

Infonmen sur une démarche
qualité

. Stassuven de €a compréhension
des infonmations trnansmises

Situation simulie

. Fiches techniques
. Notices d'apparedils
. Matériels et produits].

. Moyens didactiques

approphids
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. Démonstrations correctes
. Intelligibilité du message

. Précisdion des idées

Choix des moyens d'expression
appropriés aux destinataines
du message 4images, exemples,
népétitions volontaines
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ONCT TON =

GESTION DES RESSOURCES
FORMATION

HUMAINES

TALCHIE(S) -

FORMATION DU PERSONKEL

CAPACTITI S ¢ 5 FORMER ET INFORMER

ASSURER LA

COMPETFENLCY :

C 52
FORMATION EN HYGIENE ET SECURITE

Etre cvapable de-

Ressources

tndicateurs d’'évatuation

. Exposen et expficiten pan des
démonstrations fa mise en
application des mesunes
d'hygiéne et de sécunité

. Dégagen fes principes d'hygiénd
et de séeundité qui sous-tendend
€es mesunes Edictées

. Signalen Les principaux texies
négissant fa sifuation de
travail

. S'assunen de £a compréhension
des {nformations Lfranimises

. Pubfic concenné :

opérateuns dans une
situation de travadll
donné

Cahien des changes

. Diagnostic des nisque

et des facteuns

potentifs d'accidentsf.

. Descrniptdif des mesurep.

proposées conformé-
ment au diagnosfic

. Textes néglementaires

necommandations,
noirmes, convention
colfective, réglement
inténieun, documentat
technique &'appliquan
ia fa sifuation

. Maténdiefs et produits

. Moyens didactiques

approphiés
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. Inteffigibifité du message

. Prieision des Lidées

. Choix des moyens d'expression
appropriés aux destinataires
du messade : <{mages, exempfes,
népétitions velontadines
Démonsthations cornectes

Evaluation des acquis

¥ on




BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FFOONOCT 1LON =
“GESTION DES RESSCURCES HUMAINES
FORMATION
TACIIS(S) - CAPACITE T 5 FORMER ET INFORMER
FORMATION DU PERSONNEL COMPETENCE: (53
INFORMER LES PERSONNELS SUR L’EVOLUTION
DES TECHNIQUES,DES PRODUITS ET DE LA
REGLEMENTATION
Etro capable de: Ressources Indicateurs d évaluation
. Adapter des infonmations aux . Fiches technigques . Choix des informations
antenfocuteuns ef frnansmeltne pertinentes
des {inforwmations adaptées . Textes néglementaines
. Adaptation de fa forme du
. Anticles, compie- message aux obfectifs fixés
nendus, documents et aux {ntenfocuteuns
sclentifiques ou
technologiques . Clarté et exactitude du message
transmis

. Vocabuladine scientifique et
technofogique adapté aux
intenfocuteuns
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FONCTION:

COMMUNICATION - ANIMATION

TACHIL(S) =

. RELATIONS AVEC LES CLIENTS ET LES

FOURNISSEURS
. RELATIONS DANS L'ENTREPRISE

CAPALC I

(6 COMMUNIQUER

COMPETHENCK:

€6l

PRODUIRE ET TRANSMETTRE UN MESSAGE

ELre capable de:

Ressourcnes

indicateurs d’évaluation

. Chodisin Le suppont et fe midiaj .

£es plus adapiés au message
a thansmeitne

. Elaborern et mettre en gonme

un message [(chodisin, ondonnen,

structunen fes éféments du
message)

. Procéder a La diffusion du
message

. Contnglen fa quatité de fa
réception

. Efgectuen fes conrections
nécessaines

. Destination de
&' {information

. Mogens techniques de
thansmission [mogens
informatisés,
audiovisuels, Ecnits,
oraux...)
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Informations techniquds .

Méthodes et moyens adaptés
d £'émission et a La trhans-
mission de £'information

. Staucturation fogique et

adaptée du message {dénou-
£ement chronofogique,
anticulations, prognesddvité)

. Contnidte maténief de fa

néception :
affichage,

émargement,

. Structune syntaxique cornecte

{phnases simples ou complexes,
achevdies, coxrectes au plan
grammatical et onthographique)

. Pentinence des cornections

dventueffes
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FONCT 1ON:
COMMUNICATION - ANIMATION

TACUHIS () =

. RELATIONS AVEC LES CLIENTS ET
LES FOURNISSEURS

. RELATIONS DANS L'ENTREPRISE

CAPALC

C6 COMMUNIQUER

COMPE'TENCEH -

C 62

CONDUIRE DES NEGOCIATIONS

Fire capable des

Ressources

Indicateurs d é&valuation

. D'écouten ses internfocuteurs

. D'anafysen Lo anguments de
se4 inteafocuteuns

. De néfuten 5'(€ y a Lieu,
Les anguments de ses
intenfocuteuns

. De proposen des compromds

. Situation simufée

. Quatli{té deainterfocu-
teuns

. Mange de négociatlions
imposée
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. Compromis

., Prise en compie effectude du

discouns, de £'attitude el
de fa quafité de &'interfocuteun

. Pentinence de fa contre-arngumen-

tation

constructif congorme
a 2a mange de négeciations
imposée



BACCALAUREAT PROFESBIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

FONCT FON =
COMMUNICATION-ANIMATION

TACHEIE(S) - CAPACITI : ¢ §
ORGANISER ET CONDUIRE UNE REUNION e COMMUNIQUER
DES PERSORNELS PLACES SO0US SA COMPETIENCE: (63
RESPONSABILITE

ORGANISER ET CONDUIRE UNE REUNION

Etre capable de: Kessources ladicateurs d'évaluation
. Prépanen une #éunion : . Situation néefle ou . Cheix judicieux des inteafo-
organddation maténiefle s{mubée cuteuns, des méthodes e de
et méthodes £'anganisation matéinielie
. Sufet et objectifs
. Géren fa prnise de panofe de £a néunion . Respect des objectifs fixés
. Recentren fe sujet de . Liste d'intenlocuteund . Recentrage du débat
discussion ou £e thime dy possibfes et de
débat pernsonnes-nessounces | . Equilibre de parofe respecté
. Faine Le bifan de £a néunion | . Lieu de néunion . Respect du femps prévu
. Moyens didactigques . Utifisation connecte des

moyens didactiques
. Temps prévu
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FONCT ION:
“COMMUNICATION - ANIMATION *

TACINC(S) =

RELATIONS DANS L’ENTREPRISE

CAPACTTI: 0 cOMMUNIQUER

COMPETHENCE:
RENDRE COMPTE DES OPERATIONS EFFECTUEES

ET DES RESULTATS OBTENUS

effectudes et fes nésuftats
obtenus

ELre capablo do: Ressources tndicateurs d'évaluation
. Fadine un napport écrdif ou . Dossien documentaine | . Précision et concisdion du
onaf sun fes opérations comprenant : nappont éendt ou onak

comphrenant un rapped
Descndptif de £'état d'obfectifs, £a chnonologic

du chantien avant des opénations, fa nefation
et apnés Les Lravaux des digficuftés nenconinées,

fes sofutions éventueffes
Fiches de tnavadil appontées et fa prnésentation
diiment nenseignées des nésuftats obfenus

Fiches techniques
Résuftats attendus
Lisfe des matiniefs
et véhicufes mis

a disposition

Liste des maténiels
de sécunité
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13

FONCTION
COMMUNICATION-

— ANIBATION

WACHEIE(S)

RELATIONS AVEC LES CLIENTS ET LES
FOURKISSEURS
RELATIONS DANS L’ENTREPRiSE

CAPACTITE = (5

COMMUNIQUER

ETABLIR DES RELATIONS

. INTERNES A L'ENTREPRISE
. EXTERNES -

COMPETIINCI -

C 65
PROFESSIONNELLES

FOURNISSEURS ET CLIENTS

Eitre capable de:

Ressources

ladicateurs d évaluation

. Respecten fes clrcudts
hiéranchiques et commenciaux

. Utifisen Pes cixcuis
Commen CLaux

. Faine preuve de quaités
rnefationnelfes

. Onganigranmes des

entrepnides :

entrepnises-employeun,|.

jounnisseun et client

. Situation administra-|.

five ou commenciale
néelfe ou simufée
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. Décodage d'un organigramme

Identification pentinente de
£'intenlocuteun et de sa fonction

Descniptiicon exacte des étapes
d'un eirneudt hiéranchique ou
d'un edircuit commencial a
emprunter dans une situation
adminatrative ou commenciafe
donnée
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FONCTUT TON -
COMMUNICATION - ANIMATION

FTACHIS(S) ¢

. RELATIONS AVEC LES CLIENTS ET
LES FOURNISSEURS

CAPACTTE:

{6 COMMUNIQUER

COMPETENCY = e

INFORMER ET CONSEILLER ELE CLIENT

FEire capable de:

Ressources

Indicateurs ¢ "évaluation

. Déceten Les attfentes du cfient

. Transmettre des {nfornmations
adaptées aux clients

. Proposen des solfutions possibid
et guiden fe cfient

. S{tuation néeffe

ou sdimufde

. Extraits de cahiens

des changes

68

. Choix des informations

pentinentes a transmeline

. Explicitation des teames

seientdfiques et techniques
pour £es nendre accessiblfes
i fa compréhension des cfients

. Réafisme des suggestions
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FONCT 1ON
COMMUNICATION -

——ANIMATION

TACHI (S )

CArACTITIZ: COMMUNIQUER

RELATIONS DANS L‘ENTREPRISE
COMPETHENCI = (4

INFORMER L‘ENTREPRISE ( INFORMATIONS
PRECOMMERCIALES ET VEILLE TECHNOLOGIQUE )

FELre capable do: Ressourcrs Indicateurs d'évaluation

. Collecten des infonmations . Fichien bibliographi-| . Pean de prospection anguments
d'inténét commenciaf oy que
technofogique aupnés de clientq, . Proposdtions angumentées
d'industniels, de dedentifiqued . Banques de donndes d'équipements ou de produits
et d'administnations nouveaux

. Situation commenciale

. Etrne a £'écoute des innovation] néelle ou simulée . Peatinence des informations

technofogiques ou commerciales netfenues et tnansmises
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SAVOIRS ASSOCIES

1 - Sciences et technologies de I’environnement
2 - Hygiéne et sécurité
3 - Qualité

4 - Technologie et techniques de nettoyage industriel (technique de stérlisation et de
désinfection, techniques de nettoyage des locaux)

5 - Technologie et techniques d’assainissement (techniques de maintenance des réseaux de
collecte. .., techniques de nettoyage des installations industrielles et pétroliéres, techniques de
collecte des déchets industriels)

6 - Technologie et techniques de nettoiement
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HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

Savoir associé

Sciences et technologies de I’environnement

CONNAISSANCES

INDICATEURS D'EVALUATION

4 ECOLOGIE GENERALE

4.1. Déginitions

A.2 Stwucture fonctionnelle
de la biosphénre

Flyx d'énengie et de matiéne

- Chaines ef néseaux Zrophiques ;

prédateuns, parasites,
saprophytes

1.3 Cycles de matidne

- Cycte de £'eau

Déginition de La biosphire

Présentation dans un tabfeau synthétique des relations
entre £es ongandsmes vivants (faune et flore) et fLeux
envinonnement [so0f, eaux, atmosphénel

Déginition d'écosystime, biocoenose, biofope et
biomasse

Définition de {'autotrnophie et de {'héténotnophie

Présentation des 3 types trophiques cordtituant un
écosysteme : plantes chlorophyliennes, héténotaophes
consommatewns [andimaux), héténotnophes décomposeuns
{microonganismes)

Explicitation du ndle des autotrnophes : thansforma-
tion de L'énengie Lumineuse en énengde chimique,
transformaticn du C minéral en C ornganique

Mise en éuddence de £'impontance des "consommateurs"
et des "décomposeuns” dans fa minéralisation des
substances onganiques

Récapitulatig du ndfe ei de {'articufation des

types trophiques pan napponit au flux de matiéne
et d'énengie

Définition des prédateuns, panasdites, saprophytes,
henbivones, canrnivones

Répartition qualitative de £'eau dans £a bicsphére
Canacténisation des différents mouvements de £'eau :
évaponation, précipitation, percofation el
nuissellement

Anticufation de ces phénoménes dans un schéma génénal
du cycle de £'eau
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- Cycle du carbone - ldentigication des principales étapes de chacun des
cycles de matiére avec mise en évidence des fonmes

- Cyele de £'oxygéne onganiques el minénafes des é€éments chimiques
conceands, en précisant fes types trhophiques

- Cycfe de £'azote permediant synihéses ongandques ou minéralisations,

fes chaines Trophiques impliquées et fes échanges
de matiine ertre fes différents compantiments de fa

biosphéne
- Cycte de £'0zone
2. ECOLOGIE APPLIQUEE b
2.1 Généralités
2.1.1. Classdfication des - Présentation intnoductdive des diffénentes pollfutions
poflutions et des ou nuisances en fonction des cniénes physiques,
nuisances chimiques, biologiques ou esthétiques
2.71.2. Principales pollutions - Classification {Llustnée des principales poflutions
et nudsances el nuisances :

. pollutions et nuisances physiques : pollutions
radioactives, poflutions et nuisances éfectroma-
grétiques, pollutions et nuisances s0nores

¢ Pollutions chimiques : pollutdions L{ndusiniefles,
gertifdisants et pesticides, détensifs, matiénes
plasiiques, métaux Lounds

Poflutions biologdques : contaminations bacténiennes,
vinafes e parasitaines ; modification des biocoencses
pan d'autres espéces animafes cu végétales

. nudsances esthétiques : dégradation des paysages
el des sdtes

2.1.3 Dispernsion et concentration
de £a poléution dans f£a
biosphéne

- Indication des facteuns de dispension des substances

pofiuantes dans L'atmosphdre : meuvements aimosphé-
niques, circulation des eaux dans fes s08s ef
£'hydrosphine, incenponation dans fes réseaux
trophiques des dcosystimes

- Mdisde ¢r évidence du n0fe de £a biomasse & thravens
des exemples : extension de fa contamination et
concentnation dans £es onganismes vivants
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2. Pollfutions physdigues

2.2.1. Polfutions hadioacitives

Sounces de rayonnements {onisants

activité d'une sounce
sounces naturnelfes
sounces arntifdiciefles

moyens de détection de £a
nadioactivité

mogens de medune de fa
nadioactivite

exemples d'installation ou de
sites producteuns ou utilisateurs
de nadioactivité

Propagation des rayonnementds
Lonisants

- dinecte

- indinecte

Récepticn des nayonnememnts
Lonisants et ses conaéguences

sur £'onganisme

contamination
Lrnadeatoon

sur £'envinonnement

Indication des diffénents nayonnements ionisants
Déginition de fa péniode d'un nadicéfément
Définition de £ activité dune sounce
Expressdion de £'unité d'activiité d'une sounce

Indication de sources de nadiocactivits

Présentation du prnincipe d'un appaneil de détection

Présentation du principe d'un appaneif de mesune

Présentation du principe de fonctionnement d'une
centrale nucléaine

Indication des usages des radiosounces

Défindition de £a dose absonbée

Expression de £'unité de dose absonbée

Déginition de £'équivalent de dose
Expressdion de £'unitéd d'équivalent de dose
Indication des facteurns inffuant sun Les effets

Indication sommaine des efdets des nayonnements
sun E'onganisme humain

Distineiion contamination—innadiation
Explication de La notion de seuil £égal

Mcse en évidence des incidences sun £'écosystime
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7.2.3. Pollutions et ruisancesd
Aonones

Propagation d'un son

Moyens de mesure d'une
intensité sonone

Réception d'un son el
conséquences sun {£'onganisme

* penception auditive

* pefation enine excitation el
sensation

2.3, Pokfutions chiumigues

2.3.1. Prineipaux pofluants
de Platmosphéne :

- dénivés du carbone
T . dénivés du sougne
- déndivés de £'azote
- déndivés hafogénés
- ozone
- poussibnes et aénocsols

Déginition des carnacténistiques d'un son
Signigication des unités d'intensité sonone
Présentation du principe d'un appareil de mesure
Exemple d'application des ultnasons

Explication des phénoménes physiques de propagation
d'un son dans diffénents mifieux

Description des différentes étapes de £a penceplicn
auditive

Indication des conséquences des nuisances sonones
sun £'onganisme

Justification de £a notion de seudil physiofogique
Explication de £a noXion de seuid fégal

Explication de £a sdgnification d'une variation
d'intensité sonone

Classifdication des princdpaux pofluants de {'atmos-
phéne

Enongé de quelques exemples canacténistiques de
polfuants chimiques ef indication de fLeun origine :
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2.3.7.Prineipaux pofluants des

A0fs

- polfution pan Les fertifisants

- polfution par fes pesticides :

*

*

différentes catégonies de
pesticides

caracténdstiques des pesticides
utifisés en agnicuftune

- poun fes déndivés du carbone : anhydnide carbonique,
oxyde de carbone, hydrocanbures, atdéhydes

. poun fes dénivés du soufne : anhydnide suffuneux,
hydrogéne sulfuné

- poun fes dénivés de £'azote : oxydes d'azote

- pour fed dénivés halogénés : produits de combustion
des matidnes plastiques, {néons

. pour €es poussidnes et adnosols : éruptions
vofeandiques, aénosofs manins, incendies, fumées
Andustrielles, industries exinactives, industries
sddérungiques, gaz d'échappement

Indication sommaine des principaux effets
physiofogiques convus

Indication des engrais fes plus utifisés :
nitrates, phosphates, engrais calciques, engrais
dits naturnels

Indication sommaine des effets des fentifisants
Aun £a danté humaine et sun fa stabilité des
écosystémes ainsi que des pentunbations du eyefe
de £'azote et du cycle des phosphore

Classigication des paincipaux pesticides utifisés :
insecticddes, fongicides, henbicides, nodenticides,
nématocides

Enoncé de quefques exemples caracténistiques des
prineipaux types de pesticides :

. poun Les inmsecticides : onganochlonds, estens
phosphoniques, canbamates

- poun £e4 fongicides : dénivés mercurniels

. pour £es henbicides : dénivés de f£'acide
phénoxyacétique , triazines, pynidines chfonées

Eroncé des canacténistiques des pesticides utilisés

en agricuftune : spectre fLange de toxicité, foxicité
éfevée poun fes homéothenmes et poikilothenmes,
suncharges vofontaines, surfaces impontantes a traiten,
dunée de vie impontante
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Effets biologiques des
pesticldes

Mesure de £'egfet toxique :

.3.3. Pudncdipaux pofluants des

2aux

Natuhe et ondigine des
principaux pofluants des eaux

Conséquences écofogiques de
fa poffution des eaux :

pollutfion orngandque en eaux
courantes

poffution organique en eaux
cafmes

2.4, Contaminations micnobiennes

7.4.1. Le monde micnobien

al Protistes eucanyotes el
protistes procaryoles

b} FPrincipaux groupes de pro-
testes eucaryoles : algues

unicellulaines, protozoaines,

champignons

Indication de quefques effets biofogiques :
effets moléculaines, effets cellulaines, e4iets
physiologiques, 2ffets blocoenoligues, efiet
toxique dinect et effet toxdique secondaire pan
action sun £es chaines trophigues

Définition de La toxicité algué, de La toxicité
chronigue, du spectre de foxicité

Définition de La DL, de £a DL 50, de La DMM, du
temps de demi-vie

Définition de £a V.8.0.

Tnventadine {nature ei onigine) des difdérentes
poffutions de £'eau : plomb, mencunre, nitrates,
phosphates, hydrocarbunes, détensifs ef agents
blanchissants, insecticides, fongicides, henbicides,
agents plastifiants, matiénes pfastiques, phénols

En Liadison avec fe cours de microbiofogie, deschipiion
du phénomine d'auto-épuration consdeutlf au nefet
d'effLuents niches en matiénes onganiques, dans des
eaux courantes

Intenpnétation de diagrammes des penturbations
provoguées pan une pollution organique en gaux
counantes : oxygéne dissous, DBO, sefs, nitrates,
phosphates

Définition de £'eutrnophisation et de £a dystrophi-
sation des facs

Indication des conséquences de £'eutrnophisation
et de La dystrophisation dans La composition du
phytoplancton, du zeoopfancton et dans £Les chaines
frophiques

Exemples d'effets des contaminants chimiques sur £Le
plancton et fes podissons

Récapitufation sous fonme de tabfeau des caifdnes
des diffénenciation entre protistes eucanyotes et
protistes procaryoies

Exempfes de protistes eucanyotes : afgues venies,

diatomées,amibes, §lageflés, cifiés, sponozoaines,
Levunes, moisissunes
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¢) Les bacténdies :

- Anatomie fonctionnelle

~ Bases de £'ondientation du
diagnosiic bacténien :
caracténes monphofogigques,
cofonation de gnam, necherche
de fa catafase et de £'oxydase

d) Lea virus

- Stauctune

- Multiplication

7.4.7. Croissance et dévelop-
pement ded bacténdes
de £'eau, du s0f et des

afiments

2.4.2.1. Types trophiques :

- Spunces d'énengde :.phozazno-
phie et chimiotrophie ; '
Lithotnophie et onganoirophie

Pescniption de fa monphologie bacténienne au
mieroscope oplique

Descadption de £a struciuze el de £'ongandisation
interne bacténienne a partin des apports de £a
microscopie éfectnondique, de £a biochimie et de
£ immunofogie

Indication du nife physiologique des difgérents
onganites permanents

Indication du principe de fa colonration de Grnam
Explication du ndfe de fa catafase el de £'oxydase

Deseniption des tests de £a catofase et de {'oxydase

Définition des Vinus

A pantin de £'exemple d'un bacténdiophage, degcnipt&on
schématique de La muftipfication d'un virus a ADN

- Déginition de La phototrophie et de fa chimiotnophie,

de f£a £ithotrophie et de £'onganotnophie
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- Spunces de C : autotnophie et | Déginition de £L'autotrophie et de £'héténotrophie,
héténothophie, auxotrophie et de £'auxotrophie ef de fa prefotnophie
prototrophie

- Scunces d'azote | [ffustration de fa divensité des sounces d'azoie :
azote moléculaine, nitnites, nitrates, ammoniac

L Positionnement de ces types trophiques par rapponi
aux cycfes du carbone et de £'azoie

- Besoins en facteuns de
crnodasance L Définition et ndle des facteuns de crodssance

7.4.2.7. Types nespiratoines

aénobies stnicts, anaérobies | Présentation des diffénents Lypes nespanatoines
stricts, aéng-anaénobies, et justifdications biochimiques sdimples basées sun
micreadrophiles, rnespiration Za nature de £'accepteun g<inal d'éLectrons
anaénobdie

7.4.2.3. Facteunst de dévefop-
pement ei de crolisance
des bacténies

al Counbes de crodissance en - Représentation d’'une courbe de croissance
mifieu non renocuvelfé el bactéinienne en milieu non nenouvefé (coordonnées
mifieu nenouvelé ; Loganithmiques)

parametnes de fa croldsance
- Anafyse des différentes phases d'une courbe de
cnodissance : phase de fatence, phase exponentiellfe,
phase de nalentissement, phase stationnaine, phase
de déclin

- Déginitions du taux de croddsance ei du temps
de génénation

b) Facteuns ingluengant fa
crhodissance

- Repnésentation ghaphique des vardiations du faux

- tempénratune : genmes mésopniles), de encissance maximal en fonetion de fa températune
psychnophiles et themmophiles ;
genmes psychnotnophes et
thenmotrophes - Péfinition des termes mésophife, psychrophile,

thenmophile, psychrotrophe et tenmotrophe

L TPlustnations des différentes catégondies de genmes

par des exempfes empruniés a fa micnobiologie de

2'eau ou a fa microbiologie des alimenis :

genmes thenmophifes des eaux (Baciflus e Clostnddium),
genmes psychrotrophes et paychrophifes {Pseudomonas,
Acinetobacten, Aénomonas), genmes psychroinophes

et psychnophifes nesponsables de toxdinfections
afimentaines
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) . . - Représentation graphique du faux de crecissance
-PH : genmes acidophiles et genmes on donction du PH

basophiles
- Définition des termes acidophile 27 basophife
- Explication du ndle stabifisateun de La concentra-
Lion en sucke ou en sels
-Pressdlon osmotique - Explication de £'influence de £'aw sun fa crodlssance

des bacténdies
- Acitivité de L'eau dans un
PROGULT ( qup) - Explicazion du ndfe stabifisateur de £a dessiccation

2.4.3, Micrhobilofogie des eaux

2.4.3.1. M{croffore des eaux
usées

- Canactéinistigues de fa
micncdfone des eaux usées

- M{cro-onrganismes palhogénes
nencontnés - Exemples de microonganismes pathogénes renconinés :
bacténdies d'onigine enténique (Safmonellfa, Shigella,
E. Cofd, Yensinia, Campylobacier), bactéries
d'ondigine cutanéo-muqueuse (P. aernuginosa,
Staphyfocoques), Vinus (hépatite, pofiomyélite,
Rotavinus), protozoaines (amibes, Glandca), Levunes

| Candida afbicans)

2.4.3.7. Microglone des eaux
soutennaines - Indication des principales caracténistiques de £La

micno 4fone des eaux Acutennaines : gaible taux

de micro-prgandismes, rappont bacténdes chimio-ongano-

thophes - bacténdies chumlofithotrophes &'invensant

avec £a prodondeun, production possible de méthane
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?.4.3.3. Mictroflone des eaux

de sunface

- Devensdité de £a microflone

- Ingfuence des rejets et de fa
pelfution organique

7.4.3.4. Microgfone des eaux

de £acs et de néservoins

?2.4.3.4. Altéinations de £'eau
d'alimentation

- Aftérations dans Les nésernvodins
de service

- Présentation simplifiée de fa divensité de fa

microgfore des eaux de sunface en ondenmnant cette
divensd{fé notamment sefon fes types trophiguzs :
bacténies chimio-crganotrophes, bacténies chimio-
Lithotrophes, bacténies photosynthéitiques [bactinies
poutpres et brunes non sougnées, bacténies pounpnes
sougrnées, bacténies ventes tougrées), cyancbactinies,
algues ventes et diatomées, proiozoaines, champignons
et Levunes

Description des conséquences de £a présence de
phosphates dans fes nejets unbains : dévefoppement
des cyanobacténies et problimes de traitement des
eaux (cofmatage, conséquenced onganoleptiques)

Classification des Lacs en fonction de feur nichesse
en nutniments {oligotrophes, eutnotrophes et
mésotnophes)

Présentation des canactérnistiques de La feone
micnobienne : grande diversité d'espéces numénique-
ment falbles dans fes Lacs ofigotrophes et faible
divensité d'espices numéniquement i{mpontantes dans
fes Lacs eutotrophes

Indication de £'onigine de fa gfone microbienne :
fLone aquatique autochione, §Lore telfurigue des
eaux L{ttonales, glore des eaux usées, fLone des
eaux de nuisseffement, fLone appontée pan fes
animaux sauvages

Péfinition de £'eutrophisation

Définition du "Canbane onganique assimifable”
{ C.0.A )}, du "Carbone onganique dissous”" { C.0.D ),
et du "Canbone onganique totat" [ C.0.T )

Inventaine des principaux facteurs d'altération de
Lleau dans Les nésenvoins de senvice : mauvaise
couventure (contamination par Les odiseaux et £es
insectes, développement des algues photosynthitiquesl,
gissunes {contamination parn fes eaux de pfuiel,

dépdts mindnaux et organiques
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- Afténations dans fed eaux
de distribution

- Faux nouges et bacténies
ferniugineuses

- Chodssance micnobienne
due aux matériaux du héseau

- Connosions biofogiques

2.4.4. Micnobiofogie des aliments

7.4.4.1. Onigine des micrho-
ohganismes peupfant
£es afiments

2.4.4.7. Principaux facteurs
de séfection de £a ffore
michoblenne :

- pi

- potentiel d'oxydo-nidyction
- activité de £'eau

- nutriments

- fempénatune

- Inventadire ded principaux facteuns d'aftération
de £'eau dans fes néseaux de distnibution :
présence de nutriments onganigues el inorganiques,
conditions physico-cilmigues o mifie, taux de
produit désindectant nésiduef, temps de nétentions
de £'eau dans le néseau

- Descndiption des consdguences du développement des

bacténies fannugineuses dans fLer réseaux d'eau
d'alimentation : coloration des eaux, foumation
de f4fms colonés sun Les parodis, obstnuction des
conduites, cofmatage des tamis de fiftration,
corhosions, apparniiion de goits et d'odeurns
désaghéables

- Mention de f'existence de phénoménes de dévefoppe-

meni micreobien dus aux maténiaux utifisés dans fLe
néseau : cuin, chanvne, jute, caocutchoucs, peintunes
et vernis, Lubnifiants, mastic, maténiaqux plastigues,
s{€icones. ..

- Définition éfectrochimique du phénoméne de cornosion

- ITndication du nd6fe des bacténies suffato-néductrices
dans Le phéncméne de cornosdon

- Présentation des ondigines des mi{cno-onganismes
contaminants : micno-onganismes des mifieux naturefs,
micno-onganismes de £a flone commensafe de £'homme,
micno-ghganiimes des maténiels, des équipements et
des focaux

- Mention de €'existence, dans fes afiments de thans-

gormation, d'une fLore oniginelle et/eu additionnefle
nesponsable de fa fabrication de ces aliments

- Explication du développement de fa ffone micnobienne
dans fes aliments en fonction de fa nature de

£'aliment { pH, nutniments, activité de £'eaul, de
son conditionnement et de son stockage [potentied
d'oxydo-néduction, tempénature, activité), de sa
distnibution (températune)
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7.4.4.3 Altdnations des afiments

Alténations des viandes et

des vofaiffes -

Alténations des poissons et
produits de La men -

Alténations du Lalt et des
produffs Laitiens

Afténations des fruits et
£égumes

.5, Les déchets
7.5.1. Activités génénatrices -
de déchets

aspecd quantifatifs -
aspects qualitatifs :
nomenclatune officiefle

2.5.2, Canacténistiques physiques

et chimiques des déchets

7.5.3. Risques pour

£'envinonnement :

Ingfammabifité -

explosividté

pollution chimique :toxdicité -

pallution bacténiofogique

prolifénation de parasites -

CORNOBLVLLE

- Enoncé des conségquences négatives du dévefoppement

microbien dans Les afimenis : modifications de
£'aspect, modifications du goit et de £'odeun,
toxdicité de £'aliment (pouvoin {nvasif et
toxinogénése)

Présentation schématique de £'évolution d'une viande
a tempénafure ambiante éfevée (25 & 40°Ch, &
températune ambiante modénde (15 a 25°C) et a
Lempénatune basse {viande réfnigénée) avec indication
des principafes modifications organcfeptiques et

des conséquences sun £e pfan saniiaine ; {ndication
des principaux micro-onganismes nesponsables de

ces évolutions et aliénations

Présentation schématique de £'évofution des fLones
micnobiennes avec indication des principafes modi-
fications onganofeptiques et des conséguences sun
£e plan sanitaire

Définition d'un déchet Lnente, d'un déchet banaf,
d'un déchet spécial

Anafyse de documents statistiques nefatifs a La
production de déchets

Repérage d'un déchet par napport a fa nemencfature
officielle

Enuménaiion des caracténistiques physiques et
chimiques des déchets

Déginition des divens risques
Anafyse des gacteuns de nisque

Mise en nefation des nisques avec Les caractéristiques
de déchets significatigs
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7.5.4. Mesunes visant a
wéduine £a production
ou & modigien fa nature
des déchets

¥ optimisation, modification,

changement des procédés
Andustniels

* nechenche d'écoprodudits

2.5.5. Pné-collecte des déchets
dans £'entneprise génératric

* tni des déchets
* conditionnement
* stockage

2.6. Les catastrophes écologiques

- Principates catastrophes
dcologiques :

catasinophes glophysiques,
dégonestation, désentification,
pluies acides, poffution de fa
biosphére pan Les composés
ongano-hafogénés,

dégradation de £'ozone
stratosphénique

3. HYGIENE PUBLIQUE ET
PROTECTION DE L' ENVIRONNEMENT

4

3.7 Protection des écosystémes :
fulte contre fed navageuns

- Anafyse des mesures mises en ceuvae poun réduine

£a production ou modifien £a nature des déchets

Définition d'un écoproduit

Indication et fustification des principes a metine
en oceuvre poun £a pré-collecte en fonction de fa
natune des déchets

Indication des contndfes 4 effectuer pan £'entre-
phise génénatrice de déchets

En fLiadson avee fLe couns d'écologie génénale et fe
couns d'écologie appliquée, présentation des
principates catastrnophes Eeclogiques et descniption
sommaine des pentunbations engendnées au niveau des
différents cycles de matiéne et d'énengie

Classdfication des principales catasitrophes
susceptibles de présenter un {mpact écofogique
(géophysiques, climatiques, anthrnopiques et techno-
Logigques).

Définition ot présentation des trois types de moyens
de futte contne fes navageuns : deologiques,
génétiques el chimigues

1£8ustnation par un exempfe de chacun des Lypes de
moyens de Futte
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3.7, Puévention et trailement
des contaminaiions
nadioactives

Mesune de Pa nadioactivité
Sounces de radioactiviilé

Centnafes nucféaines

Produits radicactifs
néglementation concennant

. fes véhicufes de transponi

. fes thajets des véhicules

. fe stockage des produdiis
nadioaciifs

Décontaminations de £'envinon-
nement

3.3, Taadtement et swwedldfance

des eaux d’afimentalion

3.3.1. Traitement

- Stockage

- Fiftration-Coagufation

- Désingection :

* principaux agents de
désindection utilisés :
chfone, ozone, dioxyde
de chfone

néalisation d'une mesune de radioactivilé

Explication de fa nécessité de deux cincudis de
negrnodidissement

Indication des tempénatunes des eaux nejetdes

Commentaine des extraits d'une négfementaiion
Justification des cinculations imposées au pernsonnel

Justification de fa tenue professionnedle

Justification d'exempfes d'actions de
décontamination

Inténét du stockage et inconvénients d'une néiention
profongée

Expfication du but et des effets de fa fil{ination
Lente, de fa coagufation et de fa §iltration rapdde,
de fLa giftration sur charbon actif

Définition des teames : bacténiosfatique,
bacténicide, fongistatique, gongicide, sponicide

Péginition de La désinfection

Poun chaque agent de désinfection utifisé, indication

de son mode d'action et de son efficacité (vis a

vis des bacténdies, des vinus, des protozoaines, des
hyates et des spones) ainsi que des paraméines

de son utifisation {concentration et temps de
contact, oH et températune du mifieu)
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Contusle de fa qualité
de £'eau

3.3.2.

Indicateuns de contamination
4écafe

Diffénents tests pratiqués

sun fes caux d'alimentation :
dénombrement des genmes
agrobies mésophifes, necheache |_
et dénombiement des stneptocogques
fécaux, hrechenche et dénombrement
des spores de Clostnidiam

4. Conceplion et maintenance
des néseaux d'assaincsdementd

3.4.1. Conception

A1, Objectifs desnéseaux
d'assainissement -

.4.1.7. Principes de fonction- |-
nement

. par gravitalion
. par nefevage

.4.1.3. Conditions d'implantation
des néseaux d'assaindis- |-
semend

conthaintes ¢'oceupation
du sous- A0f

contnaintes d'unbanisation

* contraintes topographique et

géologique

contraintes économiques

contraintes de maintenance

4.1.4. Difgénents types de

néseaux -

systémes de colfecte : unitaine,

sépanatif

architectune :
diffénents types d'ouvnages ;
mai{fage

- Signification des indicateurs de contamination fécafe

Justification du choix des indicateuns de conta-
mination fécale comme {ndicateurs de traitement

Déginition des colifonmes et des coliformes fécaux

Présentation d4 principes des diffénents tests
pratfiqués

Définition d'un néseau et indication des ses objectifs

Présentation des principes de fonctionnement

Explication des contraintes auxqueffes est soumise
L' implantation d'un xéseau

Définition des deux systémes de coffecte des eaux
usées

Description sommaine des diffénents types d'ouvrage

Ind{cation de feurns caracténdistiques et de Leuns
fonetions

Repérage, a pantin d'un plan, des différents ouvrages
et du maiflage
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3.4.1.5 Structures des ouvrages
sections, formes maléniaux,
modes de naccondement

3.4.7. Maintenance

3.4.72.1. Maintenance des
ouvrages visditabfes

Difgénentes étapes de fLa
maintenance : visdite,
neconnaissance préafable,
interventions

Modes d'intervention -

mise a sec de £'ouvrage
curnages mécandisés traditionnels :
bateau-vanne, wagon-vanne,
mitraifleuse

Systémesde cunage mecaniiés
avec extraction

Extraction pan pompage

3,4.2.7. Maintenance des
ouvrnages non
visitables

Différentes étapes de fa -
maintenance : moyens

d'accés et de contndle
visuel, exploitation -
téfévisuelle, {nterventions

Modes d'{intervention :

mise & sec de £'ouvnage
curages micani{aés :

cunages au thewlf, au ceuteau
cunages hydrodynamiques par
propufsion natureffe ou par |
propulsion foncée |
exthaciion par pompage

neprésentation schimatique de sfructures d'ouvrages

Indication des maténdiaux utifisés et de feuns
caracténistiques

Indication des modes de raccondement et de feunrs

incidences sun Les opérations de surveiffance el de
mainienance

Indication des objectifs de chaque étape de fa
maintenance

Prisentation des objectifs et du principe de chaque
mode d'.intenvention

Indication des chjectifs de chagque étfape de fa
maintenance

Présentation des moyens de contndfe mis en ceuvae

Présentation des obfectifs et du prineipe de chague
mode d'.interveniion
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3.5, Thaitement et coffecte
des déchets

2.5.1. Traitement des déchets
al mise en décharnge

- types de déchange
- natfure des déchets traités
- deveni(n des dichets

b] {ncinération

- caractinistigues des déchels
thaitéa

- caracténdistiques des
anstallations

¢} fraitements physico-chimiques

- détoxication [(décyanunation,
déchaomatation, précipifations
des métaux)

- neuttrafisation

- déshydnatation

d} traltements bicfogiques :
boues activées

v) Thaitements spdcifiques @
centains déchets {radioactifs,
thées toxdques...}

3.5.2 Valorisation des dichets

a) Diffénents modes de
valonisation

- néutilisation en £'éfat

- necycfage, négénénation

- transfonmation en produits
Houveaux

- vaforisation énengétlique

HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

Indication de {a cfassification des siies et de Leur
canacténistiques de penméabifité

Tndication et fustification du devenin des déchets
Indication du devenin des produits de transformation
sefon fa nature du site

Définition et prineipe de £'incinératlion
Mise en dvidence des caracténistiques des i{nstallations

Indication de £a natune et du devenin des nésidus
d'inednénation

Pour chaque trnaitement, indication et fustification :
* de son cbjectif
* du type de déchet concenné
* du principe des méthodes mises en
oceuvie

Indication et justification :

Des obfectifs des traitements biofogilques
des pricipes

Du type de déchets traifés

Du devenin de feuns nésdidus

% % % #

Justification de La vafonisation des déchets
Indication et justification des modes de valfonisailion

Anafyse d'exemples de vaforisation pour mettre en
évidence Leurs inténdis
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6} Filidnes de vaforisation

- valenisation aghicofe

al

b}

cl

vafonisation des déchels métal-
frques

négénénation des sofvants
valonisaiion des huiles minénales
nsagées

autnes fofiénres

5.5.3. Colfecte et transpont
des déchets :

sfructunes

néseaux

fypes de collfecte

suivd admindstratif des déches

3.5.4. Cadnre néglfementaine
nefatig a £a protection
de £'envizonnement en

matiéne de déchets

Textes Légisfatifs et
néglementaines

Réglementation eunopéenne e
inteanationale

Services admindstnatifs changés
de La mide en oeuvie de fa
polidique en matiene de

déchets

Indication et fustification des structunes, des
néseaux ef des types de coffecte

Indication et justification des contrifes a effectuen

au momentde £a prise en change pan £'entreprise
d'enfévement

Tdentigication du site de fraitement en doncition
de £a natune ded décheis

Indication des renseignements @ portern sur £es
decuments admindisiratigs

Anafyse de textes fégistatifs el négfementaines
poun mettne en duvidence fes obligations et fes
nesponsabifitis en matiéne :

* d'éfimination des déchets et de nécupération des
maténiaix

* {'inatalfations cfassées pour fa protecticn de

£'envinonnement

de protection des eaux

de trhanspont des matiéres dangereuses

* de contndfe des produits chimiques

L

Traduction des chiigations Légistatives el
néglementaines en mesunes concndtes a metine en
pface

Indication de conséquences £{ées au non-respect de
fa néglementation

Indication des apponts de fa régfementation
eunopéenne par companaison & fa négfementation
frangadise

Indication des senvices administratifs, de feuns
compétences, de fLeuns ndfes, des moyens de
contnife mis en place
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3.6. Méthodes de sténifisation
el de stabi{lfisation

3.6.1. Méthodes de
sténilisation et de
stabilisation
utilisant £a chaleun

al action de €a chafeun :
- cinétique de £'inactivation
theamique : femps de

néduction décimale, inffuence
de £a tempérafure

- Panamétnes de £'inactivation
theamique : natune des micro-
gnganismes, composition du
mifieu et influence du jpH

b) Appentisation
- Déginition

- Ban@mes de sténifisation

HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

Présentation des facteuns de £'efficacité d'un
procédé de sténilisation : chatrge microbienne
initiale, dunée du chauffage, températune choisie

Commentadine d'une counbe d'inactivation thewmigue

Anafyse de counbes d'inactivation thexmique dans fe
but de dégagen deux notions :

€a 4ténilité commenciale {ou pratique) 4se substituant
a La sLénifité totafe

Le temps de sténifisation & une température donnée
augmentant avec fa charge microbienne

A partin d'une counbe d'inactivation theamique donnée
( en coondonnées Poganithmiques), définition du temps
de néduction décimale

Indication de £'influence de £a tempirafure sur e
temps de néduction décimafe

Anafyse de nésultats expénimentaux montranit fes
varniations du temps de néduction décimale sefon fa
natune des micro-onganismes concennés et feun état
{végétatif ou sponulé)

Tndication de £'inffuence du pH sun fa
themmonésistance

Définition de {£'appertisation

Présentation des bases des barnémes de stérnilisation :
prévention des nisques de botulisme, mange de sécunité
dans fe faux de réduction des spones, ersais condulls
sun des spores pfus nésistantes

Commentaine d'une courbe foganithmique "températfune -
dunéde de sténdifisation” et définition des paramétres
canacténdistiques penmeitant d'établin fes barimes

de sténifisaiion
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¢! Traitements thenmiques &
haute températune

dl Pasteundisation

3.6.7. Méthodes de
Afabifisaiton utifisant
Le gnodid
- Réfnigération

- Congéfation

3.6.3, Traitements pan fes
rayonnements Lonliants

Analyse de nepnésentations graphiques montiant
£'établissement progressi de fa Tempénatune au

coeur du produdit en fonction du temps afin de metins
en évidence fa nécessité de prise en comote de co
paramétne dans fe caleuf des banimes de sténifisaticn

Péfinition, principz et but du fazitement U.H.T.

Péfinition de £a pasteurisation

Présentation des cas ol £'on peut mettre en oeuvie
une pasteunisation

Définition de fa pasteurisation basse et de fa
pasteundisation napide d haute tempénatune

En nelation avec Le couns sun fa crodissance,
explication de £'action de fa tempénatune suxr fa
multiplication et fa toxinogénéne des micrgongand smes

Inténéts et Limites de La néfnigération

Présentation ds principaux procédés de congéfation :
Lunnels de congéfation, congéfation pan contact
Lndinect avee un fluide néfnigérant, utilisation

de fiquides cryegéniques

Enoncé du principe de fLa chaine du froid

Définition et justification de fa netion de fiaison
froide

Définition de fa radunisation, de £a radicidation
et de fa radappertisation

Présentation ded nadiations {onisantes utlisdes :
rayons gamma, éfectrons accélénés

Indication des applications dans L'agro-alimentainre
en dégageant fes objectifs du traitement : blocage
de £a germination, désinsectisation, dénaturation
des enzymes de matunation, destnuction de fa §lone
d'alténation, sténilisation [embaflages)
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3.6.4. Autnes traitements de

sténilisation ou de - Présentation du principe, de £'inténit cf des fimites
sfabifisation : déshydratation, des diffénentes méthodes de sténifisation ou de
Tiaitements chimigues, dtabilisation : déshydratation, trzitements chimigue: ,
navonnements non rayonnements non Londsanis, consenvdaiion sous

conesants, consenvation atmosphére modifiée
s0us admosphéne modigdiée
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Savoir associé

Hygiéne et sécurité

I Méthodologie spécifique 3 I’analyse des risques professionnels

1 Méthodes d’étude ergonomique d’une situation de travail

1.1 Objectifs généraux de I'ergonomie

1.2 Critéres d’évaluation d’une activité de
travail

1.3 Les méthodes d'analyse de Pactivité de
travail

- méthodes fondées sur I'observation

- méthodes fondées sur 'interrogation

Enoncé des principes de base de lergonormie
-adaptation du travail & Uhomme

- etude de Uécart entre le travail réel et le travail
prescnit

Inventaire des critéres d'évaluation d’une activité de
travail

- ambiance sonore, vibrations, ambiance
thermique, ambiance lumineuse

- organisation du travail : travaif de nuit, continm,
en équipes

- fatigue musculgire dynamique et statigue,
fatigue mentale

- Vécu des personnes concernées

Enoncé des critéres de mesures de P'écart entre travail
réel et travail prescrit
- lg réglementation, la norme

- Vétat de l'art
- le mode opératoire défini par Uorganisatenr

Enoncé les caractéristiques de chacune des grandes
familles de méthodes

Utilisation correcte d'une grille d’observation d'une
activité de travail

Interprétation des résuitats obtenus suite o
l'utilisation d’une telle grille

Recueil pertinent du point de vue des opérateurs
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2 Méthodes d’analyse a priori des risques d’une situation de travail

2.1 Méthodes d’observation et d'analyse de
I'existant

[.a démarche ergonomique appliquée i En utitisant un owtif existant (grille d'observation,
l'analyse a priori des risques check list,...), et dans une situation de travail donnée

- repérage des risques et des nuisances
- hiérarchisation des risques et des nuisznces

Création d'une grille d’observation ou d'un check iist
adaptés & une situation ou une activité donnée

2.2 Méthodes de mise en évidence des Définition du facteur potentiel d'accident
facteurs potentiels d’accidents & partir d'un

historique
Choix pertinent des sources d'information dans une
situation donnée

Exploitation de compte-rendus d'incidents ou
d’accidents

Exploitation de statistiques d'incidents ou
d’accidents

Enoncé et hiérarchisation des facteurs potentiels
d’accidents

3 Méthode d’analyse a posteriori des accidents ou incidents: ’arbre des causes

3.1 Principe d’élaboration d'un arbre des | Définition des concepts de
causes - enchainement

- disjonction
- conjonction

Représentation correcte de ces concepts

Utilisation correcte de ces concepts dans un cas
simple

3.2 Réalisation et exploitation d’'un arbre | Réalisation pertinente d’un arbre des causes dans un
des causes cas simple: logique des chaines de causalité

Mise en évidence de [acteurs d'accidents ou
d'incidents
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H Les ambiances de travail

1 L’'ambiance sonore

1.1 Description

1.2 Effets du bruit sur Porganisme

1.3 Prévention

2 L’ambiance [umineuse
2.1 - Spectre lumineux, éclairement

2.2- L oeil et la vision

Enoncé des cardetéristiques de U'onde sonore: voir
programme de Sciences et Technigues ¢~
Pemvironnement

Exempies de niveaux sonores dans les secteurs
professionnels concernés

Indication du seuil & audition, dy seuil de douleur
Définition et explication d'un audiogramme

Indication et justification du seuil légal de 85
dB(A)

Enoncé et explication des effets du bruit
- sur Vorganisme,
- sur les conditions de travail

Description de la surdité professionnelle

Justification de la Stratégie de prévention
- prévention intégrée
- protection collective
- protection individuelfe

Description des moyens de prévention
- suppression du bruit 2 lg source
- encoffrement, écrans, traitements ecaustigues
- port de protections individuelles

Voir programme de Sciences Physiques

Indication sur un schéma des différents éléments de
loell

Explication de la réception et de la transmission de
limage

94



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

2.3 Confort visuel

2.4 Eclairage: sources de lumiére

2.5 Effets de Pambiance lumineuse sur
les conditions de travail

3 Ambiance thermique

3.1 Description

Deéfinition de P'acuité visuelle

Définition des principales anomaties de la vision:
myopie, presbytie, hypermétropie, daltonisme

Définition de Ia notion de confort visuel

Indication des facteurs intervenant dans ie confort
visuel:

- intensité luminense

- contraste

- durée de perception

- acuité visuelle de Uindividy

Présentation des caractéristiques d’une ambiance
lumineuse pour un poste de travail

Explication de la notion de niveay d'éclairement
minimum requis par activités et présentation de
quelques exemples pris dans les secteurs
professionnels concernés

Classification des sources lumineuses

Enoncé du principe de | ‘incandescence, de la
fluorescence

Enoncé des effets d'une ambiance lumineuse
inadaptée pour une activité ou un poste de travail

Justification de mesures correctives prises dans le
cas d’une ambiance lumineuse inadaptée & un poste
de travail donné

Définition de la notion de confort thermique

Enoncé des facteurs de variation du confort
thermique: travail musculaire, température,
humidité et vitesse de Uair, présence de sources de
chaleur, port d’un équipemnent de protection, ...

Indication des seuils de tolérance
- pour un travail intense
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- pour un travail sédentaire

Indication des méthodes de mesure ou 4 ‘évaluation
du confort thermique
- mesure des écarts entre la température
observée et la norme de confort pour le type
d’activité pratiquée
- évaluation subjective par questionnaire

3.2 Effets de 'ambiance thermique sur Enoncé des effets sur I'organisme d’une ambiance
['organisme thermique inadaptée 2 g téche

4 Poilution atmosphérique et confinement

4.1 Les polluants de Fair Indication des principales sources de pollution de
Patmosphére: voir programme de Sciences et

Techniques de I'Environnement

Explication des notions de

- Valeur timite d'exposition(VLE)

- Valeur moyenne d’exposition (VME )
d partir d'exemples choisis dans les secteurs
professionnels concernés

4.2 Effets sur lorganisme Indication des principaux effets de la pottution
atmosphérique et du confinement sur organisme

4.3 Moyens de prévention Enoncé des principes de ventilation d'un local

Explication des différentes lechnigues utilisées
- ventildtion naturelle ou forcée
- captage & la source ou ventilation générale

Indication de situations de travail nécessitant
- une ventilation temporaire
- une ventilation permanente

Enoncé du principe d’un appareil respiratoire
- anti-gaz
- anti-poussiére

Indication d’exemplies d'appareils respiratoires
adaptés & des situations de travail données et 2 des
agents polivants donnés
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III Les principaux risques

I Le Risque Chimique
.1 Description

i.{1 Le risque incendie ou explosion

1.12 Le risque d’altération de la santé

1.2 Détection et mesure

1.21 Le risque d’incendie ou d’explosion

1.22 Le risque d’altération de la santé

1.3 Prévention

1.3t Prévention du risque d’incendie ou
d’explosion

Définitions de :
- 'incendie {triangle du feu)
- l'explosion: notion de LIE (Limite Inférieure
d’Explosibilité) et de LSE (Limite Supéricure
d’Explosibilité }
- produit inflammable
- produit comburant
- produit explosif

Indication des voies de pénétration
- voies digestive, percutanée, pulmonaire

Délinition des différentes catégories de produits, au
regard de leur effet sur la santé
- produits irritants, corrosifs, nocifs, toxigques,
allergisants, cancérogénes, tératogénes, ...

Présentation du principe d’un explosimétre, d'un
analyseur d'oxygene

A partir d’exemples de produits utilisés dans les
professions concernées
- lecture et interprétation d'une étiquette
normalisée
- exploitation d'une fiche toxicologique
- exploitation d'une fiche technique

Description des actions possibles au nivequ du
"triangle du feu":
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- combustible
- comburant
- sources d'énergie

Présentation des différents types d'extincteurs

Choix d'un extincteur approprié & une classe de feu

1.32 Prévention du risque d’aitération de la /ndication er argumentation des mesures de

santé

2 Le Risque Electrique
2.1 Risques liés au passage du courant
électrique 4 travers le corps humain

2.11 Description

2.12 Influence de différents facteurs

prévention

- Prévention intégrée (Choix d'un produit ,
éloignement des opérateurs, automatisation, ...)

- Protection collective ( captage & la source,
ventilation)

- Protection individuelle {gants, lunettes, bottes,
vélements, appareils respiratoires anti-gaz et anti-
poussiére )

- Prévention et surveillance médicale

Explication des différentes manifestations dues au
passage du courant & travers le corps humain

- picotement

- secousse

- bridlure

- tétanisation

- fibrillation du coeur

- électrocution

Enoncé et justification des différents facteurs &
prendre en compte
- seuil dangereux de Uintensité
- variation de la résistance du corps humain
{notion de Trés Basse Tension de Sécurité TBTS)
- durée du contact électrique

- trajet du courant électrigque
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2.13 Sources du risque

2.14 Prévention

2.141 Textes réglementaires

Décret dv 14 Novembre 1988 traitant de la protection des
travailleurs dans les établissements qui mettent en oeuvre des
courants électriques

2.142 Protection contre les risques de
contact direct

2.143 Protection contre les risques de

contact indirect

2.144 Mesures a prendre en cas d’utilisation
d'appareils électrigues

Identification des sources de risque

- contact direct: conducteur normalement sous
tension

- contact indirect: élément conducteur
accidenteliernent sous tension

- cas particulier de I'électricité statique

Prise en compte de la réglementation

- localisation des sources d’information dans ce
domaine

- identification des références documentaires
utiles

- exploitation de la réglementation : & partir
d'extraits de textes, validation des mesures de
prévention envisagées dans une situation donnée

Indication et argumentation des mesures de
prévention

- mise hors de portée par éloignement

- mise hors de portée par obstacle

- mise hors de portée par isolation

- régles de consignation avant intervention

- régles particuliéres d’approche par des engins

Indication et argumentation des mesures de
prévention

- inaccessibilité des masses

- mise & la terre des masses

Indication des mesures de prévention

- examen de l'état apparent du ratériel

- controle de la maintenance

- usage conforme & Putilisation prévue

- utilisation obligatoire de ia TBTS pour certains
travaux (intérieur d'une chaudidre ou d'une cuve,
Ralerie technique trds encombrée, etc...)

- utilisation obligatoire de matériel "anti-
déflagrant”en cas de risque d’incendie ou
d’explosion
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2.2 Autres risques liés au courant électrique

2.21 Description

2.2Z Prévention

Enoncé des risques non électrigues ayant pour origine
le courant éectrique

- Britlure ou incendie par contact avec un
conducteur chaud

- Incendie ou explosion diis & un arc électrigue

Indication des mesures de prévention

- réalisation, surveillance et entretier des
installations électriques conformément & lg
norme (Norme NF C 15-100}

3 Les risques liés @ 'utilisation de machines et d’appareils

3.1 Description

3.2 Prévention :
( Code du travail. art 233-84 4 233-107. décret du 15/07/80)

|Pour une machine ou un matériel donné,
identification du ou des éléments source de risque
mécanique

[Pour une machine ou un matériel donné,
identification et justification des dispositifs de
écurité

4- Les risques liés a P’activité physique de I'opérateur

4.1 Description

4.11 Risques liés aux postures de travail
" 4.12 Risques liés 4 la manutention de
charges lourdes

4.13 Risques de chutes

4.2 Prévention
4.21 Risques liés aux postures de travail

4.22 Risques liés 4 la manutention de
charges lourdes

Pour une situation professionnelle donnée, énoncé
des risques pour Uopérateur
- fatigue musculaire

- lombaigie

- chute de piain pied
- chute de hauteur, ...

Indication et justification des mesures de prévention
- prise en compte des principes d’ergonomie dans
le cadre de la situation de travail

- formation des opérateurs aux gestes et postures
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4.23 Risques de chutes
Décret du 8 Janvier 1965

Validation des mesures de prévention dans une
situation donnée, au regard du décret du 8 Janvier
1965

5- Les risques spécifiques i certaines situations de travail

q

.t Les risques liés a la coactivité

5.12 Description

5.13 Dispositions réglementaires

Décret n"77-1321 du 29 Novembre 1977 fixant les prescriptions
particuliéres dhygitne et de séeurité applicables aux travaux
effectués dans un établissement par une entreprise extéricure

- prescriptions communes
- cas des interventions nécessitant entre 400

et 4000 h
- cas des interventions nécessitant plus de
4000 h

5.2 Les risques liés au contact avec un
effluent
5.21 Description

5.22 Prévention
- prévention et surveillance médicale

- hygiéne

5.3- Les risques liés aux radiations ionisante

Définition et illustration de ia couctivité

Définition de I'emtreprise utilisatrice et de U'entreprise
intervenarte

Dans les différentes situations

- identification des responsabilités respectives de
t'entreprise utilisatrice et de Uentreprise
intervenante

- identification des éléments devant figurer au
cahier des charges

Pour une situation professionnelle donnée, inventaire
des risques

- microbiologigues

- physiques

- chimiques
diis au contact possible avec un ef fluent

Indication et justification des movens de prévention
et surveillance médicale
Indication et justification des mesures

- d’hygiéne individuelle et collective
- de formation & U'hygiéne des opérateurs

Identification des situations de travail & risques

Indication des principes de contrile et de prévention
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IV Cadre institutionnel de la prévention

1 Définition des accidents du travail
et des maladies professionnelles

Définition de U'accident du travail

Définition de la maladie professionnelle

Définition de la maladie & caractére professionnel

{llustration & partir d'exemples pris dans les
secteurs professionnels concernés

2 Enjeux économiques et sociaux de la prévention des risques professionnels

3 Structures de la prévention

3.1 Pouvoirs publics

3.2 Organismes de la Sécurité Sociale

Analyse des statistiques concernant les accidents du
travail et maladies professionnelles des secteurs
concernés
- répartition et évolution dans le temps
- positionnement des secteurs professionnels
concernés par rapport & des référents { moyenne
nationale, moyenne d’un secteur caractéristique,

-}

Analyse des coiits directs et indirects des accidents
du travail et maladies professionnelles

Indication des roles du Ministére chargé du Travail

Enoncé des services spécifiques en matiere de
prévention et indication de leurs attributions :
- Conseil Supérieur de la Prévention

- Inspection du Travail

Indication des roles du Ministére chargé de la
Sécurité Sociale

Identification & partir d'un organigramme des
organismes nationaux e! régionaux de la Sécurité
Sociale ayant en charge la gestion des accidents du
travail et des maladies professionnelles

Identification des liens fonctionnels et hiérarchiques
de ces organismes

Indication des roles de certains organismes
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- Caisse Nationale 4’ Assurance Maladie
{CNAM,

- Institut National de Recherche et de Sécurité
(INRS)

- Comités Techniques Nationaux (CTN)

- Caisses Régionales d’ Assurance Maladie
(CRAM )
- Cornités Techniques Régionaux (CTR)

3.3 Gestion des accidents du travail et
des maladies professionnelles dans
'entreprise

Prévention Identification et role des différentes instances de
prévention dans Uentreprise

- Chef d’Entreprise

- Services Médicaux du Travail

- Comité d’Hygiéne, de Sécurité et des
Conditions de Travail (CHSCT)

Réparation Indication de la procédure de déclaration

- d'un accident du travail

- d'une maladie professionnelle

- d'une maladie & caractére professionnel

Indication des procédures de réparation

Nota: cet enseignement d'hygidne et sbcuwnite doit 2tre conduit £e plus souvent

possible & partin de £'anafyse de situations professionnelles reelles et d’ etudes
de cas. 1€ deit paendie en compte £es connaissances acquises en Sciences Physiques,
Sciences et Technofogies de £'Envinonnement, Hygidne-Prévention-Secouwrisme. Par
Aoucd de cohrence et d'efficacite, <L est nécessaire de confier cet enseignement
et celud d'Hygidne-Prévention-Secourisme au mdme professeur de Sciences et
Techniques Biologiques et Scciafes,
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CONNATSSANCES

1. CONCEPT DE QUALITE

- Quafité et qualité totale
- Systéeme qualitd

- Qualité dans f£es senvices

2. MANIFESTATIONS ET ENJEUX

DE LA NON-QUALITE

Manigestations de fa non-qualié

Enjeu économique et codt de
£a non-qualité

- Enfeu humain

- Enfeu commercial

Savoir associé

Qualité

INDICATEURS D'EVALUATION

Préseptation de £'évefution histonique des
conceptions de £'onganisation du fravaif et du
concept de qualité

Définition de fa qualité d'un produit ou d'un
service

Définition de fa qualfité totafe
Définition du sysiéme qualité d'une entreprise

A pantin d'exemples divers et choisdis dans fes
professions concennées, mise en vidence des
composantes de fa quafité dans Les senvices :
contenu de £a prestation, hespect des défals,
quafité de fa nefation, qualité de £'infommation
et des consedils, qualité du swivi, qualité du
cadne de fravail, quatité des équipements,
présenvation de £'envinonnement, qualité de £'accés
au prestataine

A pantin d'exempfes divens et cholsis dans Les
professions conceanées, analyse et classification
des manifestations de La non-qualité : non-quafité
au niveau de fa fiabifité, de fa convivialité el

de fa rapidité du service au cfient, non-qualité

au niveau des conditions de vie au travaif,
non-qualité au niveau technique |gammes opératoines,
produits, maténiefs,}, non-qualité au niveau
maintenance, non-qualité au niveau de fa gestion
des stochs, du parc machines et véhicufes, probfimes
de remise en ondre du chantien, ingjonmatisation

maf congue ou maf adaptée, non-quafifé au niveau

du management gfobal de L'entrepnise [en matiine

de politique d'entreprise, d'application de la
égistation sociale, de strnatégies et de mesdunes
nefatives d La séeunité, de qualification des
pensonnels, de gestion de fa fonwmation penmanente)
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3. LES OUTILS DE L'ANALYSE ET
DU DPIAGNOSTIC

3.1. Lol de distribution nenmale
ou £od de Gauss

3.2, Diffénents fypes de donndes
necue{flies

3.3, Cssais

3.4, Méthodes de mesune

3.5. Trhaitement des données

al Traitement graphique :
- nelevés

- graphiques et histogrammes

- diagrammes

~ A pantin d'exemples divens et cholsis dans Les

professions conceanées, analyse et classification
des colts de £a non-qualitéd : codts directs

[ mebuts , netouns, (mmobifisations des machines,
procédures et moyens de déteetion) et colts <ndults
(publicité négative, charges salariafes des
pensonnels des fonctions péniphéniques)

Présentation de quefques {ndicafeuns scciaux de

La non-quafité : absentiisme, accidents du Lravaif,
disparition de maténief, nombre de nebuts
netouches, nombre de sinidtnes, nombre ef durée
des netands, réclamations de fa cfientife

Enoncé et neprésentation graphique de fa Lol

de GAUSS

Définition graphique de f£a moyenne et de £'écant-
type

A pantin d'exempfes divers et choisis dans fes
profesdions concernées, présentation et classifi-
cation des différents types de données : mesunes,
dénombrnements, données qualitatives

Explicitation des objectifs des essais conduils
nespectivement Lons des phases de concepfion et
de réalisation

Indication des crnitires de choix d’une méthode de
mesune : praticabifité, fLlabifité, efficacité,

Déginition de £'exactitude et de fa précisdion
d'une méthode de mesune

Définition de La népitabifité et de £a neproduc-
tibifitée d'une méthode de mesune

Péfinition d'une erreur aléatoine, d'une enneun
systématique et d'ume erneurn grossiéne

A partin de L'analyse et de £a comparaison de
difgénentes counbes de distaibution nonmale,
conclusions sun £'exactitude, fa précidion et

fa népétabifité ou fa neproductibifilé d'une mesure

Commentaine de feuifles de nefevés pontant sun
£'analyse du choix ef de fa nature des informations,
du nombre de variabfes, £'identification et lLes
modafités du necueif des données

Présentation, sous forme de Labfeaux, de diatribu-
tions Atatistiques 4 une vaniable et & deux

vwaninhfat
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b) Traitement mathématique

- Drodle de néghession

3.6. Echantiffonnage
- Définitions
- Plans d'échantillonnage

- Méthodofogies de £'échan-
tellonnage

4 TRAITEMENT ET GESTION

DE LA QUALITE

4.1. Les objectifs et Les stratégie

K -

Construction d'un graphique pounr une variabfe
discontinue : graphiques a £ignes, graphiques a
coondonnées nectangufaires et graphiques @ Aecteurs

Constrnuetion d'un graphique pounr une variabfe
continue

Construction d'un graphique poun deux variables
discontinues

Construction d'un graphique pour deux variables
continues

Définition et eonstnuction d'un diagramme de
Pareto

Définilion et commentaine d'un diagramme
"Cause -et- Effet "

Définition el commentaine

d'un diagramme de connéfation dans fe cas d'une
connéfation positive, d'une connéfation négative
et d'une absence de connéfation

Cafecul par £a méthode des moindnes carnés des
coefficients de €a droite de négression et tracé
de fa drnoite [formufe mathématique donnée)

Explicitation de £a tenminofogie utilisée : fot,
popufation, échantiffon

Déginition et (LLustnation & £'aide d'exempfes
simpfes des deux types de plans d'échantillonnage :
£e plan d'échantiflonnage aux atiributs et fLe plan
d'échantiflonnage aux mesures

Présenfation comparée des dif4érentes méthodologies
utifisdes : échantiflonnage au hasard, dchantiffon-
nage 4 deux niveaux, échantiffonnage stratifié,
échantillonnage de groupe, échantiffonnage sélectionné

A partin de £'analyse d'organighammes des difdé-
nentes entreprises, {dentification de fa pface
et de £'importance de fa quafité dans £'entreprise

Défainition de fa politique qualilé d'une enireprise
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- Définction de La gestion de £a qualité

- Analyse de documents de stratégie qualfité ou de
chanites qualité de différentes entrepnises des
secteuns professionneds concennés agin de dégager :
principes de £a politique qualité, définition des
axes stratégiques, crganisation des stwuctunes de
pilotage, composantes du programme qualité

4.2. Le diagnostic

- Auddz - Définition de L£'audit et indication de ses
difgénentes fonmes [extferme, {ntenne)
- Evafualion penmanente - - A pantin d'exemples concrets choisis dans £es
tabfeaux de bond qualité, professions concennées, présentation des diffénents
cantles de contndfe Supporis penmetiant £'ennegistnement des données

et des mesures périodiques

4.3, les méthodofogies de
trailement de fa qualité

A} g'Assunance qualité - Déginition de £'Assurance qualité et indication
ded objectifs des documents qui La fonmalisent
imanuef qualité)

- Présentation des étapes préalables & fa mise en
place d'un systeme assunance qualité : identifica-
tion des nisques, ditenmination des points de
contnile critique, détermination des moyens de
mesure pertinents, rapides et népélitifs penmettant
d'évaluen ces points de contrdfe critique

- Commentaire d'un exempfe de systéme d'Assunance
qualité fexemple emprunté aux secteunrs
progessionnels concennés)

- A pantin de £'analyse de divens exemples néels
d'Assunance quafité, mise en évidence des
diffénents niveaux auxquels peut s'appliguen un
systéme d'Assunance qualité :

* niveau du produit ou du service finaf

¥ niveau du preduit ou du senvice {inaf et miveau
processus ou procédé

* niveau du produif ou du service {inaf et niveau
procesdus ou procédé et niveau de £'onganisation
de fa quafité

- Définition de La centification des systimes
d'Assunance de £a quafité
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E} Le contndle qualité - DEfinition du contrdle qualité

- Commentaine d'un exempfe de contrdle qualité
(exemple emprunté aux secteuns professionnels
concennés)

- Exposé des conséquences de £a détection d'un
défaut : en aval, réactions de conrection, ¢t
en amont, modifications des procédures et des
gammes opénatoines

C} L'AUTO-CONTROLE - Définition de £'auto-contrife el présentation
de ses objectifs

D) Le management panticipatif :

- sthuctunres pemnmanentes et non- - Tnventadine des difgénentes fonmes de structunes
permanentes panticipatives permanentes et non-permanentes
- cercles de qualité et groupes - Présentation des objectigs et de £'organisation
de proghés de diffénents types de structures penmanentes :
groupes d'expressdion, cencles de qualités, groupes
- dtapes de nésofution d'un de progres, groupes d'indtiative et de quafité...
probléme

- Deseniption du mode de fonctionnement d'un cercle
- travadif en équipe de qualiti ou d'un groupe de progris

- A pantin d'exempfes concnets choisis dans fes
progessions concernées, présentation des
différentes dtapes de nésofution d'un probléime

- Descndipiion des diffénentes méthodes de travail
en équipe : remue-méninges [Brain-Stoming), tounr
de table, vote pondéné,0.9.0.0.C.P.

E) Amétionation des conditions
de vie au travail - Tnventaine des éféments contribuant a £'établfis-
sement de meiflfeurnes conditions de vie au thavall :

accrodissement des nesponsabilités, améfionation

de £'envinonnement et de £'ambiance, améfioration
des nrefations hiénanchiques, réduction des nisques
d'accidents, onganisation des honaines

F] Formation et information - Typologie des actions de formation et d'information
@ entreprendre sefon fa natune des personnefs
concennés (personnefs d'exécution, pensonnels
d'encadnement, membres du Aenvice qualité)

- Prnésentation des moyens pemmeftant de visen
£'éfévation de La qualification : étude des
eniteines de recrutement du pensonnelf, actions
de fonmation, connaissance génénafe de £'entrepnide

- Inventaire des diffénentes sounces d'infoumations
exténieunes d £'entreprise : chambres syndicafes
progessionnelles, organismes nonmalisateuns, associa~
tions sun La qualité, séminaines et cofloques,
sociétés de consedf
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Savoir associé

Technologie et techniques de nettoyage industriel (technique de stérilisation et de désinfection,
techniques de nettoyage des locaux)

I. TECHNIQUES DE STERILISATION

ET DE DESINFECTION

Indicateurs d'évaluation spéelfiques

(Chateun séche, chafeun
humide, nadiations non
onisante, agents chimiques)

- Colfecte et tni du maténiel ou des produits a
SLEnilisén

- Prépanation du maténied,
des matiniaux ou des - Nettoyage ou favage préafable
produits a sLénilisdy

- Choix du type de conditionnement

- Etiguetage connect sun chague condifionnement

- Reapect du protocofe de conditionnememni

- Vénification de &' intégnité du conditionnement

- Conduite de £'opénation de
sténilisation - Contradle des parnamétres du gonctionnement de
£'appaneil ou des paramétres de £'opénation

- Véndification chronofogique des points a contndlen
cu démarrage

- Programmation cornecte du cycle de sténifisation
- lecture et inteap&étazion des Lémoins
- Véndifdication de £'intégnité du conditionnement

- Vénification de £'enregistrnement des paramétres
de fa Aténilisatlion

- Ennegistnement des réfénences concernant fa natune

du produif et du maténief, des graphes et des
nésultats des indicateurs de sténilisation
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- Conduite d'une Zechnique de
désinfection par voie Liguide,
brumisation et nébufisation

- Préparation du focal a désinfecten

- Choix et prnépanation du dispositif de brumisation
ou d'aérosof

- Choix fudtifié des désinfectants

- Cafeul exact des quantités de désinfectant
nécessaines

- Véndification de fa date fimite d'utilisation

- Consenvation des produits et - Rangement adapté paenani en compte fes condifions
maténiels sténi{fisés de consenvation

- Contngle des conditions de stockage des objets

sténiles
- Conception des circufations et
des Locaux - Identification des enreuns d'onganisation ou
d'agencement susceptibfes d'entrainer des con-
Laminations

- Hiéranchisation des eaneuns

- justification de sofutions correctives

____________________________________________________________________________________________
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?. TECHNIQUES DE NETTOYAGE

2.1 Techniques de Lavage et

de séchage

- Pan procédé mécanique simple

- Pax procédé mécanique 4 haule
phession

2.2. Techniques de décontamination

2.3 Techniques de xemise en état
ou de nénovation

par shampooing(sec, mouwillé,
mousse séche)

pan infection-extraction

Indicateuns dfévaluation spécifiques {suite)

- Quafité du nésultat :

absence de toute safissure
absence de trace ou de coufune

- Qualité de fa technique :

justifdcation du changement de fa sofution de
Lavage

maitrise des déplacements Pinéaines et
cinculaines de £a monobrosse

maiinise du débit de £La sofution de favage

position efficace du suceur [procédé mécanique
simple)

maintien de £'{intégrité du suppont

- Respect de la spécificité de £'usage des maténiaux
souples utilisds poun fa décontamination

- Changement oppontun du maténiau soupfe

- Thaitement correct apniés udage du maténiau souple

- Qualité du résuftat : absence de tdche,
absance d'aunéole, nespect de L'intégrité du
maténdau, homogéniité de £'état dv sunface

= Qualité de fa technique utifisie :
humid{fication conrecte de fa brosse, maitrise
des dépfacements Lindainzs etfou circulaines

maifrise du débit de £1 sofution de Ahampooing
degné d'humi{di{té de fa mousse, maltrise de £'injection

~ Test préalable
- Thaitement conrect des gradfiti
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- Par décapage, {4 sec, ou - qualité du nésulftat : vénification de fa
moui€é, sungacage, haute " poutnalité " du 408, absence de safissune non
pressdion,) adhérente, absence de brillance, homogénéiité de

fa sungace, négufanité de fa sungace (sunfacage)

- quafité de fa technique utifisée : maitnise des
déplacements Linénaines et cinculaines, maithise
du débit, nespect des paramétres [ tempénatune,
dunée d'action )

- Par cnistaliisation - quafité du nésuftat : négulanité de £a briflance,
moyenne des nefevés de brniflance supérieure au
niveau exigé .

- qualité de fa technigue : matinise des dépfacements
de gaible ampfitude, appfication fLocafisée Auivie
de £'action mécanique {mmédiate, absence de
projection du produit

- Pan protection [applications - qualité du nésultat : homogénéilé de fa brniflance,
manuelles et micaniques) couventurne de foute fa surface, absence de trace,
absence de refief, absence de sunépaisseun aux
* application manueffe de zones de non trafic, absence de safissure non
predudids de protection, de adhénente

bouche-pore, de vitnifecateun
- qualité de fa technique : maitrise des déplacements

* application mécanique £inéaines et cinculaines de La monobrosse,
pan pufvérnisation et pan utilisation de moyens de protection
fusion
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Indications communes aux savoirs associés S5 et S6

FTECHNOLOGIE ET TECHNIQUES PROFESSIONNELLES

CONNAISSANCES

Indicateuns d'évafuation communs

- Vénifdeation du fonctionnement des apparefs et des
véhicufes

- Equipement du véhicufe adapté a £'activité
- Propreté du maténief
- Tenue prnofessionneffe connecte et adapitie

- Choix, négfage et utifisation connects du maténiel
el des accessoirnes

- Respect des dosages des produifs

- Mise en oeuvne de {'onganisation prévue au poste
de Travail ou sur fe sdite

- Mise en oeuvre et justification des méthodes et
moyens de contrdle de fa qualité

- Respect des Eimites d'utifisation du maténief

- Matitnide des gestes et des techniques

- Redpect de £a garme opératoire

- Respect des mesunes de sécunité : balisage de fa
zone d'intenvention, nespect des consignes a £'in-
téndieun et a £'exténieun du site, prévention du
public, protections coflectives ef individueffes
des opénateuns

- Respect des focaux, des équipements, des cincuits

- Respect des négles d'hygidne

- Respect des prnincipes d'ergonomie

- Respect des négles d'économie

- Prise en comple des contraintes de £'environnement

- Respect du temps impanit

= Conformité du nésultat obtenu au nésuftat attendu

- Approvisionnement nationned du ou des postes mobifes
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Indicateuns d'évaluation communs [swite)

- lecture et intenprétation d'un croquis, d'une
perspective, d'un schéma, d'un plan

- Interprétaiion d'une notice technigue

- Présentation du principe de fonctionnement des
appaneils ou des dispositifs mis en ceuvre

- Enoncé des propriétds des produits utifisés et des
maténiaux concennés

- Justigication du choix des produits dans une
situation donnée

- Justification du choix d'une technique en fonetion
du maténiau & traiten
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Technologie et techniques d’assainissement (techniques de maintenance des réseaux de
collecte..., techniques de nettoyage des installations industrielies et pétroliéres, techniques de
collecte des déchets industriels)

4. TECHNIQUES DE MAINTENANCE DES RESEAUX DE COLLECTE, PE STOCKAGE

ET D’ EVACUATION DES EAUX ET DES DECHETS

4.1 Pose d'obturnateun dans

wne canalisation - Choix de £'obtinateun en foncition du diamétre

de fa canafisation
- Placement et maintien cornecte de £'obtunateun

- Récupération de £'obtunateur dans des condiiions
optimafes de sécurndté

4.2 Fompage - Montage cornect des Ltuyaux
- Mise en place cornecte de fa ventifation

-~ Décoflement des salissunes avec un outiffage
manue

- Sunveiflance et contndle du fonctionnement de La
pompe 4 vide

- Sunveilfance du rempfissage de fa cuve du camion

- Qualité du nésuftat :
. écoulement nétabfi
. remise en état connecte des fieux

- Respect du cinewit des nésdidus vers un centne
agréé de pné-traitement

4.3 Cunage mécanisé poun fes

canalisations venticales - Choix conrect du couteau en gonciion du diamétnre
de £a canalisation et de fa nature de {'encrasse-
ment

- Contndle de fa vitesse de notation du couteau
- Contndle de f£a vitesse de progression de £'outil

- Vénigication peamanenie du bon étfat de fLa zone
d'intervention : intégrité de fa canalisation
et de La zone d'environnement

~ Qualité du nésultat :
. écoulement nétabldi
. conindle visuef de £'absence de nésidus pax
fes rzegands
. nemise en étail des fleux
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4.4 Cunage hydredynamique des - Identification de £a nature de £'engorngement
canalisations hondizoniales
et venticales pan visitables - Choix conrect de fa téte hydrodynamique en
fonction :

. du diamétne de fa canalisation
. de fa natune de £'engorngement

- Choix de fa pression en fonciion de £a nature
de £'engongement et de fa tite utifisée

- Intnoduction eonnecte de fa tite dans £a
canafisation

- Mise en pression progressive
- Sunveilbance de fa coffecte des résidus
- Récupénation de La téfe pan dépression contndliée
- Quafité du nésubiat :
. écoulement néfabld
. nemide en £'état des Lieux

. vénification de fa zone d'intervention notamment
£es néseaux connexes

4.5 Nettoyage pan nacfeur des
canafisations d'eau potable - Choix conrect des hacleurs

- Sténifisation du nacfeur avant intnoduction dans
£a canalfisation

- Sunveiflance de £a progression du racfeur
- Introduction justifiée des différents racfeuns

~ Quafitd du nésultal pat appréciation des résdidus
(poids/km nettoyé)
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

TECHNIQUES DE NETTOYAGE DES INSTALLATIONS

Ly
)

INDUSTRIELLES ET PETROLIERES

St

.1 POMPAGE - Choix et montage connects des tuyaux
- Mise en place cornecte de fa ventilation

- Sunveilfance et contndle du fonctionnement de fa
pompe & vide

- Contndfe du nempiissage de fa cuve du camion
- Quafité du nésulial :

. nésidu minimum
. nemise en état dea fieux

5.2 Nettoyage par haute pression | - Choix et montage conrects des ftuyaux
- Choix connect de £a buse

- Respect du produit de favage éventuel noté
dans fe cahien des changes

- Réglage de fa pression

- Réglage de £'anndivée d'eau

- Régubanité du dépfacement du jet sun fa surface
- Pompage conrnect de £'eau de favage

- Respect du nombre de ningages

~ Quatité du nésultatl :

. absence de réadidus

. nespect du $ d'hygrométnie noité dans fLe cahiex
des changes

. hemise en état des £ieux

6. TECHNIQUES DE COLLECTE DES PECHETS INDUSTRIELS

POMPABLES, POLLUANTS, TOXIQUES, CORROSIFS

6.1 Cotlfecte des produlfs en ~ Respect du cinewid
quantitds. dispensées - Respect de fa néglementation du transpont des
matiénes dangereuses :

. signafisation cornrecte du véhicule

. bondeneau de suivi connectement rempfd

. vénification de fa quantité de produit &
transponten et de £a destination teaminale

- Chargement rationnef du camion
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

6.2 POMPAGE
- Choix connect des tuyaux en fonction desd
caracténistiques du produdll & pompen

- Respect du véhicufe agnéd poun fe transport
du produdlt

- Signafisaticn coarecie du véhicufe

- Sunveiflance et contndfe du fonctionnement
de fa pompe a vide

- Contnéfe du nemptissage de fa cuve du camion
- Qualité du nésultatl :
. % produit nésiduel minimum

. destination confonme au bondeneau de Sudvi
des déchets industriels
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Savoir associé

Technologie et techniques de nettoiement

3. TECHNIQUES DE NETTOIEMENT

3.1. Pan procédé mécanique
d'aspiration

3.7 Pan prociédé mécanique
de favage haute pression

- qualilé de nésultat : abdence de déchets et de
sabisasunes, nespect de £'envinonnement

- quafilé de fa Technique : maitnise des dépfacements
de fa machine ; adaptation de fa vitesse, du débit,
de fa pressdion et de a dinection des jets
adaptation de fa vitesse, de fa pression, de
£'onientation des brosses
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UNITES CONSTITUTIVES DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

U 11 : Etude technique de chantiers (E.1 - Epreuve scientifique et technique, Sous-épreuve Al)

U12 : mathématiques et sciences physiques (E.1 - Epreuve scientifique et technique, Sous-épreuve B1)
U13 : travaux pratiques de sciences physiques (E.1 - Epreuve scientifique et technique, Sous-épreuve C1)
U2 : Sciences et technologies de ’environnement {Epreuve 2)

U 31 : évaluation de la formation en milieu professionnel (E3 - Epreuve pratique prenant en compte la
formation en milteu professiommel, Sous-épreuve A3)

U 32 : conduite de techniques de nettoyage industriel, de nettoiement (E3 - Epreuve pratique prenant en
compte la formation en milieu professionnel, Sous-épreuve B3)

U 33 : gestion prévisionnelle et suivi de chantier en assainissement ou en nettoyage industriel ou en
nettoiement (E3 - Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel, Sous-épreuve
C3)

U 34 : économie-gestion (E3 - Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel,
Sous-épreuve D3)

U 4 : langue vivante (E4 - Epreuve de langue vivante)

U 51 : frangais (E5 - Epreuve de frangais, histoire géographie, Sous-¢preuve A5)

U 52 : histoire géographie (E5 - Epreuve de frangais, histoire géographie, Sous-épreuve B5)
U 6 : éducation artistique - arts appliqués (Epreuve 6)

U 7 : éducation physique et sportive (Epreuve 7)

Unités facultatives :

UF 1 : langue vivante
UF 2 : Hygiéne-prévention-secourisme
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL HYGIENE - ENVIRONNEMENT

Savolrsassociés| 81 | S2 | S3 | S84 | §5 | S6
C COMPETENCES
C1.1 | Analyser Ia situation ou la demande o X X X x X
C1.2 Faire un état des Heux X X X X X
C13 Identifier, inventorier et hiérarchiser les informations X X X X X X
Cl.4 | Décoder les données techniques X X X
Cl.6 Interpréter relevés et mesures des indicateurs de gualité et X X X X
identifier les causes d’écart
C1.7 | Etablir un diagnostic des risques liés au chantier ou a X X X X
Pactivité
C1.8 Apprécier les incidences du chantier oe de I'activité sur] x X X X
I"environnement
C3.0 Proposer pour une opération, les critéres de qualité, les x X X X
domaines de validité et les moyens de mesure et/ou de
contrdle de 1a qualité correspondants
C3.1 Proposer ae supérieur hiérarchique ou an client, X X ¢ X
différentes solutions argnmentées
C3.2 Deéterminer les actions nécessaires pour réduire les écarts X x X X
entre les objectifs et les résultats !
C3.3 | Définir et matérialiser les circuits ) X X X
C3.4 | Planifier les travaux et leur déroulement X X X
C3.5 Gérer et organiser le chantier et les postes de travail X X X
C3.6 | Prévoir les mesures de sécurité conformes au diagostic X b X X
réalisé pour le chantier on I’ activité
C3.7 Organiser la distribution des produits et des consommables X X X
3.8 Gérer 'utilisation et la maintenance des véhicules et des X X X
matériels professionnels et de sécurité
C3.9 Contmibuer %esﬁon des ressources humaines X X X
Cé.1 Produire et transmertre un message X X X
Cé6.4 Rendre compte des opérations effecruées et des résultats X X X
obtenus
C6.5 Etablir des relations professionnelles X X X X X

Ce tableau precise les compétences et les savoirs technologiques associés a certifier dans la sous épreuve (unité) concernse.
D’autres compétences et savoirs technologiques sont mobilisés mais ils font I”objet d’une certification dans d’antres unités
de I’examen.

51 - Sciences et technologies de I environnement

S2 - Hygiéne et sécurité

S3 - Qualité

54 - Technologie et techniques de nettoyage industriel (techniques de stérilisation et de désinfaction,

technigues de nettoyage des locaux)

S35 - Technologie et technignes d’assainissement (techniques de maintenance des réseaux de collecte...,
techruques de nettoyage des installations industrielles et pétroliéres, techniques de collecte des déchets industriels)
86 - Technologie et techniques de nettoiement
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Epreuve E1 / Sous-épreuve Bl : mathématiques et sciences physiques

Les objectifs, capacités et compétences de I'unité de mathématiques et sciences physiques sont
définis par les arrétés du 9 mai 1995 modifiés relatifs aux programmes de mathématiques et aux
programmes de sciences physiques applicables dans les classes préparant au baccalauréat
professionnel (B.O.E.N. spécial n°11 du 15 juin 1995)

La partie mathématique est constituée des eléments suivants :

I - Activités numériques et graphiques
IT - Fonctions numeériques

III - Activités géométriques

IV - Activités statistiques

V - Calcul différentiel et intégral

La partie sciences physiques comprend :

- la formation méthodologique de base,
- les unités spécifiques suivantes

Electricité : transport et sécurité (E2)

Mécanigue : statique des fluides (M4)
énergie hydraulique (M6)

Optique : lumiére et couleur (O2)

Chimie : acide, base (C1)
oxydoréduction en solution (C2)
corrosion, protection (C3)
matériaux organiques polyaddition (C9)
molécules du vivant (C12)
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Epreuve E1 / Sous-épreuve C1 : travaux pratiques de sciences physiques

L unité de travaux pratiques de sciences physiques englobe ’ensemble des objectifs, compétences
et savoir-faire mentionnés dans I’amrété du 9 mai 1995 modifié relatif aux programmes de sciences
physiques des baccalauréats professionnels.

Elle concerne la formation méthodologique de base appliquée aux champs de la physique et de la
chimie suivants :

- Electricité I (courant continu)

- Electricité II (courant alternatif sinusoidal)
- Mécanique

- Acoustigue

- Optigue

- Chimie I (solutions aqueuses)

- Chimie II (chimie organique).

125



BACCALAUREAT PROFESSIONNEL HYGIENE - ENVIRONNEMENT

Savoirs associés | S1 s2 83 54 85 56

C COMPETENCES
C13 | Identifier, inventorier et mérarchiser les mformations. ———] x
Cl1.4 Décoder les données techniques X
C4.1 Recenser et sélectionner les différentes sourcesf x
documentaires professionnelles et réglementaires
C4.2 Référencer et stocker I'information X
C4.3 ‘Fraiter I'information X

Ce tableau précise les compétences et les savoirs technologiques associés a certifier dans la sous épreuve (unité) concernée.
Dautres compeétences et savoirs technologiques sont mobilisés mais its font I'objet d’une certification dans d’autres unités
de ’examen.

S1 - Sciences et technologies de I’environnement

S2 - Hygiéne et sécurité

83 - Quakité

54 - Technologie et techniques de nettoyage industriel (techniques de stérilisation et de désinfection,
techniques de nettoyvage des locaux)

85 - Technologte et techniques d’assainissement (techniques de maintenance des réseaux de collecte...,
techniques de nettoyage des installations industrielles et pétroliéres, techniques de collecte des ~ déchets
industriels)

56 - Technelogie et techniques de nettoiement
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B R N el T R - mae a

UNITES CONSTITUTIVES DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

UNITE U31

! Savoirs associés | S1 | $2 . 83 | $4  S3 | S6
C ; COMPETENCES | : i

C1.1 ! Analvser la siuation ou la demande o i Iox S

C1.3 | Identifier, invenforier f hisrarchisar les informations§ x _ X X 40X
. NSCIF3AISS : : i

C1.4  Decoder les donnges techmguas X : Pox X X

C1.6  intaprster relevds 2t mesurss des indieatauss de Tox

- gualit? et identifier les causes d Scart ‘ ‘ : ;

(1.7 | Etablir un diagneste des nsques s au chantier ou & Pox [ X ox
Pactivite ? . ;

C1.8 | Apprscier les incidences du chantier ou d2 Fuetivits - X | X X oox
! sur " snvironnement [ i - |

€2.1 | Conduirs des techmques de nettovage, de nattoiemsant. ! i .X X §oX
| assainissement et 4 aseptisation | i ; i

€22 . venfier le foncuonnement des maténals 2t des X | X x| ox
| vehicules i ! :

C2.6 . Valider les gunmeas opératoiras | R S

C3.0 | Proposar pour une operation les eritéres de qualice, les . S X X
domainas de validité 2t las moyens de mesures ou i | }
i de contrale dz ka qualité corsspondants i | f

C3.1 | Proposer au supéneuwr hidrarchique ou au client [ } X X | 0x
diffSrentas solutions argumantées i |

C4$.1 | Recenser ot selectionner les différentes sources| x X x ! ox x | ox
documentairs professionnelles et réglementaires ’ |

C4.2 ' Recenser et stocker I'information X X X X X X

C4.3 | Traiter information x ! x| x| x X | X

C6.1 | Produire et transmetiTe un message ! j PX X !X

C6.4 Rendre compte des operations =ffectudes et das | ! Pox x iox
 résultats obtanus ! : ! :

6.5 | Etablir des relations professionnelles ! i Pox X X

Ce tableau pracise les compétences et les savoirs technoiomques associes a cartifier dans la sous épreuve (unité)
conceméss. [ altres compétencas =t savoirs technologiques sont mobilises mais s font lobjet d'une

certification dans 4 autres unités de I 2xamen.

S1 - Sciencss 2t technologies de |"environnemsnt
S2 - Hygisne 2t securite
83 - Qualité

S4 - Technologie et tachniques de nettovage industnel trechniques de stérilisation et de désinfection.

rechniques de nettoyage des locaux)

S5 - Technologie et techniques d’assainissemnent (techniques de maintanance des réseaux de coilecte....

tachniquss de nattovage das installations industrislles ot pétrolidres. techniques de collacte das

échets industricls)
86 - Technologie et techniques de nettoiement
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UNITES CONSTITUTIVES DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

UNITE U32.

Savoirs associés § S1 ¢ 52 | 83 | S4 | 83 56
C ! COMPETENCES ; ! i : .
C1.1 ! Analyser lo situation ou It demands : i Poxo ! X
C1.2 ' Faire un atat des lisux x ‘ fox X
C1.4 | Ddcoder les donnéss rechniques ‘ X X
C1.5 |ldenufer les dysfonctionnements des maténels et des ‘ ; box bt
s vehicui2s 5 i i
C1.6 | Intarpreter relevés eof mesures des indicareurs de ©OX
 qualit ot idantifier i2s causes d"deart : ‘
C18 %:\pprécier les neidencas du chantier ou de lactivité | x | X | X
| sur " anvizonnernant = i |
C2.1 | Conduirs des rechniques de nettovage. de nettolement PN P ox o bx PX
C2.2 | Venfier le fonctionnement des matsniels et des S Lox PoX
| véhacules i i | 1 |
C2.3 | Contrdler la mise en application das procsdures : ! ] X | PX
C2.4 | Conmdler l= dosage des produits i x| Px
C2.6 . Valider 125 gammes opératoirss 1 X i
C2.7 1 Apprécier, svaluer ot améliorer la qualits | = i
C3.2 | Déterminer les actions necessaires pour réduire les \ X i i
dcarts enme les objectfs et les résultats ! i | | |
C6.1 | Produire of ansmatite Un message i ! box X
C6.4 |Rendre compte des opsrations effectuces et des t ! X X
résultats obtenus i ; | i
C6.5 | Etablir des relations professionnzlies Fx lox

Ce tableau pricise les compétences et les savoeirs technologiques associss a certifier dans la sous épreuve (unité) concarngs.
D’ autres compstences et savoirs technelogiques sont mobilisés mais ils font I"objet d"une certification dans d’autres unités
de l"examen.

S1 - Sciencss et technologies de environnement

52 - Hygiéna ef securjte

33 - Quakit2

$4 - Technologiz ¢t techniques de nettoyage industriel (techniques de sterlisation et de desinfection,
techniques de nenovage des locaux)

S35 - Technologie et techniques d"assainissement (techniques de maintenance des részaux de collectz..., tzchnigues
de nettovage des installations industrislles et petrolieres, techniques de collecte des déchets industriels

So - Technologie 2t tachniques de nettotamant
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UNITES CONSTITUTIVES DU REFERENTIEL DE CERTIFICATION

UNITE T33

! Saveirs associés | S1 | S2 | 83 ~ S4 | S5 | S6
C | COMPETENCES 1 :
C1.3  Identifier. inventorier ot hisrarchuser les informations { x| | X X X
' nécessaires | !
C1.4 | Decodar les donnezs techniquas Nobox X X X 70X
C1.7 . Etablir un diagnostic des risquss lies au chantier ou a X X P X X
|| activits ; 3 ‘ 1* i
C1.8  Apprecier les meidences du chantier ou de Uuctvited x ! x x| X
| sur 1" snvironnement ' : 5
C2.3 : Controler la mise 2n application des procedures ) X XN - X | X
C2.5 | Contréler Fhygéne 2t la securité dans ke cadre du Cox X fox | ox
| chantier ou da I zefivité | ' ; 5 |
2.7 | Apprecier. dvaluer 2t ameéliorer la qualite | L X f
C3.0 | Propossr pour une operation les criteres de qualit2, 123 X ' !
| domaines de validitz et les moyens de mesures 2t'ou ‘: i |
| de condle de la qualité correspondants ! ? ‘
C3.2 | Déterminer les actions nécessaires pour reduire les X 1
| dcarts antre les objactifs et les résuitats i ‘
C3.3 | Definir et matéraliser kes circuits X X X
C3.4 | Phimnifier les travaux st Jeur deroulement ! x N X
C3.5 Gerar et orgaruser le chantier et les postes de travail i X ¢ %X | ox
C3.6 | Prévoir les mesures de securite conformes au X X | x| X
diagnostic realisé pour le chanfier ou I'activité ‘ |
C3.7 | Organiser la distrbution des produits ot des | i X fbox | X
{ consommables © i !
C3.8 | Gérer I'utilisation 2t L maintenance des véhicules et X X | X | X
das materiels professionnels et de sécunite ‘ ’ :
3.9 ! Contobuer 4 la gestion des ressources humaines | Px I x x| x

e tableau précise les comperaness et les savoirs technologiques associés a cermifier dans la sous épreuve (unité) concemes.
D antras compétencss et savoirs technologiques sont mobilisés mais s font I"objet d"une certification dans d’autres unités de
["examen.

S1 - Scienees et tachnologies de I'environnement

S2 - Hygiéne 2t sécurite

53 - Qualite

S4 - Technologie et techniques de nertoyage industriel (techniques de stérilisation et dz desinfection,
tachniques de nattovage das locaux)

S5 - Technologie et techniques d’assainissement (techniques de maintenancs des réseaux de collecte..., zchniques de
nettovage des mstallations industrielles 2t petrolieres, techniques de collecte des dechats industriels)

S6 - Technologie et techniques de nettoiement
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UNITE U 34

(Epreuve E3, Sous épreuve D3: Economie - Gestion )

L’unité est définie par les compétences établies par I'annexe V de ’arrété du 17 aoiit 1987 (B.O. n° 32 du
17 septembre 1987) relatif au programme des classes préparant au baccalauréat professionnel.
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UNITE U 4

Epreuve E4 : Epreuve de Langue vivante

L'unité¢ englobe 'ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés dans I’arrété du
23 mars 1988 relatif aux programmes de langues vivantes étrangéres des classes préparant au
baccalauréat professionnel (B.O. n° 18 du 12 mai 1988).

UNITE US1

Epreuve ES, Sous-€preuve A5  frangais

L’unité est définie par les compétences établies par I’arrété du 9 mai 1995 relatif aux objectifs,
contenus et capacités de ’enseignement du francais dans les classes préparant au baccalauréat
professionnel (B.O. n°11 du 15 juin 1995)

UNITE US2

Epreuve ES5, Sous-épreuve B5 : histoire, géographie

L’unité est définie par les compétences établies par I'arrété du 9 mai 1995 relatif aux objectifs et
contenus de Penseignement de lhistoire et de la géographie dans les classes préparant au
baccalauréat professionnel (B.Q. n°11 du 15 juin 1995).

UNITE U 6

Epreuve E6 : Epreuve d’éducation artistique - arts appliqués
L'unite englobe I'ensemble des capacités et des compétences présentées par le

programme - référentiel défini par I’annexe III de P’arrété du 17 aofit 1987 relatif au programme des
classes préparant au baccalauréat professionnel (B.O. n° 32 du 17 septembre 1987)
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UNITEU 7

Epreuve E7 : Epreuve d’éducation physique et sportive

L’unité englobe ’ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés par larrété du
22 novembre 1995 relatif aux modalités d’organisation du contrdle en cours de formation et de
I’examen terminal pour I’éducation physique et sportive au lycée (B.O. n° 46 du 14 décembre 1995).

UNITE FACULTATIVE UF 2

Epreuve facultative d’hygiéne-prévention-secourisme
L unité englobe I’ensemble des objectifs, capacités et compétences énumérés a {’annexe I de 'arrété

du 25 janvier 1988 relatif au programme d’hygiéne-prévention-secourisme des classes préparant au
baccalauréat professionnel (B.O. n® 13 du 31 mars 1988).
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BACCALAUREAT PROFESSIONNEL
HYGIENE ET ENVIRONNEMENT

PERIODE DE FORMATION EN MILIEU PROFESSIONNEL

1 - Objectifs de Ia f . il fessionnel

La formation en milieu professionnel, par sa durée et ses objectifs, fait partie
intégrante de la formation globale menant au dipléme, et 4 ce titre, doit &tre traitée
en interaction constante avec la formation donnée en établissement scolaire.

Elle concourt a P’acquisition des compétences requises pour |’obtention du
dipléme et cherche & développer les capacités d’autonomie, de responsabilité et de
créativité du jeune a I'issue de sa formation. A cet effet, elle doit permettre 3
I’éléve :

- d’apprendre & travailler en situation réelle, dans des conditions difficiles & réunir
dans un établissement scolaire ;

- de découvnir I’entreprise dans ses fonctions, ses contraintes, ses structures, et
comme un lieu organisé d’activités industrielies et commerciales ;

- de s’insérer dans une équipe de professionnels, ol il peut prendre toute la mesure
de I’'importance des relations humaines ;

- sous la tutelle du formateur en entreprise, et au niveau de responsabilité
correspondant au referentiel de ’emploi, de prendre en charge un ou plusieurs
chantiers, et de gérer I’ensemble des problémes liés a son activité ;

- d’acquérir un esprit « qualité » ;

- de prendre en compte les problémes d’hygiéne et de sécurité qui se posent dans
la profession.

2.1. Les activités

Il est nécessaire qu'une présentation des activités, de la structure et de
Porganisation de chaque entreprise soit faite. Elle permettra a I’éléve de situer a
tout moment ses propres activités au sein de I’entreprise.

Les activités se situent en entreprise d’assainissement, de nettoiement et de
nettoyage.
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L’éléve participe a D’élaboration du cahier des charges, a l’organisation
prévisionnelle de chantier, 4 la mise en route et au suivi de chantier, a la gestion
du parc matériel et du parc véhicule, 4 ’animation de réunion de chantier, 3 des
activités de formation du personnel d’exécution, aux négociations avec la
clientéle. Il est également associé aux activités de ’entreprise, 3 la gestion de la
qualité et de la s€curité.

L’ensemble de ces activités permet la recherche d’information et de
documentation ainsi que la mise en évidence et ’analyse de situations étayant ou
illustrant la formation au lycée.

2.2. La planification des périodes de formation

Les périodes de formation en entreprise doivent faire 1’objet d’une planification
préalable visant a assurer la cohérence de la formation. A cet effet les documents
et matéricls nécessaires i cette formation sont définis en commun par les
formateurs des établissements et des entreprises concernées.

La répartition dans le temps des périodes de formation en entreprise est laissée a
I’initiative des établissements pour tenir compte des conditions locales et du projet
pédagogique.

La période de formation en milieu professionnel comporte 18 semaines et est
organisée conformément aux dispositions suivantes :

- Une période de sensibilisation d’une semaine dans chacun des trois
secteurs concemés : assainissement, nettoiement, nettoyage, au cours du
premier semestre de ia premiére année scolaire,

L’objectif de cette période est la connaissance des trois secteurs
professionnels.

- Deux périodes de formation de cinq semaines chacune : la premiére se
situe au cours de second semestre de la premiére année scolaire, la deuxiéme
durant le premier trimestre de la seconde année scolaire.

Leur objectif est la mise en dimension réelle des techniques professionnelies
acquises dans le cadre scolaire, et I’acquisition de techniques nouvelles.

Une de ces deux périodes se¢ situe obligatoirement dans le secteur de
1’assainissement, 1’autre dans le secteur du nettoiement ou du nettoyage.

- Une période de formation de cing semaines durant le second trimestre de la
deuxiéme année scolaire dont 1’objectif est :

. la conduite et la gestion de chantier,

. la maitrise de la qualite,
. la gestion de I’hygiéne et de la sécurité.
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2.3 le suivi des activités : le document de liaison

La concertation entre I’équipe pédagogique et les formateurs du jeune dans
Pentreprise doit se réaliser tout au long du processus de formation.

Un document de liaison €laboré par les enseignants avec les formateurs du jeune
dans entreprise suit 1’éléve pendant la totalité de sa formation.

3.- Durée de ]la période de formation ep mileu professionnel

Durée normale : 18 semaines

Durée minimale pour les candidats positionnés par décision du recteur (Art. 15 du
décret n° 95-663 du 9 mai 1995 modifié).

- Candidats issus de la voie scolaire : 10 semaines. Ces candidats effectuent
deux périodes de formation de 5 semaines chacune dans deux secteurs
différents de celui dans lequel ils ont exercé une activité professionnelle
(assainissement ou nettoyage industriel ou nettoiement) :

* T'objectif de I'une de ces périodes est la mise en dimension
reéelle des techniques professionnelles acquises dans le cadre scolaire et
I’acquisition de techniques nouvelles.

* les objectifs de 1’autre période sont :

- la conduite et la gestion de chantier
- la maitrise de la qualité
- la gestion de I’hygiéne et de la sécurité

- Candidats issus de la formation professionnelle continue : § semaines. Ces
candidats effectuent deux périodes de formation de 4 semaines chacune dans
des secteurs différents de celui dans lequel ils exercent leur activité
professionnelle (assainissement ou nettoyage industriel ou nettoiement).
L’objectif de chaque période est défini en fonction de la nature des activités
professionnelles conduites par les candidats ; I’ensemble des deux périodes doit
permettre :

* la mise en oeuvre de techniques professionnelles
spécifiques aux autres secteurs que celui de 1’activité

* la conduite et la gestion de chantier, la maitrise de Ia
qualité et la gestion de "hygiéne et de 1a sécurité.

Dans tous les cas, la complémentarité des secteurs professionnels concernés par
le baccalauréat Hygiéne - environnement sera recherchée pour organiser les

périodes de formation en milieu professionnel.

La recherche de la ou des entreprises d’accueil est assurée conjointement par I'éléve et I'équipe
pédagogique de I’établissement de formation, sous la responsabilité de I’équipe pédagogique.
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ORGANISATION DES ENSEIGNEMENTS

Baccalauréat professionnel
hygiéne et environnement

Horaires annuels

Horaire hebdomadaire

indicatif
lére année 2éme année
26 semaines 24 semaines
Période de formation en lycée
- Formation professionnelle
- sciences et technologies de 78 (52+26) (a) 72 (48+24) (a) 32+ (a)
Penvironnement
- hygiéne et environnement 52 (26+26) (a) 48 (24+24) (a) 2 (1+1) (a)
~ qualité 26 (0+26) (a) 24 (0+24) (a) 1 (0+1) (a)
- technologies et techniques 156 (0+156) (a) 144 (0+144) (a) 6 (0+6) (a)
professionnelles
- mathématiques 52 (26+26) (d) 48 (24+24) () 2(1+1) (@)
- sciences physiques 52 (26426} (d) 48 (24+24) (d) 2(1+1) (d)
- économic gestion 52 48 (©) 2 (c)
- Francais 78 (52+26) (b) 72 (48+24) (b) 32+ (b)
- Histoire géographie 52 48 2
- Langue vivante 52 48 2
- Education artistique - arts appliqués 52 48 2
- Education physique et sportive 78 72 3
TOTAL 780 720 30

- Hygiéne-prévention-secourisme

Un enseignement 4 raison d'une heure hebdomadaire en moyenne sur les deux années.

- Activités personnelles ()

3 4 6 heures hebdomadaires

- Période de formation en entreprise

18 semaines

(a) Le deuxiéme chiffre figurant entre parenthéses correspond & des activités en groupe d’atelier.

(b) Le deuxiéme chiffre fj

(c) la moitié de I’horaire

(&) Ces activités qui visent le développement chez les éléves de 1"aut
différentes matiéres dans une perspective globale. 1’emploi du temps est donc organisé de

gurant entre parenthéses correspond a un enscignement par groupe i effectifs réduits.

de seconde année est consacrée 2 la gestion de chantier et assurée par un enseignant des sciences et techniques biologiques et sociales (on
EFS ou ETC) en liaison avec un enseignant d’économie-gestion.
(d) Le deuxiéme chiffre figurant entre parenthéses correspond a des activités de travaux pratiques.

desquelles ils ont accés a toutes les ressources documentaires et matérielles disponibles dans 1 *établissement,
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REGLEMENT D’EXAMEN

Candidats voie scolaire Candidsts voie scolaire
dans un établissement dans un établi Candidats voie de la
public ou privé sous privé hors contrat, CFA | formation professionnelie
contrat, CFA ou section ou section continue dans un
d’apprentissage habilités, d’apprentissage non établissement public
formatien professionnelle habilités, formation habilité
continue dans un professionnetle continue (a)
établissement public dans un établissement
Privé, enseignement &
distance, candidats
Jjustifiant de 3 ans
d activités
professionnell
Nature des épreyves Unités | Coeff. Forme Durée Forme Durée Forme Durée
E.I - Epreuve scientifique et technique :
coefficient 5
® Sous-épreuve Al: Etude technique de chantiers U1l 2 écrite 3h écrite 3h écrite 3h
® Sous-épreuve Bl : mathématiques et sciences [0} 2 écrite 2h écrite 2h écrite 2h
physiques
® Sous-épreuve C1 : travaux pratiques de sciences | Ul3 1 | pratique | 45min § pratique { 45min | pratique | 45 min
physiques
E2 - Sciences et technologies de I'environnement uz 3 écrite 4h écrite 4 h CCF
coefficient 3
E3 - Epreuve pratique prenant en compte la
formation en milieu professionnel : coefficient 8
® Sous-épreuve A3 : évaluation de la formationen | U 31 3 CCF orale 40 min CCF
milieu professionnel
@ Sous-épreuve B3 : conduite de techniques de us2z| 2 CCF pratique 4h CCF
neftoyage industriel, de nettoiement
® Sous-épreuve C3 : gestion prévisionneile et suivi | U33| 2 CCF écrite 4h CCF
de chantier en assainissement ou en nettovage
industriel ou en nettoiement
® Sous-épreuve D3 : économie-gestion U34 1 CCF orale 20 min CCF
E4 - Epreuve de langue vivante : coefficient 2 U4 | 2 ecrite 2h écrite 2h CCF.
E5 - Epreuve de frangais, histoire géographie :
coefficient 5
® Sous-¢preuve AS : frangais Us1 3 écrite 2h30 écrite 2h30 CCF.
® Sous-épreuve BS : histoire géographie usz| 2 écrite 2h écrite 2h CCF.
E6 - Epreuve d’éducation artistique - arts appliqués | U6 1 CCF. €crite 3h C.CF.
coefficient 1
E7 - Epreuve d’éducation physique et sportive : u7 1 C.CF. pratique C.CF.
coefficient 1
Epreuve facultative (I)
® Langue vivante UF 1 orale 20 min orale 20 min orale 20 min
® Hygiéne-prévention-secourisme UF 2 écrite 2h écrite 2h écrite 2h

C.C.F. Contrdle en cours de fortnation

La description, la durée et e coefficient des différemies situations d'évaluation figurent dans la définition des épreuves.
(a} Pour ces candidats, I"épreuve E1 doit obligatoirement étre passée sous la forme d'une évaluation ponctuelle.
(1) Les points excédant 10 sont pris en comple pour le caleni de la moyenne générale en vue de Iobtention du dipldme et de I’attribution d*une mention.
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EPREUVE El : Epreuve scientifique et technique
Coefficient : 3 Ull - U12 - U13

® Finalités et objectifs de ’épreuve :

La sous-€preuve Al vérifie que le candidat est capable de mobiliser des connaissances
scientifiques et techniques dans le cadre de situations professionnelles.

Les sous-épreuves B1 et C1 vérifient que le candidat est capable de mobiliser ses connaissances
en mathématiques et en sciences physiques.

SOUS-EPREUVE Al : Etude technique de chantiers
Coefficient : 2 Ull

® Contenus de la sous-épreuve :

Elle porte sur tout ou partie des savoirs associés de technologie, de techniques professionnelles,
d’hygiéne et sécurité, de qualité. Les connaissances scientifiques et techniques mobilisées par le
candidat lui permettent d’analyser et de résoudre les problémes liés 4 I'exercice de la profession.

® Evaluation :

L’épreuve permet d’évaluer :

- la maitrise des connaissances scientifiques et techniques,

- Paptitude a analyser et 4 résoudre les problémes liés 4 1’exercice de la profession y compris les
problémes d’hygiéne et de sécurité.

Les indicateurs d’évaluation sont ceux des référentiels de savoirs associés en technologie, en
techniques professionnelles, en hygiéne et sécurité, en qualité.

® Formes de I’évaluation

= Ponctuelle : épreuve écrite - durée : 3 heures

L’épreuve est construite pour la majeure partie autour d’une situation professionnelle. Les deux
domaines fondamentaux (assainissement et nettoyage industriel) seront obligatoirement

représentés. Une partie de I'étude peut également porter sur le nettoiement. Le sujet intégre
obligatoirement la sécurité et a qualits.

SOUS-EPREUVE B1 : Mathématiques et sciences physiques
Coefficient : 2 U12

- Finalités et objectifs de Pépreuve:

En mathématiques, les finalités et objectifs sont :

- d"apprecier la solidité des connaissances des candidats et leur capacité a les mobiliser dans des
situations liées a la profession ;

- de vérifier leur aptitude au raisonnement et leur capacité 4 analyser correctement un probléme, a
Justifier les résultats obtenus et 4 apprécier leur portée |
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- d’apprécier leurs qualités dans le domaine de I’expression écrite et de 'exécution de tiches
diverses (tracés graphiques, calculs 4 la main ou sur machine).

En sciences physiques, les finalités et objectifs sont :

- d’apprecier la solidité des connaissances des candidats et de s’assurer de leur aptitude au
raisonnement et 4 ’analyse correcte d’un probléme en rapport avec des activités professionnelles;
- de vérifier leur connaissance du matériel scientifique et des conditions de son utilisation ;

- de vérifier leur capacité a s informer et a s’exprimer par écrit sur un sujet scientifique.

- Contenus:

Les contenus sont définis en annexe I, tableau des unités constitutives du référentiel de
certification (unité U 12).

Formes de I’épreuve:

® Forme ponctuelle ; épreuve éente, durée 2 heures.

L’épreuve est notée sur 20 points : 15 points sont attribués aux mathématiques et 5 points aux
sciences physiques.

Le formulaire officiel de mathématiques est intégré au sujet de l'épreuve.

Les formules de sciences physiques qui sont nécessaires pour répondre aux questions posées mais
dont la connaissance n'est pas exigée par le programme sont fournies dans le sujet.

L'utilisation des calculatrices pendant I'épreuve est autorisée dans les conditions prévues par la
réglementation en vigueur.

SOUS-EPREUVE Cl1 : Travaux pratiques de sciences physiques
Coeflicient : 1 U13

- Finalités et objectifs de ’épreuve:

Les finalités et objectifs de I'épreuve sont :

- de vérifier I"aptitude des candidats 4 choisir et 2 utiliser du matériel scientifique pour la mise en
oeuvre d’un protocole expérimental fourni, dans le respect des régles de sécurté,

- d’apprécier leurs savoir faire expérimentaux, I’organisation de leur travail, la valeur des
initiatives qu’ils sont amenés a prendre,

- de vérifier leur capacité A rendre compte par oral ou par écrit des travaux réalisés.

- Contenus:

Les contenus sont définis en annexe I, tableau des unités constitutives du référentiel de
certification (unité U 13).

Formes de ’épreuve:

® Forme ponctuelle : épreuve pratique, durée 45 minutes.
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L'évaluation, notée sur 20 points, concerne les compétences expérimentales lices a la formation
méthodologique de base. Le matériel que candidat sera amené a utiliser est celui fixé par note de
service n° 96-070 du 8 mars 1996 (BOEN n°12 du 21 Mars 1996).

Les candidats formés dans I'enseignement public ou dans I'enseignement privé sous contrat
passent I'évaluation dans leur établissement. Des mesures particuliéres d'accueil sont prises pour
les autres candidats. Ces demiers seront affectés dans les établissements par le recteur
L'évaluation est assurée par des professeurs de la discipline exercant de préférence dans
I'établissement.

Le chef de centre s'assure qu'un professeur n'évalue pas ses propres éléves.

Les sujets sont €laborés au niveau académique, interacadémique ou national,

Le recteur arréte annuellement les sujets proposés aux établissements, fixe le nombre de sujets
qui seront mis en place dans chaque établissement et le calendrier de I'évaluation expérimentale de

sciences physiques en cohérence avec le calendrier de I’examen établi au plan national.

Chaque établissement met en place le nombre de sujets qui lui a été fixé et qu'il choisit dans
l'ensemble des sujets proposés.

Le procés verbal du déroulement de I'évaluation, les travaux remis par les candidats et les grilles
d'évaluation remplies par les professeurs sont transmis au jury,

L'imspecteur de I'éducation nationale chargé des sciences physiques s'assure que les conditions
nécessaires au bon déroulement de I'évaluation sont bien remplics.

EPREUVE E2 : sciences et technologies de ’environnement
Coefficient : 3 U2

® Finalités et objectifs de ’épreuve

L’épreuve permet d’évaluer la maitrise des connaissances fondamentales en sciences et
technologies de I’environmement.

@ Contenus de ’épreuve :

Elle porte sur les savoirs associés de sciences et technologies de I’environnement en
- écologie générale,

- écologie appliquée,

- hygiéne publique et protection de ’environnement.

® Evaluation :

L’épreuve permet d’évaluer :

- la maitrise des connaissances scientifiques et techniques,

- laptitude 4 I’analyse, an raisonnement, i la synthése,

- I"aptitude a structurer un devoir,
- les qualités d’expression écrite.
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Les indicateurs d’évaluation sont ceux du référentiel des savoirs associés en sciences et
technologies de |’ environnement,

Les critéres d’évaluation sont identiques pour I’épreuve ponctuelle et pour l'évaluation en
contrdle en cours de formation.

® Formes de I’évaluation ::
> Ponctuelle : épreuve écrite - durée : 4 heures

Le sujet comporte plusieurs questions liées ou indépendantes portant obligatoirement sur chague
partic :

- I’écologie générale ¢t 1’écologie appliquée,
- ’hygiéne publique et protection de I'environnement.
La microbiologie figure obligatoirement dans I’une des parties.

Des documents peuvent étre mis 4 disposition des candidats.
=> Contrdle en cours de formation

Deux situations d’évaluation écrites organisées par les enseignants chargés des sciences et
technologies de 1’environnement. Chaque situation a une durée de 2 h 30 et un coefficient de 1,5.
L’une des situations porte sur 1’écologie générale et 1’écologie appliquée, l'autre concerne
'hygiéne publique et la protection de 1’environnement. La microbiologic figure obligatoirement
dans ['une de ces deux situations.

Le degré d’cxigence est équivalent A celui requis dans le cadre de I'¢preuve ponctuelie
correspondante.

Le candidat est informé a I’avance et par écrit de la date des évaluations.

A l'issue des évaluations, I’équipe pédagogique de I’établissement de formation constitue pour
chaque candidat, un dossier comprenant

- I’ensemble des documents remis au candidat pour les évaluations (sujets et documents annexes),
- les documents rédigés par le candidat durant le temps imparti aux évaluations,

- une fiche d’analyse du travail du candidat rédigée par 1’équipe pédagogique comparant ce qui a
été réalisé par le candidat et ce qui était attendu (barémes détaillés et critéres d’évaluation). Sur
cette fiche est également consignée une synthése notée de I’évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Seule cette fiche d’analyse sera transmise au jury, accompagnée de la proposition de note. Les
autres éléments du dossier décrit ci-dessus seront mis 4 la disposition du jury, qui pourra
demander 4 en avoir communication, et de ’autorité rectorale pour la session considérée et
jusqu’a la session suivante.

Aprés examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute remarque et
observation qu’il juge utile et arréte 1a note définitive.
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EPREUVE E3 : Epreuve pratique prenant en compte la formation en milieu professionnel
Coefficient : § U31-U32-U33-U34

® Finalités et objectifs de I’épreuve :

L’épreuve permet d’évaluer ’aptitude du candidat 4 :

- appréhender la diversité des situations professionnelles

- situer sa fonction et son role dans une équipe

- préparer et gérer un chantier d’assainissement, de nettoyage industriel, de nettoiement
- mettre en oeuvre les techniques professionnelles des secteurs concernés

- prendre en compte ’hygiéne et la sécurité.

En économie-gestion, [’objectif est de vénifier ’aptitude du candidat a :

- replacer son activité professionnellc dans le cadre général de l'entreprise et de son
fonctionnement

- tenir compte de sa dimension humaine, des contraintes de gestion et des contraintes juridiques et
réglementaires

- cxploiter une documentation simple pour déterminer ses droits et obligations dans le cadre de
I’exercice de sa profession

- analyser et éventuellement résoudre les problémes simples de gestion qu’il peut rencontrer dans
Fexercice de son activité professionnelle.

SOUS-EPREUVE A3 : Evaluation de la formation en milieu professionnel - U31
Coefficient 3

@ _Contenus de la sous-épreuve

L’épreuve permet de vérifier que le candidat est capable de :
- situer 1’entreprise dans ses fonctions, ses contraintes, ses structures
- analyser des phases de situations professionnelles relatives 4 :

* ’élaboration du cahier des charges

* la mise en ceuvre de techniques professionnelles

* au respect de la sécurité

* au contrdle de la qualité

- se situer dans une équipe professionnelle et participer a la vie de I’entreprise.
® Evaluation

Elle porte sur tout ou partie des compétences suivantes : C11 - C13 - C14 - C16 - C17 - C18
C21-C22-C26-C30-C31-C41-C42-C43 -C61 - C64 - C65.

L’évaluation prend appui sur :

- un dossier élaboré par le candidat pendant la formation en milieu professionnel. Ce dossier est
relatif aux activités qui lui ont été confiées en autonomie partielle ou totale.

- les compétences acquises en milieu professionnel, certifides par le tuteur.

Le dossier produit par le¢ candidat comporte trois sous-dossiers. Chacun de ces sous-dossiers est

réalisé au cours de chacune des trois périodes définies pour la formation en milieu professionnel.
Le dossier global n’excéde pas 40 pages, annexes comprises.
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Chaque sous-dossier de 12 & 15 pages comprend :

- une présentation succincte de 'entreprise {(une demi-page)

- la liste des activités réalisées an sein de I'entreprise (une demi-page)

- les fiches descriptives détaillées de deux activités choisies pour leur intérét techmologique ou
pour leur intérét sur les questions de qualité et/ou de sécurité

- éventuellement des amnexes (photographies, schémas, textes réglementaires, réglement
intérieur...) ; le volume des annexes ne sera pas supérieur au tiers du sous-dossier (4 a 5 pages).

Au dossier ainsi constitué, sont annexées les fiches d’évaluation attestant des compétences
acquises en milieu professionnel. Pour le secteur de l’assainissement, les fiches évaluent
obligatoirement la maitrise des techniques professionnelles par référence aux compétences C21 et
(22 appliquées aux techniques d’assainissement.

Le dossier complet est mis a disposition du jury, huit jours avant la date de I’épreuve.

e Les candidats qui se présentent a I’examen au titre de leurs trois années d’expérience
professionnelle, rédigent un mémoire faisant apparaitre pour ’année qui précede la date
d’examen:

- Ia nature des fonctions exercées dans I'entreprise,

- les types d’activités effectuées, qui font appel 4 une partic des compétences C11, C13, Cl4,
Cl6, C17, C18, C21, C22, C26, C30, C31, C41, C42, C43, C61, C64, C65 ainsi qu'aux
compétences définies en économie-gestion.

Le mémoire est mis 4 la disposition du jury huit jours avant la date de 1’épreuve ponctuelle
termunale pratique.

» Formes de P’évaluation :

=» Ponctuelle ; épreuve orale - durée 40 minutes

Le candidat présente au jury une étude technique qu’il a choisi dans 1’un des sous-dossiers. Cette
étude met en évidence :

- I'analyse d’un chantier ou d’une activité d’assainissement, de nettoyage industriel ou de
nettoiement

- les caractéristiques du cahier des charges correspondant

- la préparation du chantier ou de I"activité

- les dispositions prises en matiére de sécurité

- les aspects relatifs 4 la qualité.

La présentation de I’étude technique n’excéde pas 20 min. ; elle est suivie d’un entretien avec le
Jury durant 20 mun.

La note proposée par la commission prend en compte le dossier composé des trois sous-dossiers
(30 points/60}) et 1a prestation orale du candidat {30 points/60)

La commission d’évaluation est composée d’un professeur de techniques professionnelles et d’un
professeur d’économie-gestion (évaluation de la sous-épreuve D).

= Contrdle en cours de formation :

L’évaluation s’effectue 2 I’issue des périodes de formation en milieu professionnel. Elle prend
appui sur un dossier élaboré par le candidat au cours de la formation en milieu professionnel. Le
dossier est en tout point conforme & la définition qui en est donnée précédemment (trois sous-
dossiers).

Chacun des trois sous-dossiers fait I"objet d’une évaluation qui compléte celle des périodes de
formation en milien professionnel qui lui correspond ; au terme de chaque période de formation en
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milieu professionnel, les professeurs chargés des enseignements professionnels en concertation
avec les formateurs des entreprises, attribuent une note qui est proposée au jury (20 point/60).

Le corps d’inspection veille au bon déroulement du contrdle en cours de formation.

A T'issue des évaluations, I’équipe pédagogique de I’établissement de formation constitue pour
chaque candidat, un dossier comprenant :

- le dossier produit par le candidat, composé des trois sous-dossiers ;

- Ies fiches d’évaluation attestant des compétences acquises en milieu professionnel

- une fiche d’analyse du dossier du candidat rédigée par I’éguipe pédagogique comparant ce qui a
été réalise par le candidat et ce qui était attendu (barémes détaillés et critéres d’évaluation). Sur
cette fiche est également consignée une synthése notée de I'évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Les dossiers décrits ci-dessus sont mis a dispositions du jury. Ce demnier peut en fairc un examen
approfondi et formule toutes remarques et observations qu’il juge utiles. Le jury attribue la note
définitive.

SOUS-EPREUVE B3 : Conduite de techniques de nettoyage industriel, de nettoiement
Coefficient : 2 U32

¢ Contenus de la sous-épreuve :

Elle permet de vérifier ’aptitude du candidat 2 mettre en ocuvre des techniques de nettoyage
industriel et/ou de nettotement.
Le candidat sera amené a :

- analyser le travail demandé

- faire un état des lieux

- mettre en oeuvre les techniques de nettoyage industriel, de nettoiement, seul ou en équipe
- valider les résultats obtenus

- respecter I’hygiéne et la sécurit

- rendre compte des opérations effectuées et des résultats obtenus.

* Evaluation :

Elle porte sur tout ou partie des compétences suivantes du référentiel de certification : C11 - C12
Cl4-C15-C16-C18-C21-C22-C23-C24-C26-C27 - C32 - C61 - C64 - C65,

* Formes de I’évaluation :

<> Ponctuelle - Epreuve pratique : durée 4 heures incluant la préparation

A partir des documents utilisés dans I’entreprise (ordre de travail..), le candidat prépare, réalise
seul ou en €quipe, des activités de nettoyage industriel et/ou de nettoiement ; il en contrdle les
résultats.

Le candidat produit un bilan éctit des opérations effectuées et des résultats obtenus.

L’épreuve met obligatoirement en oeuvre les compétences C12 - C21 - C22 - C23 - C24 - C64.
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La commission d’évaluation est composée d’un professeur de techniques professionnelles et d’un
professionnel.

=>» Contrile en cours de formation :

Une situation d’évaluation pratique (durée : 4 h incluant la préparation) organisée par les
enseignants chargées des techniques professionnelles associant un professionnel dans la mesure
du possible.

Cette situation permet d’évaluer plus précisément les compétences C12 - C21 - C22 - C23 - C24
C64. Cette situation est organisée en établissement de formation ou sur site et dans ce cas, elle
peut avoir lieu durant la période de formation en milieu professionnel. Elle porte sur des activités
de nettoyage industriel et/ou de nettoiement.

Le degré d’exigence est équivalent & celui requis dans le cadre de 'épreuve ponctuelle
correspondante.

Le candidat est informé & ’avance et par écrit de la date de I'évaluation.

A Dissue de I’évaluation, 1’équipe pédagogique de I’établissement de formation constitue pour
chaque candidat, un dossier comprenant :

- I’ensemble des documents remis au candidat pour I’évaluation (sujet et documents annexes)

- les documents rédigés par le candidat durant le temps imparti a I’évaluation

- une fiche d’analyse du travail du candidat rédigée par 1’équipe pédagogique comparant ce qui a
été réalisé par le candidat et ce qui était attendu (barémes détailiés et critéres d’évaluation). Sur
cette fiche est également consignée une synthése notée de 1’évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Seule cette fiche d’analyse sera transmise au jury, accompagnée de la proposition de note. Les
autres éléments du dossier décrit ci-dessus seront mis & la disposition du jury, qui pourra
demander 4 en avoir communication, et de ’autorité rectorale pour la session considérée et
jusqu’a la session suivante.

Aprés examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute remarque et
observation qu’il juge utile et arréte la note définitive.

SOUS-EPREUVE C3 : gestion prévisionnelle et suivi de chantier en assainissement ou en
nettoyage industriel ou en nettoiement
Coefficient : 2 U33

¢ Contenus de la sous-épreuve :

Elie permet de vérificr I’aptitude du candidat & réaliser une gestion prévisionnelle et un suivi de
chantier en assainissement, en nettovage industriel, en nettoiement.

L¢ candidat sera amené a :

- analyser les données relatives an chantier (plan, cahier des charges, ressources et contraintes,
état des lieux...)

- planifier les travaux, leur déroulement

- organiser le chantier et les postes

- définir et maténialiser les circuits
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- prévoir les mesures de sécurité
- contrdler le déroulement du chantier et les résultats obtenus.

« Evaluation :

Elle porte sur tout ou partie des compétences suivantes du référentiel de certification : C13 - C14
C17-C18-C23-C25-C27-C30-C32-C33-C34-C35-C36-C37-C38-C39

e Formes de I’évaluation :
=» Ponctuelle : Epreuve écrite - durée ; 4 heures

Un dossier technique (plans, cahier des charges, état des lieux, ressources, contraintes. ..} relatif 4
une gestion prévisionnelle d’un chantier, intégrant ou non le suivi, est fourni au candidat assorti
d’un ensemble de questions a traiter et de documents i produire éventuellement. Ce dossier
concerne un chantier d’assainissement ou de nettovage industriel ou de nettoiement.

La commussion d’évaluation est composée d’un professeur de techniques professionnelles et d’un
professionnel.

=» Contrile en cours de formation :

Une situation d’évaluation orale (durée 30 min. précédée d’un temps de préparation de 4 heures).
Le candidat tire au sort le sujet sur lequel porte I’étude (assainissement, nettoyage industriel,
nettoiement).

Un dosster technique (plans, cahier des charges, état des licux, ressources, contraintes...) relatif &
une gestion prévisionnelle d’un chantier, intégrant ou non Ie suivi, est fourni au candidat assorti
d’un ensemble de questions a traiter et de documents a produire éventuellement.

A T’issue de la préparation, le candidat présente son travail (durée 15 min.) et la commission
d’¢évaluation interroge le candidat (durée 15 min). Les professionnels sont obligatoirement
associés a cette évaluation.

Le degré d'exigence est équivalent a celui requis dans le cadre de 1’épreuve ponctuelle
correspondante.

Le candidat est informé 4 I’avance et par écrit de la date des évaluations.

A T'issue de ’évaluation, I'équipe pédagogique de 1’établissement de formation constitue pour
chaque candidat, un dossier comprenant :

- 'ensembie des documents remis au candidat pour I’évaluation (sujet et documents annexes)

- les documents rédigés par le candidat durant le temps imparti 4 ’évaluation

- une fiche d’analyse du travail du candidat rédigée par I’équipe pédagogique comparant ce qui a
eté réalisé par le candidat et ce qui était attendu (barémes détaillés et critéres d’évaluation). Sur
cette fiche est également consignée une synthése notée de 1'évaluation du travail réalisé par le
candidat.

Seule cette fiche d’analyse sera transmise au jury, accompagnée de la proposition de note. Les
autres éléments du dossier décrit ci-dessus seront mis a la disposition du jury, qui pourra
demander a en avoir communication, et de I’autorité rectorale pour la session considérée et
Jjusqu’a la session suivante.
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Aprés examen attentif des documents fournis le cas échéant, le jury formule toute remarque et
observation qu’il juge utile et arréte la note définitive.

SOUS-EPREUVE D3 : économie - gestion U3
coefficient 1

-> Obijectifs / Contenus :

L'objectif est de vérifier 'aptitude du candidat 4

- replacer son activité professionnelle dans le cadre général de l'entreprise, de son
fonetionnement,

- tenir compte de sa dimension humaine, des contraintes de gestion ct des contraintes
Juridiques et réglementaires,

- exploiter une documentation simple pour déterminer ses droits et obligations dans le cadre
de Iexercice de sa profession,

- analyser et éventuellement résoudre les problémes simples de gestion qu'il peut
rencontrer dans ’exercice de son activité professionnelle.

-> Evaluation :
L'évaluation devra prendre plus particuliérement en compte :

- les dimensions économique et juridique.

- la maitrise des techniques quantitatives de gestion.

- les techniques de communication { écrite et orale ).
-> Formes:

-> Forme ponctuelle ; ( orale, durée 20 minutes )
L'évaluation des connaissances en économie et gestion est effectuée a partir du dossier de
synthése et d'évaluation élaboré par le candidat (voir dossier de la sous-épreuve E3/A),
dans l'entreprise. Formalisé par des ¢études de cas prenant en compte la dimension

économie et gestion, ce dossier sera le support principal du questionnement oral.

Ce dossier est mis 4 la disposition des examinateurs huit jours avant 'épreuve ponctuelle
pratique.

-> Forme Contrgle en cours de formation :
L'évaluation de l'atteinte des compétences énumérées dans I'unité d'économie et gestion
donne lieu a une appréciation et & une note proposée au jury par le professeur charge de
dispenser l'enseignement d'économie et gestion.

L'appréciation chiffrée prend en compte trois éléments :

- 1° Les résultats de contrdles exécuté en milieu scolaire au cours des deux années de
formation. Les activités, supports de 'évaluation, doivent &tre suffisamment nombreuses et
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variées pour vérifier la capacité du candidat 4 metire en oeuvre les connaissances relevant
des diverses composantes de la sous-épreuve (dimension économique, juridique, maitrise
des techniques quantitatives de gestion, des techniques de communication), sans toutefois
cbérer trop fortement le temps consacré 3 la formation.

- 2° La présentation écrite d'un travail personnel :

Le théme du travail sera choisi en liaison avec le secteur d'activité correspondant au
baccalauréat professionnel concerné.

Le travail de I'ordre de 3 4 5 pages, comportera Vindication du ou des points du programme
déconomie et gestion objet de réflexion, les sources de documentation utilisées,
eventuellement les démarches effectudes.

Le probléme de gestion traité on l'étude menée peuvent avoir comme origine l'intérét de
l'éléve pour une question abordée a l'occasion dune période de formation en milieu
professionnel ou un axe d'étude proposé par le professeur.

- 3° La réalisation par I'éléve de fiches relatives 4 des situations de travail rencontrées
dans les périodes de formation en milien professionnel et analysées sous l'angle du
programme d'économie et gestion.

Chaque période de formation donnera lieu & l'établissement d'une fiche (recto - verso) qui
comportera une présentation de l'entreprise et de son environnement, de la situation de
travail choisic et de son cnvironnement technologique, économique, réglementaire et
humain.

La note globale proposée au jury par le professeur d'économie et gestion sera déterminée en

utilisant la pondération suivante :

~1°sur 8
-2%°sur 6
-3°sur 6

Elle sera accompagnée d'une appréciation détaillée justifiant le résultat obtenu.
Les supports d'évaluation et les travaux correspondants au titre du 1°, le travail personnel,

les fiches de situation de travail seront rassemblés dans un dossier qui sera mis a la
disposition du jury selon des modalités déterminées par le recteur.

EPREUVE E4 : Epreuve de langue vivante
COEFFICIENT 2

U4

= Forme ponctuelle : épreuve écrite, durée 2 heures (Arrété du 6 avril 1994 B.O. n® 21 du
26 mai 1994).

Cette épreuve vise 4 apprécier la compréhension de la langue étrangére et I'expression dans
cette langue. Elle porte sur des thémes liés 4 la vie socioprofessionnelle en général ou & un
aspect de la civilisation du pays. Elle comprend deux parties notées respectivement sur 12
points et 8 points.
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® lére partie ; Compréhension

A partir d'un document en langue étrangére, le candidat doit répondre en frangais & des
questions en frangais révélant sa compréhension du texte en langue étrangére.

Il pourra étre invité a justifier ses réponses par une citation extraite du document et a
fournir la traduction de quelques passages choisis.

® 2¢éme partic : Expression
Cette partie de I'épreuve consiste en :

- d'une part des exercices visant a tester en situation les compétences linguistiques (4
points)

- d'autre part une production semi-guidée qui pourra étre lide au document proposé pour
I'évaluation de la compréhension (4 points).

L'utilisation du dictionnaire bilingue est autorisée.
> Forme contrdle en cours de formation

Le contrdle en cours de formation est constitué de quatre situations d’évaluation
correspondant aux quatre capacités

A - compréhension €crite

B - compréhension de 1’oral

C - expression écrite

D - expression orale

A - Compréhension écrite

A partir d’un ou deux supports en langue vivante étrangére la compréhension de la langue
considérée sera évaluée par le biais de :

- réponses en francais 4 des questions

- résumé en frangais du document

- compte rendu du document

- traduction

Le candidat devra faire la preuve des compétences suivantes
- repérage/identification
- mise en relation des éléments identifiés
- inférence

Crtéres : intelligibilité et pertinence de la réponse

B - Compréhension orale

A partit d'un support audio-oral ou audio-visuel, 1’aptitude 2 comprendre le message
auditif en langue vivante étrangére sera évaluée par le biais de :
En frangais ;

- réponses 4 des questions faciueiles simples sur ce support,

- QCM

- reproduction des éléments essentiels d’information compris dans e document.
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Le candidat devra faire la preuve des compétences suivantes ;
- anticipation
- reperage/ identification
- association des éléments identifiés
- inférence

C - Production écrite

La capacité & s’exprimer par écrit en langue vivante étrangére sera évaluée par le biais
d’une production semi guidée (tertiaire) ou guidée (industriel) d’un paragraphe de 10 a 15
lignes. Le message portera sur Pexpérience professionnelle ou personnelle du candidat ou
bien sur un aspect de civilisation (questions pouvant prendre appui sur un ¢ourt document
€crit ou une image).

Le candidat devra faire la preuve des compétences suivantes :
- mémorisation
- mobiiisation des acquis
- aptitude a la reformulation
- aptrtude & combiner les éléments acquis en énoncés pertinents et intelligibles
- utilisation correcte et précise des éléments linguistiques contenus dans le programme de
consolidation de seconde : éléments grammaticaux : déterminants, temps, formes auxiliées,
modalité, connecteurs...

Eléments lexicaux :
Cf liste contenue dans le référentiel BEP ou programme de BEP
Construction de phrase simples, composées, complexes.

D - Production oraie

La capacité 4 s’exprimer oralement en langue vivante étrangére de fagon pertinente et
intelligible sera évaluée.

Le support proposé par le formateur permettra d’évaluer I’aptitude 2 :
- dialoguer en langue vivante étrangére a ’aide de constructions simples, composées, dans
une situation simple de la vie courante. Ce dialogue pourra porter sur des faits a caractére
personnel, de société ou de civilisation.

Le candidat devra faire preuve des compétences suivantes :
- mobilisation des acquis
- aptitude 4 la reformulation

- aptitude 4 combiner les €léments acquis en énoncés pertinents et intelligibles

Exigences lexicales et grammaticales : Cf programme de consolidation de seconde et
référenticl BEP ou programme BEP

155



EPREUVE E5 : Epreuve de frangais, histoire géographie USs1-U52

COEFFICIENT 5

SOUS - EPREUVE A5 ; Frangais
coefficient 3

Us1

<> Forme ponctuelle : sous-épreuve écrite, durée 2h30

L'évaluation comporte deux parties :

- une premiére partie, notéc sur 8 a 12 points, évalue les capacités de compréhension,
- une deuxiéme partie, notée sur 8 a 12 points, évalue les capacités d’expression.

L'évaluation s'appuie sur un ou plusieurs textes ou documents (textes littéraires, textes
argumentatifs, textes d’information, essais, articles de presse, documents iconographiques).

Dans la premiére partie, deux ou trois questions permettent de vérifier la capacité du
candidat de comprendre le sens global des documents, d’en dégager la construction, d’en
caractériser la visée, le ton, l'écriture...

La seconde partie permet d'évaluer la capacité du candidat d’exposer un pomt de vue ou
d’argumenter une opinion. Le type d'écrit attendu s'inscrit dans une situation de
communication précisée par l'énoncé (lettre, synthése rédigée, article...). Le sujet précise la
longueur du texte a rédiger.

Le nombre de points attribués a chacune des parties de I’épreuve est indiqué dans le sujet.
Dans tous les cas, la note globale est attribuée sur 20 points.

=» Forme contrdle en cours de formation

Le contrdle en cours de formation est constitu¢ de quatre situations d’évaluation permettant
de tester les capacités de compréhension et d’expression du candidat. Elles sont de poids
équivalent. Elles reposent 4 la fois sur des supports fonctionnels et sur des supports
fictionnels ou littéraires. On précisera chaque fois que nécessaire la situation de
communication : destinataire, auditoire, etc...

® situation A

a) Objectif : évaluation de la capacité du candidat d’analyser ou synthénser.

b) Exemples de situation :

. supports fonctionnels : fiche d’analyse de tiches ; prises de notes
. supports fictionnels/littéraires : fiche de lecture ; synthése d’une activiié de lecture

® situation B

a) Objectif ; évaluation de la capacité du candidat de rendre compte ou transposcr ou
développer.
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b) Exemples de situation :

- supports fonctionnels : rapport d’intervention en mulieu professionnel ; fiche de
présentation d’un produit ; rédaction d’un texte publicitaire A partir de documents ; lettre,
articles ; argumentation a partir d’un dossier

- supports fictionnels/littéraires ;. commentaire de lettre, d’images ; argumentation i partir
d’une lecture.

® situation C

a) Objectif : évaluation de la capacité du candidat & exposer ou transmettre un message
oral.

b) Exemples de situation :
- présentation d’un dossier disciplinaire ou mterdisciplinaire
- compte rendu de lecture, de visite, de stage...
- rapports des travaux d’un groupe
® situation D
a) Objectif : évaluation de la capacité du candidat a participer ou animer.
b} exemples de situation :
- participation a un entretien (embauche...)
- participation a un débat

- participation a une réunion
- animation d’un groupe, d’une équipe (entreprise)

SOUS - EPREUVE BS : Histoire, géographie Us2
coefficient 2

=>» Forme ponctuelle : épreuve écrite, durée 2 heures

Cette sous-épreuve porte sur le programme de la classe de tenminale du baccalauréat
professionnel, sur un théme précis et les notions qui lui sont associ€es.

Le candidat a le choix entre deux sujets. Il doit faire la preuve de ses capacités de
comprendre et d’analyser une situation historique ou géographique en s'appuyant sur
I'étude d'un dossier de trois 4 cing documents de nature variée.

Il répond 4 une séric de questions qui visent a évaluer ses compétences a :

- repérer et relever des informations dans une documentation,

- établir des relations entre les documents,

-~ utiliser des connaissances sur le programme.

Ces questions, qui ne peuvent se réduire 3 une demande de définitions, permettent au

candidat de faire la preuve qu'il maitrise les méthodes d'analyse des documents et qu'il sait
€n tirer parti pour comprendre une situation historique ou géographie.
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Il élabore ensuite une courte synthése intégrant les éléments apportés par le dossier et ses
connaissances.

Les documents constituent un ensemble cohérent qui permet une véritable mise en relation.
La cohérence réside dans la situation envisagée et la (ou les) notion(s) qui s'y rapporte(ent).

1a synthése consiste en un texte rédigé qui peut étre accompagné par une carte, un croguis
ou un schéma a l'mitiative du candidat ou en réponse a une guestion expressément
formulée.

= Forme controle en cours de formation

Le contréle en cours de formation est constitué de quatre situations d’évaluation : deux
situations d’évaluation en histoire fondées sur un sujet accompagné de documents et deux
situations d’évaluation en géographic.

Objectifs
Les différentes évaluations visent 4 évaluer les compétences du candidat 4 :

- repérer et relever des informations dans un ensemble de trois & cing documents,

- établir des relations entre ces documents,

- utiliser des connaissances sur le programme,

- élaborer une courte synthése intégrant les informations apporiées par les decuments
proposés et ses connaissances.

Modalités

Les quatre situations d’évaluation portent chacune sur des sujets d’étude différents, se
rapportant au programme de terminale baccalauréat professionnel. Chaque situation
d’évaluation est écrite et dure (ernviron) deux heures.

Les documents servant de supports aux différentes situations d’évaluation constituent des
ensembles cohérents permettant une mise en relation. La cohérence réside dans la situation
historique ou géographique envisagée et la (ou les) notion (s) qui s’y rapporte (ent).

Deux des quatre situations d’évaluation doivent donner lieu a la réalisation d’un croquis ou
d’un schéma.

La synthése demandée comporte une vingtaine de lignes : elle est guidée par un plan
indicatif ou un questionnement.

EPREUVE Eé : Epreuve d’éducation artistique - arts appliqués U6
COEFFICIENT 1

Finalités objectifs de I’évaluation

L’évaluation a pour objet de vérifier que le candidat sait utiliser des méthodes d’analyse et
sait communiquer en utilisant le vocabulaire plastique et graphique.
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Elle permet également de s’assurer que le candidat sait mobiliser ses connaissances
relatives 4 Desthétique du produit, 4 la production artistique et son implication dans
I'environnement contemporain et historique.

Evaluation

L’évaluation porte sur les compétences définies par le programme-référentiel, en relation
directe ou indirecte avec le champ professionnel concerné.

Formes de I’évaluation

Les dispositions relatives au contréle ponctuel et an contréle en cours de formation sont
communes a tous les baccalauréats professionnels excepté les baccalauréats « artisanat et
métiers d’art ».

= Forme ponctuelle {épreuve écrite et graphique/durée 3 heures/coefficient I

Cette épreuve comporte une analyse formelle et stylistique des éléments présentés dans un
dosster comportant quelques planches documentaires (images/textes).

Elle se compléte d’une recherche personnelle effectuée par le candidat 2 partir de P'analyse
du dossier documentaire, en fonction d’une demande précise et/ou d’un cahier des charges.

L’analyse implique un relevé documentaire sélectif assorti d’annotations.

Le contenu de I’analyse peut porter sur la comparaison entre I’organisation plastique et
'organisation fonctionnelle d’un ou plusieurs objets {(ou supports), ou sur la mise en
relation des éléments représentés avec leur contexte historique et artistique.

La recherche porte sur un probiéme appartenant & 1°un des domaines des arts appliqués.
Elle doit étre présentée sous forme d’esquisse(s) graphique(s) et/ou colorée(s), assortie(s)
d’un commentaire écrit, justifiant les choix effectués par le candidat.

L’épreuve obligatoire, dont le sujet est élaborée au plan national, se déroule, sous la
responsabilité des recteurs, dans les centres d’examen de chaque académie, dans le respect
du calendrier national. Elle est organisée en séance ininterrompue de trois heures.

Un jury académique composé de professeurs de fa discipline procéde 4 la correction et la
notation de I’épreuve.

= Farme contrdle en cours de formation

Le contrdle en cours de formation sétablit a partir de trois situations d’évaluation
organisées au cours de la formation.

Les trois situations comportent 1 4 2 séances de 2 heures et sont affectées chacune d’un
coefficient particulier :

. premiére situation d’évaluation : coefficient 1
. deuxiéme situation d’évaluation : coefficient 2
. troisiéme situation d’évaluation : coefficient 2

Le total des points (notes coefficientées) acquis aux trois situations est ramené au
cocfficient 1 et constitue la note définitive présentée au Jury pour I’obtention de I'units,
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Premiére situation d’évaluation

L’évaluation de cette premiére situation porte sur la mise en oeuvre des compeétences
suivantes :

- analyser les relations entre les constituants plastiques et les éléments fonctionnels d'un
produit d’art appliqué (relations formes, matieres, counleurs/fonctions)

- mettre en oeuvre des principes d’organisation

- mettre en oeuvre ct maitriser des outils et des techniques imposées
Les éléments et les données sont imposés.

Deuxiéme situation d’évaluation

L’évaluation de cette deuxiéme situation porte sur la mise en oeuvre des compétences
suivantes

- traduire plastiquement les observations concernant les données du réel

- analyser des produits d’art appliqué 4 I’industrie et 4 I’artisanat

- rendre compte plastiquement des relations entre les constituants plastiques et les éléments
fonctionnels d’un produit d’art appliqué (relations formes, maticres, couleurs/fonctions)

- sélectionner, transférer et adapter des éléments pour répondre a un probleme d’art
appliqué dans le respect d’un cahier des charges ou des contrainies Imposées

- maitriser des techniques appropriées a la traduction des réponses donnees au probléeme
d’art appliqué impose¢.

Un dossier documentaire et un cahier des charges sont imposés. Néanmoins, le candidat
doit sélectionner des documents etfou des éléments dans les sources documentaires
proposées. Il doit également faire un choix en ce qui concerne la mise en ceuvre d’outils et
de techniques pour communiquer sont projet.

Troisiéme gituation d’évaluation

L’évaluation de cette troisiéme situation porte sur la mise en oeuvre des compétences
suivantes :

- identifier une production artistique et repérer son implication dans son envircnmement
culturel, spécialement dans celui du cadre de vie, de la fabrication industriclle et artisanale
ou de la communication visuelle

- situer un produit, un support de communication, un espace construit dans
’environnement artistique et culturel de son époque

- évaluer la qualité esthétique d’un produit.

Le probléme est imposé ainsi que I’objet d’étude, en revanche, les références (images et
textes) sont proposées, le candidat sélectionne des documents ou des éléments
documentaires en fonction de son analyse personnelle et de son argumentaire.

EPREUVE E7 : Epreuve d’éducation physique et sportive
COEFFICIENT 1

= Forme ponctuelle et Forme contrdle en cours de formation.

Les modalités de I’épreuve d’éducation physique et sportive sont définies par l'arrété du 22
novembre 1995 relatif aux modalités d’organisation du contrdle en cours de formation et
de I’examen terminal pour I’éducation physique et sportive au lycée (journal officiel du 30
novembre 1993).
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[EPREUVE FACULTATIVE DE LANGUE VIVANTE UF1 |

épreuve orale, durée 20 minutes

L'épreuve a pour but de vérifier la capacité du candidat comprendre une langue vivante
parlée et la capacité a s'exprimer de maniére intelligible pour un interfocuteur n'exigeant
pas de particularités linguistiques excessives sur un sujet d'intérét général.

| EPREUVE FACULTATIVE D’HYGIENE - PREVENTION - SECOURISME Ur2 |

épreuve écrite, durée 2 heures (arrété du 25 janvier 1988 B.O. n° 13 du 31 mars 1988).

L’¢preuve comportera plusicurs questions indépendantes ou liées portant sur le programme
d’hygiéne, prévention, secourisme.

Des questtons relatives au secourisme devront obligatoirement y figurer.

L’épreuve a pour but de vérifier que le candidat maitrise les connaissances de base de
microbiologie et de physiologie indispensables 4 la pratique de I’hygiéne, de la prévention
et du secourisme dans son activité professionnelle.

L’épreuve permet en outre de contréler que le candidat est en mesure -

- d’évaluer les risques encourus dans le milieu professionnel et d’en cerner les causes et les
conséquences :

~ de proposer des moyens pour les éviter ;

- d’envisager des solutions adaptées en cas d’accident.
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TABLEAU DE CORRESPONDANCE DES EPREUVES OU UNITES

Baccalauréat professionnel section hygiéne
et environnement
(arrété du 7 aoiit 1991 modifi¢)

Baccalauréat professionnel spécialité hygiéne
et environnement prévu par le présent arrété

EPREUVES EPREUVES - UNITES
Epreuve E1 Epreuve E1
épreuve scientifique et technique épreuve scientifique et technique
UIl-Ul2-U13
Epreuve E2 Epreuve E2
épreuve technologique sciences et technologies de I’environnement
U2
Epreuve E3 Epreuve E3

€preuve pratique prenant en compte
la formation en milien professionnel

épreuve pratique prenant en compte
la formation en milicu professionnel
U31-U32-U33 - U34

Epreuve E4 Epreuve E4
épreuve de langue vivante ¢preuve de langue vivante

U4

Eprenve ES Epreuve ES

¢preuve de francais épreuve de frangais, histoire géographic
connaissance du monde contemporain Us1 -U52
Epreunve E6 Epreuve E6
épreuve d’éducation artistique - arts appliqués épreuve d’éducation artistique - arts appliqués
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Epreuve E7 Epreuve E7

épreuve d’éducation physique et sportive

épreuve d’éducation physique et sportive
u7
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